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EDITORIAL

Esta edigdo especial trilingue sobre Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP) ¢ um dos
resultados da parceria firmada entre o Senac e o Centro Interamericano para o Desenvolvi-
mento do Conhecimento na Formagéao Profissional (Cinterfor), um servico técnico da Orga-
nizacdo Internacional do Trabalho (OIT). Uma colaboragéo que evolve instituicdes do setor
em nivel mundial para o compartilhamento das tendéncias mais atuais em formacao para
o trabalho, com agdes e projetos que promovem a qualidade da Educagédo Profissional de
forma interconectada em todo o globo.

Do Senac Nacional, Anderson Pena e Daniela Papelbaum mostram os resultados da nova pe-
dagogia institucional em Projetos integradores como unidade curricular obrigatdria em cursos
de educacéo profissional: a aderéncia das praticas educativas ao Modelo Pedagdgico Senac.

A partir de dados recentes do Cinterfor/OIT, o panorama do futuro da formagéo para o tra-
balho estd no artigo de Rodrigo Filgueira: Reduzindo a futura lacuna de competéncias na
Ameérica Latina e no Caribe por meio de inovagbes em educacgdo aplicada.

Mostrando como se escreve a histéria da educagéo profissional no Chile, o SNA Educa apre-
senta o0 artigo Modelo pedagdgico de aprendizagem baseada em projetos para uma forma-
¢do técnica contextualizada, de Marta Liliana Estruch Abadie, Ema Luz Anatibia Leiva e Sofia
Carolina Vergara Sanfuentes.

Da Colémbia, A formagéo por projetos e a avaliagdo da aprendizagem, de Liliam Zapata
Pérez, foca as etapas de avaliagdo do aprendiz no Servigo Nacional de Aprendizagem
(Sena). Também do Sena é o artigo de Carlos David Martinez Ramirez e Carlos Alberto
Baron Serrano: Passado, presente e futuro da formagdo por projetos na Colémbia.

O ensino profissionalizante europeu também aparece nesta edi¢do. A aprendizagem basea-
da nos desafios da educagéo profissional do Pais Basco, de Eugenio Astigarraga e Agustin
Agirre, descreve como o Centro para a Investigacao e a Inovagéo da Educacao Profissional
Tknika prepara os alunos para o mercado contemporaneo, dinamizado pela tecnologia.

De Moscou, na Russia, Treinamento profissional: novas competéncias em instituicbes de ensino
pelo uso da tecnologia traz um dos mais inovadores centros de educagéo profissional da atua-
lidade — Skolkovo, no artigo de Valeria Dovgalskaya, Denis Konanchuk e Daniil Dobrynchenko.

Jé os pesquisadores da Universidade de Bremen Michael Gessler e Andreas Sebe-Opfermann
apresentam o sucesso do modelo alemao que se expande para outros paises europeus no
artigo Aprendizagem baseada em projetos em escolas de educacéo profissional da Alemanha:
uma abordagem estruturada para o desenvolvimento de competéncias autodeterminadas e de
resolugéo de problemas de maneira cooperativa.

A entrevista de Fernando Vargas, Especialista Sénior em Educagdo Profissional do Cinter-
for/OIT, com Ana Beatriz Waehneldt, Diretora de Educacado Profissional do Departamento
Nacional do Senac, contextualiza um pouco mais esta parceria para o desenvolvimento de
pesquisas sobre ABP.

Para terminar, a resenha de Jarbas Novelino Barato esclarece trés obras emblematicas para
se compreender o tema: Aprendizagem baseada em projetos (Bender), The project method
(Kilpatrick) e Introdugdo ao estudo da escola nova, de Lourenco Filho.

Otima leitura!
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Resumen

El articulo presenta los resultados de una estudio cuantitativo y
cualitativo con 2.221 docentes actuantes en la implementacion
del nuevo Modelo Pedagodgico Senac en todo Brasil. Con un
promedio nacional de 8,33 puntos de adherencia de las practicas
pedagogicas Unidades Curriculares Proyecto Integrador en los
cursos, fue posible concluir que los Proyectos Integradores vienen
siendo implementados satisfactoriamente en los Departamentos
Regionales. Serecomienda la expansion de acciones de formacion
continua y el desarrollo de estrategias nacionales que fomenten
la innovacion a través de los proyectos.

Palabras clave: Proyecto Integrador. Metodologias activas.
Formacién profesional.

1. Introduccion

El Departamento Nacional de Senac, junto con los Departamentos
Regionales, inicid en 2013 una importante accion de alineacion
nacional de la oferta de formacion profesional en los Cursos de
Aprendizaje, Cualificacion Profesional y Habilitacion Profesional
Técnica de Nivel Medio, denominada Modelo Pedagodgico Senac
(MPS) (SENAC, 2015¢). EI MPS presenta, en ese sentido, un conjunto
de concepciones que guian las practicas educativas realizadas en
Senac alineadas con la mision institucional de educar para el trabajo
en actividades de comercio de bienes, servicios y turismo.

La organizacion de los cursos en estructuras curriculares cuya
competencia es la propia Unidad Curricular (UC), expresadas
en Planes de Cursos Nacionales, las Marcas Formativas Senac?,
los referenciales para evaluacion vy, en particular, la insercion
de Proyectos Integradores (Pl) como Unidades Curriculares
obligatorias de los cursos son aspectos centrales del Modelo.
En particular, el Pl se refiere a una practica educativa basada en
las metodologias activas del aprendizaje, cuyo principio es la

B. Téc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 6-26, set./dez. 2018
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articulacion de competencias, a través de interacciones sociales y experiencias
compartidas en la busqueda de soluciones para desafios generados en el contexto
de la ocupacion, objeto de la formacion profesional.

En 2017, se realizaron mas de 250 mil matriculas en cursos alineados al Modelo
Pedagdgico, alcanzando aproximadamente el 70% de la demanda®. Aunque este
porcentaje indique que la expansion del modelo pedagdgico ha estado creciendo en
todo el pais, es necesario comprender como se llevan a cabo las practicas educativas
bajo los principios y orientaciones del modelo, y cuanto se adhieren a sus premisas.

El objetivo de este estudio, por lo tanto, tratd de comprender, desde la percepcion de
los docentes, como la Unidad Curricular Proyecto Integrador (UCPI), estratégica para
la articulacion de las competencias que integran el perfil profesional y el desarrollo
de las Marcas Formativas Senac, viene siendo realizada en todo el instituto. En
particular, se busco cuantificar, en un indicador sintético, cuanto la percepcion y las
practicas docentes estan adheridas a los presupuestos de desarrollo
de los Pls en los cursos alineados al MPS.

Es necesario
Orientado por este objetivo, este articulo presenta los resultados

comprender : : ) _ )

, del estudio en seis partes. La primera presenta la Unidad Curricular
LU de Naturaleza Diferenciada Proyecto Integrador como un aspecto
llevan a cabo integrante de la organizacion curricular de los cursos del MPS.
las practicas Posteriormente, se describe el recorrido metodologico del estudio.
educativas En los siguientes capitulos se discuten los resultados encontrados y,

finalmente, se presentan las discusiones finales y recomendaciones.

2. La Unidad Curricular de Naturaleza Diferenciada Proyecto
Integrador

EIMPS, con el objetivo de propiciar experiencias de aprendizaje significativas que se
basan en el concepto de “aprender haciendo”’y en el didlogo entre el aula y el mundo
del trabajo, busco referencias en las metodologias activas del aprendizaje, sobre
todo en el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), para la necesaria articulacion
de las competencias de los perfiles profesionales de los cursos y desarrollo de las
Marcas Formativas Senac.

El ABP, cuyo origen se remonta al movimiento Escuela Nueva que surgio a fines del
siglo XIX einicio del siguiente, en el contexto de la industrializacion que se procesaba
en Europa y América del Norte, es un enfoque pedagogico de caracter activo y
participativo, centrandose en desafios que implican, para su solucion, el desarrollo
de todas las etapas de un proyecto - planificacion, ejecucion, monitoreo, evaluacion
y entrega. El comienzo de la experiencia se da, por lo tanto, con la formulacion de
un problema desafiante, que no tiene una respuesta facil y estimula la imaginacion
y la creatividad. En la busqueda de respuestas, se articulan y movilizan diferentes
conocimientos, aptitudes, actitudes y valores, asi como el trabajo en equipo, el
protagonismo y el pensamiento critico.

3. Téc. Senac, Rio de Janeiro,v. 44, n. 3, p. 6-26, set./dez. 2018 Anderson Pena, Daniela Papelbaum
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En la bibliografia sobre el tema es posible identificar diversos investigadores cuyos
trabajos contribuyeron al avance de propuestas pedagogicas basadas en proyectos
educativos. Entre ellos, se destacan los franceses Ovide Decroly y Celestin Freinet,
ademas de Maria Montessori, en Italia y, en especial, John Dewey, importante
nombre de la Escuela Nueva en Estados Unidos y William Kilpatrick, su discipulo
(SENAC, 2015¢e). Los dos ultimos, en particular, han innovado al atribuir a los
proyectos educativos la caracteristica de instrumentos pedagdgicos organizados
para proporcionar una experiencia significativa, fljada en los presupuestos de la
participacion colectiva, estimulo a la autonomia y toma de decision por parte de los
alumnos (KILPATRICK, 1967).

En este sentido, dado el potencial de la ABP en articular competencias desde
situaciones de investigacion, prueba de hipotesis, toma de decisiones y trabajo
en equipo para lograr los objetivos propuestos, se optd presentar este enfoque
a la organizacion curricular de los cursos del curso del MPS. Asi, la UCPI paso a
ser obligatoria en los cursos de Aprendizaje Profesional Comercial, Cualificacion
Profesional, Habilitacion Profesional Técnica de Nivel Medio y sus respectivas
certificaciones intermedias. Para el desarrollo de la UCPI, segun el Documento
Técnico Proyecto Integrador* (SENAC, 2015¢c), se prevén las siguientes etapas
presentadas en la Figura 1:

Figura 1 - Etapas de desenvolvimento das UCPIs, segundo Documento Técnico

Fuente: Direccion de Formacion Profesional, Senac, Departamento Nacional.

En el aspecto organizativo, la UCPI presenta una carga horaria especifica (hasta
el 10% de la carga horaria total del curso), docente responsable y Plan de Trabajo
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Docente (PTD) propio, en el que se detallan las actividades a realizar, asi como los
indicadoresy menciones paraevaluacion delosalumnos,ambos desde laperspectiva
del MPS®. Su ejecucion se produce a lo largo de todo el proceso formativo, lo que
le confiere la caracteristica de ser un requisito de las demas Unidades Curriculares
del Perfil Profesional, e impone la necesidad de articulaciéon de los docentes, en una
accion de planificacion integrada del curso, que prevea la realizacion de situaciones
de aprendizaje’, en cada UC, que contribuyan a la implantacion del PI. En los Planes
de Cursos Nacionales se presentan sugerencias de temas generadores para los PIs,
lo que no descarta adaptaciones regionales o nuevas formulaciones que atiendan
a las motivaciones de los alumnos y docentes. Estas caracteristicas atribuyen a
los Pls mayor complejidad en la realizacion, cuya efectividad estara directamente
vinculada a la efectiva participacion colectivay articulada entre el equipo pedagdgico
y los alumnos.

Consciente de esta cuestion, y de acuerdo con las politicas institucionales de
formacion continuada de los docentes, el Departamento Nacional, junto con los
Departamentos Regionales de Senac viene, desde la implementacion del Modelo
Pedagdgico, invirtiendo en la capacitacion de los docentes en temas del Modelo, en
particular, en la orientacion para la realizacion de Pls. La divulgacion de la Coleccion
de Documentos Técnicos del Modelo Pedagogico Senac’, la realizacion de cursos,
talleres y la orientacion in situ de los supervisores y orientadores pedagogicos para
el desarrollo de Pls son estrategias implementadas en esta direccion. Si, por un
lado, acciones de esta naturaleza forman parte del cotidiano de Senac, por otro
lado, habia, hasta entonces, un hiato de informaciones sobre la manera como los
docentes venian percibiendo e implementando los Proyectos Integradores en todo
el territorio nacional. El recorrido metodoldgico y los resultados de la investigacion,
temas presentados a continuacion, tratan de contribuir a este debate.

3. Metodologia

El estudio utilizd la investigacion cuantitativa como principal método para
recopilar y analizar datos de cuestionarios online aplicados a los docentes de
UCPI (ALVES-MAZZOTTI; GEWANDSZNAJDER, 2004). Esta opcién metodoldgica
se justifica por la necesidad de construir medidas indicativas de la realizacién
de los Pls en los Departamentos Regionales, con el fin de obtener informacion
calificada para las estrategias de gestion de la implementacién del Modelo
Pedagogico, que caracteriza el disefio de ese trabajo como estudio aplicado®.

A partir de las bases anteriores de los encuestados, referidas por los
Departamentos Regionales, se construy¢ un disefio del plan de muestreo de
la encuesta con el objetivo de obtener resultados con un error® del 2,5% a nivel
nacional y de hasta 5,0% por Nucleo de Desarrollo Corporativo (Norte y Centro-
Oeste, Sur-Sudeste, y Nordeste).
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Para la elaboracion de los cuestionarios online fueron necesarios tres momentos:
) estudio de la bibliografia y elaboracion de la matriz de items; Il) aplicacion de
la pre-prueba en docentes de tres Departamentos Regionales, analisis de los
resultados y ajuste de los instrumentos; y I1) desarrollo de las versiones online
de los cuestionarios en el software Sphinx'®.
Para componer los elementos del cuestionario, se tomaron por base
Se pretendia las orientaciones institucionales para la realizacion de Pls, expresadas

verificar el grado
de conformidad

en el Documento Técnico Proyecto Integrador (SENAC, 2015e). Por lo
tanto, para cada elemento, se esperaba una respuesta acorde con su
debida orientacion, expresada en el Documento Técnico. El valor cero se

entre las atribuyo a las respuestas que no estaban de acuerdo con los parametros
practicas y el valor 1, cuando la respuesta estaba de acuerdo. Como las asertivas
pedagogicas fueron medidas en una escala de concordancia con 5 gradaciones
el (discrepo totalmente, discrepando parcialmente, no estoy de acuerdo

ni discrepo, estoy totalmente de acuerdo), se consideraron respuestas
correctas en las que los docentes estuvieron de acuerdo parcial o totalmente™.

Por lo tanto, cuanto mas la practica pedagodgica indicada en el cuestionario por el
docente abordo la respuesta esperada, mayor es la probabilidad de que la UCPI
por él ministrada haya sido desarrollada de manera alineada a los presupuestos
del MPS. Esta ldgica estructural fue la base para la construccion del indicador de
adherencia de las UCPI. Para calcular ese indicador (I_ader), se tuvo en cuenta la
media de los indicadores individuales de adherencia de las UCPI alcanzados por los
docentes, expresada en la férmula:

= méd (“ader); “ = —( z1iz1 Xi)

I ader 1 7

ader

Donde: I, corresponde al indicador individual de adherencia a la metodologia de
Proyecto Integrador; x, representa la puntuacion de la asertiva.

Con esta medida, se pretendia verificar el grado de conformidad entre las practicas
pedagogicas realizadas en las UCPI y las recomendaciones metodologicas para
el desarrollo de Proyectos Integradores en el Modelo Pedagdgico, referenciadas
en el Documento Técnico Proyecto Integrador. Luego de la aplicacion, para el
analisis de las estadisticas descriptivas y procedimientos, se utilizaron métodos de
validacion y coherencia interna de la informacion recopilada en los cuestionarios
(LAROS; PUENTE-PALACIOS, 2004; URBINA, 2007). Sin embargo, parte de los
datos obtenidos también pasé por analisis cualitativo, ya que las respuestas
argumentativas fueron categorizadas, interpretadas y discutidas segun su
naturaleza semantica (BARDIN, 2009; BOGDAN; BIKLEN, 1994; TUCKMAN, 2005).
A partir de ese recorrido metodoldgico, se construyeron los analisis presentados
a continuacion.
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4. Perfil de los docentes de UCPI

Se enviaron correos electronicos con el cuestionario a 2.779 docentes de UCPI de
los Departamentos Regionales en el periodo comprendido entre el 19 de julio y el
20 de agosto de 2017. En total, el Departamento Nacional recibié 2.221 respuestas,
alcanzando un porcentaje del 83% de la participacion. Los docentes de UCPI de
Senac son, segun los encuestados, predominantemente del sexo femenino (63,4%),
en un rango de edad entre 30 a 39 afios (42,8%), posgrado completo (70,6%) y con
un promedio de 5 afios de vinculo con Senac.

Teniendo en cuenta que, en el promedio nacional, los docentes tienen cinco afios
de vinculo laboral con Senac, y que la implementacion del Modelo Pedagogico
comenzdé en 2015, es decir, hace tres afnos, es posible afirmar que la mayor parte de
los encuestados acompafia este proceso desde su inicio. Esta es una constatacion
importante, porque refuerza el grado de coherencia de las respuestas, ya que la
mayoria de los docentes han experimentado las acciones de implementacion que
se vienen realizando en los Departamentos Regionales.

Cabe destacar que el cuestionario también se envio a profesores de UCPI que ya no
formaban parte, en el momento del estudio, del personal contratado por Senac, sino
que, antes de la recopilacién de datos, desarrollaron Pls en la Institucién vy, por lo
tanto, se encontraban enla base enviada por los Departamentos Regionales. En total,
76 docentes no vinculados a Senac respondieron al cuestionario, representando el
3,4% del total de encuestados.

5. Formacion continuada para la actuacion en la UCPI

El Departamento Nacional y los Regionales de Senac realizan cursos permanentes
de formacioén continuada para docentes, con el objetivo de fomentar el desarrollo
técnico y el perfeccionamiento de las practicas pedagdgicas.

Asi, investigamos, con relacion a la formacion continuada ofrecida por el
Departamento Nacional, la participacién en el Curso de Formacion Docente - un
curso de extension en la modalidad Educacién a Distancia (EAD), ofrecido entre
2014 y 2017 - y en la Especializacién en Docencia para la Formacion Profesional
- un curso de postgrado en la modalidad EAD, iniciado en 20170 y con contenido
actualizado después del inicio de la implementacion del MPS, finalizando en 2017.

Con relacion a los Departamentos Regionales, se investigo la participacion docente
en talleres, grupos de estudios, cursos, charlas y otras estrategias realizadas por el
Departamento Regional para abordar temas del MPS, principalmente relacionados
con el desarrollo de Pls.

En el total de las acciones de formacion continuada ofrecidas por el Departamento
Nacional (Curso de Formacion Docente y Especializacion en Docencia para Formacion
Profesional), el 16,9% participaron de ambas, el 54% de los encuestados participaron
de forma parcial, 0 sea, realizaron apenas una de esas capacitaciones y el 29,1% no
participo en ninguna de las capacitaciones ofrecidas por el Departamento Nacional.
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De los cursos de formacion continuada ofrecidos por los Departamentos Regionales,
el 56,9% de los docentes afirmo la participacion. Entre ellos, el 18,3% indico, ademas,
haber participado de todas las capacitaciones y el 38,6%, hasta dos cursos de
formacion continuada ofrecidos por el Departamento Regional.

Ademas de los cursos de formacion ofrecidos por el Departamento Nacional y por los
Regionales, los docentes también respondieron, de manera especifica, sobre la lectura 'y
el estudio de la Coleccion de Documentos Técnicos del Modelo Pedagdgico Senac. Este
punto fue crucial para el analisis de los resultados, ya que la recopilacion es la principal
referencia que fundamenta la practica docente en el Modelo Pedagogico. Se optd por
identificar, en particular, el grado de conocimiento de los docentes acerca de la Coleccion
de Documentos Técnicos propiamente dicha, ya que este material esta disponible
desde el afio 2015 y viene siendo continuamente recomendado como fundamental
para el gjercicio de la practica docente en Senac. Por lo tanto, dada la centralidad de los
Documentos Técnicos para la practica docente en el MPS, se elabor6 la hipdtesis de
gue cuanto mayor sea el contacto del docente con los Documentos Técnicos, mayor
sera la adherencia de las practicas pedagogicas realizadas en la UCPI a las premisas
del Modelo Pedagdgico. Del numero total de encuestados, el 73,4% afirmo haber leido
la Coleccion de Documentos Técnicos del Modelo Pedagdgico Senac.

La Figura 2 a continuacion, muestra la distribucion de las respuestas de los docentes
con relacion a la lectura del Documento Técnico Proyecto Integrador, divididas por
Nucleo de Desarrollo Corporativo:

Figura 2 - Lectura del Documento Técnico Proyecto Integrador por Nucleo

Fuente: Direccién de Formacién Profesional, Senac, Departamento Nacional.
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La mayoria de los docentes participd en alguna accién de formacion continuada y
realizo la lectura del Documento Técnico Proyecto Integrador. Esta constatacion es
un importante elemento indicativo de que los esfuerzos de formacion continuada,
con el objetivo de capacitar al docente para actuar en la UCPI, han tenido suficiente
capilaridad en los Departamentos Regionales.

6. Grado de adherencia de la UCPI al MPS

El Grafico 1, a continuacion, presenta los resultados para el indicador de adherencia
de las practicas pedagogicas realizadas en la UCPI a nivel nacional y por Nucleo
de Desarrollo Corporativo, utilizando una escala que va de ninguna adherencia -
representada por el O (cero) -, hasta la adherencia total con el MPS - representada por
el valor 10 (diez).

Gréfico 1 - Adherencia de las practicas pedagdgicas de la UCPI al MPS

Fuente: Direccién de Formacion Profesional, Senac, Departamento Nacional.

El resultado de 8,33 puntos presentado por el indicador de adherencia de las
practicas pedagogicas realizadas en la UCPI a nivel nacional puede ser interpretado
como positivo para el tercer afio de la implementacion del MPS, lo que permite
comprender que la UCPI esta siendo desarrollada con bastante adherencia a los
parametros esperados y de manera bastante similar entre los Nucleos de Desarrollo
Corporativo. Se confirma, por lo tanto, la hipdtesis de que los cursos de formacion
continuada y de estudio del Documento Técnico estan produciendo resultados
positivos en el campo del aula. Probablemente, la orientacion pedagogica conducida
por los equipos técnicos en los Departamentos Regionales sea otra variable que
pueda haber contribuido a que las practicas de desarrollo de Pls, reportadas por la
mayoria de los docentes, estén de acuerdo con los presupuestos del MPS.
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También se deben considerar otros aspectos cualitativos para el andlisis de ese
indicador. El primero reside en el hecho, ya ampliamente debatido en la literatura
sobre la Teoria del Cambio'?, que, en las instituciones sometidas a procesos de
cambio, es posible que existan fuerzas de resistencia y cesion, avance y retroceso,
propias del periodo en que nuevas formas de hacer se introducen en el cotidiano
de trabajo cotidiano de las instituciones, representando la ruptura de paradigmas
institucionales. En este punto, vale la pena considerar que la implementacion del MPS
aun esta en marcha, con prevision de finalizacién en 2019, lo que permite afirmar que
Senac esta en pleno proceso de cambiar sus practicas pedagogicas y qué fuerzas de
esa naturaleza pueden existir e, incluso, interferir en la operacion del Modelo.

En segundo lugar, considerando la sofisticacién pedagdgica de los Proyectos
Integradores, que presuponen una planificacion docente integrada, amplia
participacion colectiva y desarrollo en todas las demas UCs compuestas de
actividades centradas en las problematicas del PI, sin que ello represente un
aumento formal de carga horaria de la UCPI, se esperaba que el cuerpo docente
necesitara tiempo para que los cursos de formacion continuada y practica efectiva
presentaran madurez suficiente para consolidar una rutina pedagogica.

Estos aspectos combinados refuerzan, ain mas, la percepcion de que, al alcanzar
el resultado de adherencia observado en este indicador, la practica pedagogica de
desarrollar Proyectos Integradores dentro del Modelo Pedagdgico es, de hecho, un
importante salto cualitativo en el aumento de la oferta de formacién
La planificacion profesional realizada en Senac. Es importante resaltar que el indicador
presenta una vision panoramica del fendmeno pedagdgico, ya que,
cuando se analiza de forma detallada, revela puntos que requieren
tener lugar atencion por parte de los Departamentos Regionales. A continuacion,
antes del inicio se presenta este analisis detallado, centrado en la dinamica de
desarrollo de las UCPIs.

integrada debe

de las clases

7. Dinamica de desarrollo de las UCPIs

La dinamica de desarrollo de las UCPI se refiere al informe de la practica de los
docentes en cada una de las etapas de desarrollo de los Pls, asi como su percepcion
sobre la participacion de los alumnos y las demas UCs para la realizacion del PI.

7.1 Planificacion Integrada

De acuerdo con el Documento Técnico Proyecto Integrador, la planificacion integrada
debe tener lugar antes del inicio de las clases, con el objetivo de “organizar, de forma
colaborativa, las acciones pedagodgicas del curso y los objetivos de formacion a
alcanzar” (SENAC, 2015e, 14).

Al analizar los resultados, se observa que esta practica ocurre realmente, como lo
sefiala la mayoria de los encuestados (81,5%). Segun el 63,4% de los docentes, la
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definicion del tema generador se realizd en esa etapa, y el 87,5% de los docentes
declaro que las contribuciones de cada UC se realizaron en la planificacion integrada.
Estos son aspectos positivos que refuerzan la relevancia de la planificacion integrada
como etapa de decision y organizacion interna para la realizacion del PI.

La elaboracion previa del PTD por el equipo pedagdégico es una eleccion estratégica
del Departamento Regional. Para el 66,4% de los docentes, sus PTDs fueron, de
hecho, previamente elaborados por el equipo pedagogico. Debe aclararse que,
aunque el PTD pueda ser previamente elaborado por el equipo pedagdégico para
establecer un nivel de calidad de las practicas a realizar, se orienta al docente para
que las situaciones de aprendizaje se re planifiquen de acuerdo con las necesidades
y caracteristicas de la clase, lo que presupone apoyo y orientacion pedagogica por
parte de los equipos técnicos del Departamento Regional.

Figura 3 - Planificacién integrada segun los
docentes encuestados 7.2 Desarrollo del PI

En el caso de las demas UCs, el Pl debe
comenzar al principio del curso, siendo la
etapa de la problematizacion - realizada
con los alumnos - el punto de partida para
su desarrollo. En esta etapa, se deben
debatir, organizar y validar el tema del
Pl y sus desafios. También se elabora
una propuesta de programacion de las
actividades que deben realizar los alumnos.
Para la mayoria de los encuestados (83,9%),
en consonancia con la orientacion, el
desarrollo del Pl se produce, efectivamente,
al comienzo del curso vy, para el 70,3%, la
programacion fue, de hecho, elaborada por
los alumnos.

Una gran parte de los encuestados, el
93,1%, concuerda en que los planes de
entregas parciales ayudaron a supervisar
la ejecucion de los Ply el 97,2% dijo haber
propuesto actividades para el desarrollo
de Marcas Formativas, lo que indica que
es0s puntos se estan llevando a cabo con
éxito por parte de los docentes de UCPI. Sin
embargo, cuando se les cuestiona sobre
la suficiencia de los recursos didacticos
disponibles, poco mds de la mitad (53,1%)
afirmo que eran suficientes, lo que abre un

Fuente: Direccién de Formgcién Profesional, pUﬂtO de atencién sobre este aspecto,
Senac, Departamento Nacional.
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Figura 4 - Desarrollo segun los docentes
encuestados

Fuente: Direccién de Formacion
Profesional, Senac, Departamento Nacional.

7.3 Sintesis y evaluacion

Segun el Documento Técnico Proyecto
Integrador, la sintesis es el momento
de reflexion de los alumnos sobre el
recorrido realizado para la resolucion de
los problemasy desafios presentadosen
el transcurso del proyecto; la evaluacion
se realiza por medio de indicadores
especificos a lo largo de la UCPI.

Ademas de evaluar a los alumnos
basandose en los indicadores, los
docentes también deben identificar la
evidencia de las Marcas Formativas
Senac en la resolucién de los desafios
presentados; la articulacion de las
competencias del cursoen el desarrollo
del PI; la elaboracion y sintesis del PI,
respondiendo a las especificaciones
del tema generador; la presentacion de
los resultados del Pl con coherencia 'y
creatividad, proponiendo soluciones
innovadoras basadas en la vision
critica del desempefio profesional en el
segmento (SENAC, 2015e, p. 21).

Se observa, por los resultados, que
casi todos los docentes afirmaron que
es posible evaluar individualmente a
los alumnos a partir de los indicadores
propuestos (92,6%). De acuerdo con
el 97,5% de los docentes, los alumnos
presentaron respuestas adecuadas a
las problematicas y desafios; el 85,9%
afirmé que los alumnos divulgaron en
diversos medios de comunicacion los
resultados encontrados.

Para el 98% de los encuestados, esta experiencia pedagogica contribuye a la
formacion profesional de los alumnos. Estos datos sonimportantesindicios de que
los PIs han sido finalizados y evaluados con la calidad suficiente para la mayoria
de los docentes. Sin embargo, el 38,9% de ellos indicé no haber promovido una
discusion con los alumnos al final de la UCPI, debido a la falta de tiempo, y casi
una cuarta parte de los docentes afirmdé que no fue posible observar la integracion
de las competencias. Estas constataciones permiten algunas reflexiones.
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En primer lugar, aunque casi todos  Figura 5 - Sintesis y Evaluacién
los docentes afirman que fue posible
realizar la evaluacion en las premisas
del Modelo Pedagdgico, al no
promoverunadevolucionconelgrupo
sobre el proceso de desarrollo del PI,
dando voz a las consideraciones del
alumno, la evaluacion parece haber
sido el caracter mas tradicional
de esa practica, al menos para
una parte de los docentes™. Es
decir, probablemente para casi el
40% de los docentes, las practicas
evaluativas ~ presentaron  mayor
peso en sus aspectos formales que
el dialogismo y la promocion de la
reflexion por el propio alumno, de
ahi la tendencia de los docentes a
priorizar otras acciones y, al final del
Pl, no hay suficiente tiempo para el
analisis necesario de todo el proceso.

En segundo lugar, llama la atencion
el porcentaje de docentes (24,4%)
gue afirmd no fue posible observar
la integracion de las competencias
del Perfil Profesional. Teniendo en
cuenta que la integracion es el mayor
proposito de la UCPI, es posible
que se realicen Pls interesantes y
con resultados satisfactorios sin la
necesaria articulacion entre las UCs,
al priorizarse una u otra competencia.

Vale la pena indicar que en el

Documento Técnico consta que

la experiencia del aprendizaje y la Fuente: Direccion de Formacién Profesional, Senac, Departamento
articulacion de las competencias ~ Naciona

experimentadas a lo largo del

proceso son mas importantes que los propios resultados, siendo el momento de
la sintesis, en el que se discute con los alumnos sobre el proceso de realizacion del
proyecto, de gran importancia pedagogica. Esta posible ambiguedad entre los objetivos
pedagogicos y los resultados practicos del Pl es un fendmeno que debe considerarse
en las estrategias de orientacion pedagogica de los Departamentos Regionales.
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7.4 Participacion de los alumnos

La participacion de los alumnos es condiciéon esencial para el desarrollo de los
Proyectos Integradores. Si bien en el Documento Técnico se encuentra la orientacion
del equipo pedagogico para realizar una encuesta preliminar de temas generadores,
elaborar una propuesta de plan de accion y definir las contribuciones de cada UC,
es0s aspectos deben ser validados por los alumnos.

Para el 87,4% de los docentes, la validacion del tema generador del
La participacion Proyecto Integrador ocurrié al inicio de la UCPI. Para el 92,9%, las
de los alumnos actividades y responsabilidades relacionadas al plan de accion se
definieron juntamente con los alumnos, y el mismo porcentaje de

es condicion docentes afirmd que en cada UC del curso los alumnos realizaron
esencial para el las actividades relacionadas al PI. Estas cifras indican que los
desarrollo de docentes proporcionaron suficientes condiciones pedagogicas para

la participacion de los alumnos, con la autonomia y el protagonismo
necesarios para la realizacion de los Proyectos Integradores, guiados
Integradores por el Documento Técnico.

Un dato que merece atencion es que, cuando se inculpé sobre el interés y el empefio
de los alumnos en el desarrollo de los Pls, casi la mitad de los encuestados afirmo
haber percibido bajo interés y poco empefio de los alumnos en el desarrollo de
esa accion.

los Proyectos

Una hipotesis sobre la aparente discordancia entre los resultados de los Pls y
la motivacion de los alumnos se explica probablemente en la percepcion del
docente en relacion a los aspectos asociados con la dinamica de aula, tales
como comportamiento, disciplina e interés de los alumnos, lo que puede afectar
su percepcion al evaluar el tema. Sobre este aspecto, es importante reforzar que
el Modelo Pedagdgico, al proponer la alineacion nacional de los curriculos de los
Cursos de Habilitacion Profesional Técnica, Cualificacion Profesional y Aprendizaje
Profesional Comercial y orientar la practica pedagdgica realizada en el aula,
conduce a cambios sustanciales en el modo de desarrollar la educacion profesional
en Senac. Es posible que, al acercar al alumno al centro de la escena pedagdgica,
la accion docente centrada en el desarrollo de competencias y la exigencia del
trabajo colectivo inherente a la realizacion del Proyecto Integrador contribuyan a
la superacién de practicas pedagogicas, que probablemente no esta llevandose a
cabo sin conflictos.

En el campo de la hipoétesis, es posible que ese fendmeno sea percibido, tanto
por los docentes como por los alumnos, como una “salida de la zona de confort”,
considerando que ambos sujetos, en menor 0 mayor grado, provienen de sistemas
educativos regulares en los que aun prevalecen las practicas educativas de
caracteristicas predominantemente tradicionales™. Este elemento, sin embargo,
necesita un enfoque comprensivo.
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Figura 6 - Participacion de los alumnos segtn los docentes encuestados

Fuente: Direccion de Formacion Profesional, Senac, Departamento Nacional.

7.5 Participacion de las demas UCs para el PI

La participacion de las demas UCs para la realizacion del Pl es una orientacion
explicita del Documento Técnico de Planificacion Docente (SENAC, 2015e). También
se indica en este documento que, en los PTD de las UCs de un determinado curso,
debe quedar clara la conexiéon entre las competencias del perfil profesional de
conclusion, sus indicadores, las situaciones de aprendizaje descritas, los elementos
y las estrategias de evaluacion y, lo que la UC tiene a contribuir al Pl. Este es, por
lo tanto, un punto de atencion esencial para la observacion de los equipos de
implementacion de los Departamentos Regionales, especialmente con relacion a
la capacidad técnica de evaluar la calidad de las actividades de insumos para la
realizacion de PI.

En este sentido, el 84,2% de los encuestados evalué como buena la participacion de
las demas UCs para la resolucion del PI; un 14,5%, como regular; y un 1,3% evalud
como mala. Cuando se acusa el tipo de actividad pedagogica mas comunmente
utilizada por los docentes de las demdas UCs como contribucion al desarrollo de
la UCPI, se encuentra la siguiente frecuencia de respuestas, presentadas en el
siguiente cuadro.
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Cuadro 1 - Principales actividades de produccién de insumos para la resolucién del Proyecto Integrador

Fuente: Direccién de Formacion Profesional, Senac, Departamento Nacional.

Los docentes también citaron, con menos frecuencia, brainstorming; drama/teatro;
juegos, como quiz, mapas mentales; investigacion de campo y entrevistas.

7.6 Desarrollo de las Marcas Formativas Senac

Buscou-se investigar si se realizaron en las demas UCs, las actividades para el
desarrollo de las Marcas Formativas a lo largo del curso, asi como si durante el
Proyecto Integrador fue posible observar su desarrollo. Si, por un lado, casi todos los
docentes de UCPI afirmaban haber propuesto actividades para el desarrollo de las
Marcas Formativas Senac (97,2%), por otro lado, el 76,8% de ellos afirmé que era
posible observar el desarrollo de las Marcas Formativas Senac.

Llama la atencién una posible discordancia entre lo que se planea en términos
de actividades para el desarrollo de las Marcas Formativas Senac y lo que el
docente puede observar en los alumnos. Una hipoétesis para investigar se refiere a
la comprension de la practica evaluativa para verificar el desarrollo de las Marcas
Formativas en la UCPI y en las demas UCs. Segun los resultados, estos docentes
probablemente entienden que el proceso de evaluacion de las Marcas Formativas
es independiente de la evaluacion de las UCs, es decir, aquella que se realiza
por medio de los indicadores de competencia, que pueden generar, por lo tanto,
dificultades para observar el desarrollo de las Marcas Formativas a lo largo de la
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UCPI. La forma en que los docentes de UCPI y los docentes de las demas UCs estan
evaluando el desarrollo de las Marcas Formativas es un dato que sali¢ a la luz en
este estudio y que vale la pena explorar por parte de los equipos pedagoégicos en los
Departamentos Regionales.

7.7 Dificultades de los docentes de UCPI

En el ambito nacional, la mayoria de los encuestados afirmoé no haber encontrado
dificultades en la ejecucion de la UCPI (68,4%), percepcion sentida de manera
similar en los tres Nucleos. En el universo de los encuestados que afirmaron haber
percibido dificultades en el desarrollo de la UCPI, cuando se les inst6 a identificarlas,
se lleg6 al siguiente listado:

Cuadro 2 - Principales dificultades reportadas por los docentes de UCPI

Fuente: Direccién de Formacion Profesional, Senac, Departamento Nacional.
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Al comparar las variables de capacitacién docente y dificultad en el desarrollo de
la UCPI, se detecta que, entre los docentes que dijeron que tenian dificultades en
la implementacion de la UCPI, 78 (24,2%) no leyeron el documento de referencia
del Proyecto Integrador de la Coleccion de Documentos Técnicos del MPS, siendo
que 37 docentes de ese grupo (47,4%) tampoco participaron en ningdn curso de
formacion docente.

Como se ha visto anteriormente, la lectura del Documento Técnico y la participacion
en cursos de formacion docente, aunque asociadas en cierta medida a la adherencia
de la UCPI, no necesariamente aparecen como un factor vinculado a las dificultades
percibidas por los docentes. Una vez mas, la relacion docente-alumno aparece en los
informes de los encuestados, esta vez percibida como un factor de mayor dificultad
para el desarrollo de Pls. Es evidente de que este dato sefiala la necesidad de una mayor
atencion a la implementacion de acciones y programas que buscan crear condiciones
facilitadoras para la ensefianza y el aprendizaje en la formacion profesional, pero
tampoco se puede dejar de mencionar que, en cierta medida, este fendmeno refleja
una imagen actual del panorama educativo brasilefio, en el cual pesan cuestiones de
bajo desempefo y retraso escolar, ademas de la discordancia entre los intereses de los
alumnos y las practicas pedagogicas desarrolladas en la escuela'™.

Considerando que, al proponer practicas centradas en metodologias activas del
aprendizaje, el MPS coloca al alumno en el centro de la accién educativa, se espera
gue en este momento de transicion didactico-pedagodgica las dificultades percibidas
por los docentes sean, justamente, de naturaleza relacional.

8. Consideraciones finales

Conunpromedionacional de 8,33 puntos de adherencia de las practicas pedagogicas
de la UCPI al MPS, es posible concluir que los PIs, como una importante accion del
MPS, se han implementado a satisfaccion de los Departamentos Regionales. Sin
embargo, algunos aspectos merecen especial atencion.

Los resultados resaltaron la importancia de las acciones educativas contintas
desarrolladasjuntoalos docentes, un elemento directamente asociado con la calidad
de la practica docente. El desafio, por lo tanto, es la implementacién de acciones de
impacto formativo que tengan una utilizacion inmediata y un buen costo-beneficio.
Para los Departamentos Regionales, se recomienda la amplia divulgacion de los
Documentos Técnicos de Referencia del Modelo Pedagogico y la elaboracion por
parte de los equipos pedagogicos, de Pre-Planes de Trabajo Docente, tanto de la
UCPI del propio docente y de las demas UCs, ya que esta estrategia fue considerada
una variable importante para el buen desarrollo de Pls.

Un punto para destacar se refiere al poder de los Proyectos Integradores en
presentar, por resultados, posibles soluciones innovadoras. La innovacion es un
valor en Senac, por lo tanto, es necesario organizar estrategias que promuevan e
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impulsen permanentemente la cultura de innovacion en la Institucion. Los Pls, en ese
sentido, tienden a ser un camino prometedor, sobre todo si sus temas generadores
se alinearon a las cuestiones reales del sector productivo local. Otras instituciones
gue integran los Servicios Sociales Auténomos han demostrado experiencias
prometedoras de Proyectos Integradores como fuente de innovacion'®. Sin embargo,
cabe destacar que los resultados han evidenciado la potencialidad de estimular la
innovacion a través de los Pls, la UCPI se centra en la naturaleza pedagogica de la
articulacién de las competencias del perfil profesional de los cursos.

Por ultimo, un aspecto que necesita una mayor reflexion cualitativa, dados los limites
de este trabajo, es la discordancia entre el interés de los alumnos y su participacion.
En la evaluacion de los docentes, como se ve en los resultados, una de las principales
dificultades declaradas en la ejecucion de la UCPI fue la falta de interés y motivacion
por parte de los alumnos. Sin embargo, los docentes reconocen la buena participacion
de estos. Esta contradiccion debe ser mejor investigada, teniendo como publico
objetivo, para futuros abordajes, los alumnos que participaron de los Pls.

Notas

' Se trata, esa investigacion, de una accion intergeneracional realizada por las geren-
cias de Prospeccion y Evaluacion Educativa y Desarrollo Educativo, de la Direccion de
Formacion Profesional, del Departamento Nacional del Senac.

2 Las Marcas Formativas son caracteristicas que se evidencian en los alumnos a lo
largo del proceso formativo. Derivan de los principios educativos y valores institucio-
nales que rigen el Modelo Pedagdgico Senac y, por este medio, representan el com-
promiso de la Institucion con la formacion integral del profesional ciudadano. Como
Marcas Formativas, se espera que el profesional formado por Senac para comprobar
el dominio técnico-cientifico en su ambito profesional tenga una vision critica de la
realidad y de las acciones que realiza y presente actitudes emprendedoras, sustenta-
bles y colaborativas, trabajando con enfoque en los resultados (Senac, 2015C, p. 15).

3 Segun datos de la produccion Senac/DN Diciembre/2017.

4 Integra la Coleccion de Documentos Técnicos del Modelo Pedagdgico Senac. En
<http://www.extranet.senac.br/modelopedagogicosenac/index.html>.

®> Sobre indicadores de evaluacion para el Proyecto Integrador y demas Unidades Cur-
riculares, consulte: Senac (2015a).

© Sobre situaciones de aprendizaje y plan de trabajo docente, consulte el Documento
Técnico Planificacion Docente (SENAC, 2015d).

7 La Coleccion de Documentos Técnicos fue elaborada de forma colaborativa, con
la participacion de todos los Departamentos Regionales. Actualmente se compone
de nueve volumenes que se ocupan de los temas centrales del Modelo Pedagdégico
Senac. Esta disponible en el enlace <http://www.extranet.senac.br/modelopedagogi-
cosenac/index.html>.
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& Estudio realizado con fines practicos impulsado por la necesidad de conocimiento
para la aplicacion inmediata de los resultados (ROLL-HANSEN, 2009).

° El error de muestreo es la diferencia entre el resultado obtenido en la muestra y el
real valor poblacional.

10 Software de estructuracion de cuestionarios online y recopilacion de respuestas.

1 Se realiz6 la compatibilizacion de las respuestas cuando se preveia que el respon-
dedor discreparia, total o parcialmente de alguna asertiva.

12 Sobre la Teoria del Cambio, véase Lima (2003).

18 Segun el Documento Técnico Evaluacidn del Aprendizaje, la devolucion de la evalua-
cion, cuando el docente discute los resultados junto con el alumno, es el punto que
merece especial atencion para aumentar la calidad en el acto evaluativo. En la forma-
cion profesional, la devolutiva debe ser guiada por el desarrollo de la competencia y
tener por pauta la atencion a sus indicadores, siendo realizada de manera precisa y
constructiva. Por lo tanto, la accion de reflexionar sobre los resultados junto al alum-
no, analizando junto qué ganancias y qué aspectos deben mejorarse y que existen
diversas maneras de lograrlos contribuye enormemente al desarrollo pleno de las
competencias del perfil profesional (SENAC, 2015a).

4 El enfoque tradicional de ensefianza sigue siendo comun en las escuelas de educa-
cion regular en Brasil. Este tipo de enfoque se centra en el profesor, que posee conoci-
mientos y los transmite al alumno, generalmente, en clases expositoras. El estudiante
tiene metas a cumplir dentro de ciertos plazos, que se verifican a través de evaluacio-
nes periodicas. Desde esta perspectiva, se prioriza la acumulacion de conocimiento y
el éxito del alumno en evaluaciones como el Examen Nacional de Ensefianza Secun-
daria (Enem) y el vestibular (examen de admision a las universidades) (CORDEIRO;
OLIVEIRA, 2015).

15 Sobre este tema, cf. Anuario Brasileno de Educacion Basica, en <https:/www.todos-
pelaeducacao.org.br//arquivos/biblioteca/anuario_educacao_2016.pdf>.

© Un ejemplo es el Desafio Senai de Proyectos Integradores, lanzado por el Servicio
Nacional de Aprendizaje Industrial en 2015. Para obtener mas informacion, consulte
<portaldaindustria.com.br/senai/canais/desafio-senai-de-projetos-integradores>.
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Resumen

El articulo clasifica las habilidades requeridas para el futuro
del trabajo identificadas en investigaciones recientes lideradas
por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), el Centro
Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacion
Profesional (Cinterfor) y otras instituciones. Luego, recomienda que
labrecha de habilidades en el mercado laboral de América Latinay el
Caribe pueda reducirse mediante la innovacion en las instituciones
de educacion y formacion profesional. Para este esfuerzo, propone
que el aprendizaje basado en problemas y las pedagogias de
aprendizaje de calidad sean métodos de ensefianza fundamentales
para el logro del estudiante en habilidades socioemocionales.

Palabras clave: Aprendizaje de calidad. Formacion Profesional.
Aprendizaje basado en proyectos.

1. Introduccion

Elmercado laboral del futuro, tal como se caracteriza por el concepto
de futuro del trabajo, exigira habilidades que los estudiantes en el
sistema de Educacién y Formacién Profesional (EFP) actualmente
no estan desarrollando.

El argumento en este documento muestra que este futuro de
trabajo relacionado con la brecha de habilidades es el mismo
que afecta actual y fuertemente a la region de América Latina
y el Caribe (ALC), en particular cuando se refiere a habilidades
socioemocionales. Dada la similitud entre ambos conjuntos
de habilidades, las aplicadas por los sistemas de EFP en otras
regiones pueden informar las estrategias de la region destinadas
a reducir la brecha de habilidades.

Sin embargo, tanto la resistencia al cambio como los escenarios
politicos y econdémicos inestables en la regiéon se suman a la razén
por la cual las innovaciones y los riesgos que conllevan toman tanto
tiempo en ser probados e integrados.
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No obstante, es cierto que durante los Ultimos treinta afios, casi todos los sistemas
de EFP en la region han pasado por reformas pequefias y grandes. A fines de los afios
90 y hasta fines de la década de 2010, las Instituciones de Formacién Profesional
(IFP) adoptaron enfoques de formacion y de calidad basados en competencias, que
requerian grandes inversiones y riesgos. Muchas instituciones también introdujeron
apoyo para la investigacion aplicada, centros de innovacion y enfoques de aprendizaje
innovadores.

En realidad, desde fines de la década de 2010, algunas instituciones miembros
del Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacion
Profesional (Cinterfor), un servicio técnico de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), estan introduciendo nuevas estrategias para satisfacer las
necesidades del mercado laboral. En Brasil, al igual que en Colombia, las IFPs han
incorporado nuevos enfoques de aprendizaje en el curriculo con diversos grados de
éxito en términos de implementacion real. En El Salvador, el interés del sector del
plastico esta generando demanda de aprendizaje/enfoques duales. Esto también es
una realidad en la Republica Dominicana en relacion con otros sectores y empresas.

Aunque sea probable que las personas no vean reformas radicales a corto plazo, hay
muchos programas de EFP que ya estan experimentando estas dos innovaciones
relevantes para el futuro del trabajo y el mercado laboral actual de ALC, a saber, el
Aprendizaje de Calidad (AC) y Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP).

En esta perspectiva, las iniciativas IFP implementadas deben probar que los
meétodos utilizados son los mas efectivos para el desarrollo de las habilidades
sociales; demostrar que estos dos enfoques son complementarios en términos
metodoldgicos; y probar que, si se espera que los sistemas EFP ofrezcan algo para
el futuro del trabajo, ambos deben aplicarse.

2. Contexto

2.1 Brecha de habilidades

muestra las

la demanda

Las economias de la region de ALC estan sufriendo de productividad

El mercado baja y estancada desde hace un tiempo considerable (ECLAC, 2012).
laboral en ALC Segun la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico

(OCDE), todos los actores involucrados reconocen que la fuerza
laboral a menudo carece de las habilidades adecuadas, un argumento

peores brechas particularmente respaldado por los empleadores y visto por ellos
entre la ofertay ~ ©OMo una causa relevante para los problemas de productividad de la

region (MELGUIZO; PEREA, 2016).

El mismo informe de la OCDE indica que de todas las regiones
econdomicas del mundo, el mercado laboral en ALC muestra las peores brechas
entre la oferta y la demanda de habilidades. Este hallazgo esta respaldado no solo
por informes de otros think tanks — la Economist Intelligence Unit (EIU); firmas de
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consultoria (McKinsey, ManpowerGroup); y bancos multilaterales de desarrollo,
como el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Banco de Desarrollo de
América Latina (CAF), pero también por investigaciones realizadas por gobiernos e
instituciones publicas de la region (VARGAS ZUNIGA; CARZOGLIO, 2017).

Dado que la regién ha sido tradicionalmente un importador de tecnologia y procesos
de produccién, uno puede sentirse tentado a creer que esta brecha se compone
principalmente de habilidades relacionadas con maquinaria, materiales o procesos
especificos. Aunque esto sigue siendo cierto, falta una gran parte del problema.

El conjunto de habilidades actualmente en demanda, que los trabajadores parecen
no tener, ahora incluyen habilidades socioemocionales y cuentan tanto cuanto el
conjunto de habilidades técnicas. Los estudios realizados por el Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA) en Costa Rica y por Chilevalora en Chile (CALVO SANTANA; COTO
CALDERON; VARGAS JIMENEZ, 2016; COMISION DEL SISTEMA NACIONAL DE
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES, 2015) confirman la afirmacion
anterior. En estos estudios, los empleadores identifican el trabajo en equipo, la
comunicacion asertiva, el aprendizaje a lo largo de toda la vida, la autonomia, la
adaptabilidad y la resolucion de conflictos como habilidades principales de las que
carece toda la fuerza laboral.

Esimportante tener en cuenta que los sistemas EFP no son totalmente responsables
de la brecha de habilidades existente. La region sufre de graves deficiencias en las
habilidades basicas que deberian haberse adquirido antes de que el estudiante
ingrese al sistema EFP (BUSSO; AMBRUS, 2016). Por otro lado, gran parte de la
educacion terciaria ofrece un aprendizaje de dudosa calidad (CASTRO; NAVARRO,
2016). Finalmente, es posible que las empresas no siempre asignen las habilidades
adecuadas a la posicion correcta (OECD, 2018).

2.2 Habilidades para el futuro, ahora

En 2016, OIT/Cinterfor llevd a cabo un estudio dirigido a la identificacion de las
habilidades necesarias para el futuro del trabajo, con el fin de informar a sus
instituciones miembros (CINTERFOR, 2016). Durante este proceso, se analizaron y
sistematizaron los informes del BID, el Foro Econémico Mundial (FEM), la OCDE, la
EIU y la asociacién para el aprendizaje del siglo XXI (P21).

El estudio identifico unas 40 habilidades diferentes, que se alinean con las
identificadas por el INAy Chilevalora. Para el proposito de este documento, comparar
los conjuntos de definiciones para construir las siguientes dos tablas describe cémo
estas habilidades demandadas para el futuro son parte de las indicadas por el INA
y Chilevalora.

3. Tec. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 27-42, set./dez. 2018 Rodrigo Filgueira



S

30
CERRANDO LA BRECHA FUTURA DE HABILIDADES EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE A TRAVES DE LA
INNOVACION DEL APRENDIZAJE APLICADO
Cuadro 1 - La correlacién entre las habilidades sociales para el futuro del trabajo y las
identificadas por el INA
INA BID + FEM + OCDE + EIU + P21
Colaboracion + Comunicacion + Toma de
Trabajo en equipo decisiones, inteligencia emocional, negociacion,
orientacion al servicio, responsabilidad personal.
. Responsabilidad personal, investigacion,
Autonomia - 7 "
resolucion de problemas, pensamiento critico.
Comunicacion asertiva Comunicacion.
: Vida y carrera, ciudadania local y global,
Desarrollo de relaciones S - : "
comunicacion, colaboracion, pensamiento critico.
Profesionalismo Responsabilidad personal, orientacion al servicio.
Comunicacion, inteligencia emocional,
Resolucién de conflictos negociacion, responsabilidad social, pensamiento
critico, gestion de personas.
Disposicion Responsabilidad personal, vida y carrera.
i Adaptabilidad, pensamiento critico, flexibilidad
Adaptabilidad prabIic pensar - . -
cognitiva, investigacion, creatividad e innovacion.
) . : Productividad, responsabilidad personal,
Orientacion a la calidad - . -
creatividad e innovacion.
. : Aprendiendo a aprender, metacognicion,
Aprendizaje continuo ; o - e
pensamiento critico, flexibilidad cognitiva.
. Gestion de personas, comunicacion, toma de
Liderazgo - S : )
decisiones, inteligencia emocional.
Conocimientos financieros y econdmicos,
Administracion de recursos productividad, gestion de personas,
responsabilidad personal, conciencia ambiental.
Fuente: Elaborado por el autor.
Cuadro 2 - La correlacién entre las habilidades socioemocionales para el futuro del trabajo y las
identificadas por el Chilevalora
Chilevalora BID + FEM + OCDE + EIU + P21
Comunicacion Comunicacion
Colaboracion + Comunicacion + Toma de decisiones,
Trabajo en equipo inteligencia emocional, negociacion, orientacion al servicio,
responsabilidad personal, ciudadania local y global.
Resolucion de problemas Investigacion, pensamiento critico, creatividad, innovacion.
. : Adaptabilidad, aprendiendo a aprender, metacognicion,
Aprendizaje continuo e . o oo " 7
inciativa pensamiento critico, flexibilidad cognitiva, creatividad e
innovacion.
. Responsabilidad personal, orientacion al servicio, toma de
Efectividad personal "
decisiones.
Seguridad y autocuidado Responsabilidad personal y social.
Fuente: Elaborado por el autor.
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Incluso si hubiera interpretaciones ligeramente diferentes para estas definiciones,
la comunicacion, la colaboracion, la adaptabilidad, el aprendizaje a lo largo de toda
la vida, el pensamiento critico, la creatividad y la innovacion, la responsabilidad
personal y la toma de decisiones parecen estar en demanda en el mercado laboral
actual y en del futuro.

Los sistemas de EFP deben comenzar a desarrollar estas habilidades de manera
sistematica, el mercado laboral las necesita y, dado que los estudiantes de EFP
de quince anos tendran veintisiete afios el 2030, si la region va a beneficiarse de
su bono demografico (INTERNATIONAL LABOUR OFFICE, 2013), necesitan estar
equipados con estas habilidades para el futuro.

2.3 Ensenar y aprender no es lo mismo

Los sistemas de EFP en la region han tardado en reconocer este nuevo

Outra inovacao  escenario, probablemente porque las empresas solo recientemente han

que ajudaria

comenzado a ver el valor de las habilidades sociales. Esto ha ralentizado
el impulso hacia la introduccion de innovaciones en el disefio y la entrega

a reducdo de EFP
da lacuna de Hasta el dia de hoy, la mayoria del disefio y la entrega de aprendizaje en la
competéncias region siguen enfoques tradicionales donde el maestro y el contenido son

da regidao sao os
Programas de
Aprendizagem

el centro de instruccion. La lectura y evaluacion de la retencion de hechos
son todavia una practica generalizada.

Incluso en la formacion profesional, donde el disefio curricular se basa en la
competencia, integra conocimientos, habilidadesy actitudes, las habilidades
socioemocionales tienden a ensefiarse como temas independientes y de
contenido, mientras que el conocimiento técnico todavia se ensefia principalmente
en el marco de la teoria artificial/practica de la dicotomia. Ademas, el comercio se
ensefia como maodulos independientes, lo que limita el desarrollo de una comprension
integrada del futuro entorno laboral, la estructura y los procesos.

Sin embargo, hay esperanza; un numero creciente de IFP esta experimentando
nuevos enfoques para el aprendizaje. El Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena)
de Colombia ha instituido un enfoque basado en proyectos para todo su disefio
curricular desde el afio 2007 (RINCON, 2018). El Servicio Nacional de Aprendizaje
Comercial (Senac) en Brasil ha introducido un enfoque similar y lo ha estado
aplicando en todos los ambitos desde 2015. SNA Educa en Chile ha iniciado
recientemente proyectos piloto de ABP en 15 centros de aprendizaje. El Instituto
Nacional de Formacion Técnico Profesional (Infotep) en la Republica Dominicana
estd iniciando un programa piloto este afio (2018) y en 2014 el Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad de Guatemala (Intecap) introdujo el ABP como una
metodologia de base para el desarrollo del aprendizaje significativo.

Otra innovacion que ayudaria a reducir la brecha de habilidades de la region es el
Aprendizaje de Calidad. La region tiene una gran cantidad de legislacion de larga
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data sobre contratos de aprendizaje, Io que demuestra el interés de los sistemas
de EFP en este enfoque. Sin embargo, en la gran parte de la region, incluso en
paises con sistemas EFP solidos como Brasil, Costa Rica o Pery, la penetracion
del enfoque de aprendizaje se mantiene a un escaso 1-3% (VARGAS ZUNIGA;
CARZOGLIO, 2017).

Entre las muchas variables que ayudan a explicar estos bajos niveles de participacion
en el aprendizaje estan la empresa, la cultura sindical, la politica laboral del gobierno,
la inestabilidad macroecondmica y, nuevamente, la falta de preparacion para el
trabajo que los estudiantes de EFP tienden a mostrar.

Considerando estos déficits de habilidades, la contratacién de aprendices puede
convertirse mas en un problema que en un beneficio. Este escenario hace que
muchas empresas se cansen de participar en el aprendizaje. Por ejemplo, en
Colombia, donde la ley establece que el nimero de aprendices que deben contratar
las empresas esta definido, muchos prefieren pagar una multa por cada aprendiz no
contratado en lugar de contratar uno.

Muchas de las condiciones, que dificultan la adopcion de aprendizajes, deben
encontrar respuestas adecuadas en el enfoque de aprendizaje de calidad de OIT/
Cinterfor (AXMANN, 2018). Muchas de las instituciones miembros estan solicitando
cooperacion técnica en este campo. Este es, sin embargo, el foco de este articulo.
Este articulo solo tiene como objetivo analizar el papel de las innovaciones de
aprendizaje en la reduccion de la brecha de habilidades que afectan a la region.

En resumen, la regién de ALC viene sufriendo un grave estancamiento de la
productividad y una de las causas es el desajuste de la oferta y la demanda de
habilidades. En particular, con respecto a las habilidades socioemocionales, una
de las razones de este escenario es que las IFPs aun dependen de los enfoques
de aprendizaje tradicionales, que estan débilmente vinculados a la realidad del
mundo del trabajo y hacen poco para compensar los déficits de aprendizaje
que los estudiantes traen de su educacion formal previa. Para solucionar este
problema, las IFPs estan experimentando innovaciones de aprendizaje, que deben
convertirse en una practica general.

3. Métodos para la reduccion de la brecha de habilidades

Siendo la region de ALC la mas desigual del mundo, el acceso a una educacion
de calidad ha sido en gran medida un beneficio para unos pocos. Recientemente,
el numero de estudiantes que asisten a la educacion formal ha experimentado un
aumento dramatico; sin embargo, el impacto en los resultados de aprendizaje ha
sido lento (BUSSO; AMBRUS, 2016).

La organizacion del trabajo esta cambiando durante los ultimos cuarenta afios y
continuara haciéndolo exigiendo nuevas habilidades, que los enfoques tradicionales
de aprendizaje tienen y no podran ofrecer.
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De hecho, es sorprendente que aquellos que obtuvieron buenos

Seria una pérdida  resultados con la ensefianza tradicional se aproximen y sufran de
de tiempo y esta falta de habilidades socioemocionales. La falla de los sistemas

esfuerzo educar
y capacitar a las

educativos para hacer frente al cambio y proporcionarles a los
trabajadores herramientas para adaptarse y aprender continuamente
ha impulsado un llamado a una revolucion de nuevas habilidades

generaciones mas  (WORLD ECONOMIC FORUM, 2018).

jovenes a traves Una revolucion de nuevas habilidades puede funcionar para adultos que
de los enfoques ya estan integrados en el mercado laboral, pero seria una pérdida de
tradicionales tiempo y esfuerzo educar y capacitar a las generaciones mas jovenes

3

a través de los enfoques tradicionales solo para descubrir que, mas
adelante, sus habilidades estan obsoletas y es necesario segunda revolucion de
nuevas habilidades.

El tipo de educacion, que ayer ayudo a desarrollar adultos exitosos para el mercado
laboral, que fallé en este nuevo escenario, no deberia ser el que se ofrece a las
generaciones mas jovenes.

La siguiente subseccion se centrara en dos enfoques de aprendizaje; AC y ABPR,
cuando se aplican a fondo para fomentar el desarrollo de las habilidades sociales
exigidas.

3.1 ¢{Cual es el significado del Aprendizaje de Calidad?

El Aprendizaje de Calidad es una forma unica de educacion/capacitacion
profesional, que combina la capacitacion en el trabajo y el aprendizaje en la escuela
para competencias y procesos de trabajo especificamente definidos. El AC esta
regulado por la ley y se basa en un contrato de trabajo por escrito con un pago
compensatorio y una cobertura de proteccion social estandar. Al término de un
periodo de capacitacion claramente definido, se hace una evaluacion formal y recibe
una certificacion reconocida. Los aprendizajes combinan: (a) obtener experiencias
profesionales que son directamente aplicables en los lugares de trabajo; y (b)
aprender conocimientos y habilidades aplicados que permiten a los aprendices
comprender la l6gica detrds de los trabajos a los que se les asigna tareas, enfrentar
situaciones impredecibles y adquirir habilidades de alto nivel y transferibles.

Otros programas basados en el trabajo exhiben algunas, pero no todas, las
caracteristicas de los aprendizajes, en particular su duracién, evaluacion y
certificacion (Ver Cuadro 3).
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Cuadro 3 - Atributos de Aprendizaje de Calidad (AC) y otra Capacitacion Basada en el Lugar de
Trabajo

Salario Marco Programa de E?;::'LZT'GMO Seguridad | Evaluacion | Certificacion Duracién
legislativo | aprendizaje trabai Social formal reconocida
rabajo
Periodo de . 12-24
orécticas Talvez |No No No Si No No meses
Pasantia Tal vez No No No* No No No 36
meses
Un
Aprendizaje |poco de )
informal e No No No No No No Variable
efectivo
Vinculo con | ~
la industria Si Tal vez Tal vez No Tal vez Nao No
Fija
AC Si Si Si Si Si Si Si 1-4 afios

Fuente: Adaptado de la OIT (INTERNATIONAL LABOUR OFFICE, 2012).
* Algunos pasantes estan estudiando en universidades/escuelas de posgrado mientras hacen una pasantia.

A pesar de las claras ventajas de los atributos del AC, como se muestra en la tabla
anterior, que lo convierten en el “Estandar de Oro” en formacion profesional, todavia
hay resentimiento contra el aprendizaje, que puede resumirse en los siguientes tres
puntos de desconfianza en el aprendizaje de calidad:

Mito 1: los programas de aprendizaje son solo para economias avanzadas

Austria, Dinamarca, Alemania, Suiza y algunos otros paises europeos, asi como
Australia, son conocidos por sus tradiciones de aprendizaje bien establecidas. Por
lo tanto, puede parecer que solo las economias avanzadas pueden implementar
esquemas de aprendizaje. Por supuesto, esto no es cierto, como puede verse
claramente en los componentes de los aprendizajes de calidad en el conjunto de
herramientas. De hecho, la OIT/Cinterfor esta apoyando muchas iniciativas del AC
en paises de ingresos medios como Brasil, Costa Rica, Jamaica y México, asi como
en algunos paises de bajos ingresos como Republica Dominicana.

Mito 2: El aprendizaje es solo para los hombres

Los aprendizajes estan asociados con oficios tradicionalmente dominados por
hombres (porejemplo, técnicos, carpinterosy plomeros). Enrealidad, los aprendizajes
se ofrecen en una amplia gama de campos tales como agricultura, manufactura,
finanzas, administracion de empresas y derecho, medios de comunicacion y
atencion medica. De hecho, muchas mujeres jovenes participan en programas
de aprendizaje. Las estadisticas muestran que aproximadamente la mitad de los
aprendices en Dinamarca y el Reino Unido son mujeres. La proporcion de mujeres
aprendices supera el 40% en Alemania, Indonesia, Italia y Suiza (INTERNATIONAL
LABOUR OFFICE, 2012).
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Mito 3: Sélo las grandes empresas pueden ofrecer aprendizajes formales y de calidad.

Aunque podria ser cierto que las grandes empresas tienen una capacidad mas
grande (por ejemplo, mas miembros del personal que pueden asesorar a los
aprendices, mds presupuesto para la capacitacién, equipos mas modernos) para
ofrecer puestos de aprendizaje, las pequefias y medianas empresas (PYME) no
tienen miedo de ofrecer programas de aprendizaje. De hecho, la gran mayoria de
los programas de aprendizaje son ofrecidos por PYME, por ejemplo, en Austria,
Alemania y Suiza. Las PYMEs unen fuerzas con las escuelas locales y reciben
aprendices. El apoyo politico para las PYME es importante.

3.1.1 Los beneficios del aprendizaje

Por lo tanto, los beneficios del aprendizaje son multiples y se acumulan para todos
los interesados:

+ Facilitar la transicion de la escuela al trabajo

Asegurar el primer trabajo puede ser realmente un reto para los jovenes. Una razon
para esto es que los empleadores, no solo en ALC, se muestran reacios a contratar
a jovenes cuya productividad se desconoce porque es dificil para los empleadores
comprender completamente las habilidades técnicas y socioemocionales de
quienes buscan empleo durante un proceso de reclutamiento.

Los programas de aprendizaje permiten a los empleadores capacitar a los
trabajadores que necesitan sus empresas, mientras que los aprendices tienen la
oportunidad de demostrar su potencial de productividad a los empleadores, asi
como tomar decisiones bien informadas sobre la educacion y la capacitacion.

* El aprendizaje tiene un buen sentido comercial

Las empresas invierten en aprendizaje porque es un negocio solido; una fuerza
laboral calificada mejora la productividad (LERMAN, 2014). Los beneficios
acumulados para las empresas sobrepasan de lejos los desafios iniciales de los
nuevos aprendices que requieren mas supervision y entrenamiento. Las empresas
recuperan los costos de capacitacion, acumulan beneficios netos a medida que los
aprendices aprenden el oficio y se vuelven productivos. Es importante destacar que
las empresas también pueden ahorrar costos de contratacion ya que los aprendices
tienen tasas de rotacion mas bajas.

+ Entrega rentable de la formacion profesional

Finalmente, los costos y el esfuerzo requeridos para que las instituciones de
capacitacion se pongan al dia con las tecnologias que cambian rapidamente y
la demanda de habilidades en constante cambio son sustanciales. Anticipar las
necesidades de habilidades futuras, equipar las escuelas de profesionales y los
centros de capacitacion con las ultimas instalaciones y herramientas, actualizar los
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planes de estudio y los modulos de capacitacion, asi como capacitar nuevamente
a los instructores inflan los costos facilmente. Las asociaciones entre la institucion
de capacitacion y la industria permiten que las primeras aprovechen los recursos
de las empresas (por ejemplo, equipos e instalaciones, experiencia acumulada)
y las segundas también pueden beneficiarse de la asociacion como se discutio
anteriormente. Los actores gubernamentales a cargo de la formacion profesional
pueden desear explorar oportunidades para utilizar los recursos existentes antes de
emprender reformas costosas de los sectores de EFP en América Latina.

* Reduccion de la brecha de habilidades a través de la accion directa y el efecto
de desbordamiento

Los esquemas de aprendizaje son un medio sistematico para forjar la
El aprendizaje colaboracionentrelos proveedores de EFPylaindustria. Losempleadores
implica que el a menudo critican las habilidades de los solicitantes de empleo,
atribuyéndolos a un desajuste entre la educacion y sus necesidades.
' Para ayudar a garantizar que los nuevos reclutas estén ‘listos para el
una amplia gama trabajo’, las empresas deben participar mucho mas activamente en la
de habilidades capacitacion, idealmente a través de la colaboracién con instituciones
locales de educacion/capacitacion en el disefio y la entrega de modulos
de curriculo/capacitacion.

aprendiz posee

socioemocionales

Dada la alta tasa de aprendices que permanecen en la empresa una vez que
finalizan el aprendizaje, parece claro que para esas empresas y aprendices la brecha
de habilidades (especifica y socioemocionales) se redujo significativamente. Se
deduce que un fuerte impulso en el aprendizaje ayudaria naturalmente a reducir la
brecha de habilidades.

Ademas de eso, el aprendizaje requiere aprendices que sean lo suficientemente
maduros (VAN BUER, 2013) para beneficiarse realmente de este tipo de programas.
Estar listo para el aprendizaje implica que el aprendiz posee una amplia gama de
habilidades socioemocionales, que deben desarrollarse mediante procesos de
aprendizaje previo o mediante el sistema EFP.

El aprendizaje de calidad es un mecanismo que sistematicamente acerca las
instituciones de educacion y capacitacion y la industria, reduciendo asi los
desajustes de habilidades y las brechas de habilidades.

3.2 Aprendizaje basado en proyectos

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) es una forma de aprendizaje basado en la
indagacion (ABI), un enfoque que tiene como objetivo que los alumnos desarrollen
sus propios conocimientos a través de la investigacion y la observacion (OGUZ-
UNVER; ARABACIOGLU, 2014). Ademés de estas estrategias, en ABP el estudiante
aprende a través de un proceso de analisis, planificacion, desarrollo y prueba de
una solucion para un problema del mundo real. Se remonta a principios del siglo
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XX, pero solo cobro impulso durante los afios 70 en los paises del norte y centro de
Europa (KNOLL, 1997).

El ABP es una herramienta formal para poner en practica muchos de los beneficios
que el constructivismo aporta al aprendizaje. Muchos tedricos de la pedagogia
estadounidenses como Merrill, Jonassen y Kolb también se han alineado con los
principios fundamentales del trabajo a través de proyectos (JONASSEN, 1999;
KOLB, 2000; MERRILL, 2002).

Aunque es dificil dar una sola definicion de lo que significa el aprendizaje basado en
proyectos, sus caracteristicas principales son:

+  Los alumnos son desafiados a través de un problema inicial y motivador para el
cual deben encontrar una solucion.

- El problema en cuestion debe ser realista y requerir una respuesta realista.

+ Los estudiantes deben realizar una investigacion para comprender el problema
y construir soluciones.

+ Losalumnos organizany programan sus propias actividades hasta cierto punto.

Otras cadenas de ABP han agregado con bastante consistencia las siguientes
caracteristicas:

+ Los proyectos son llevados a cabo por grupos de estudiantes y no por individuos
solos.

+  Enlos cursos y programas vinculados al comercio y carreras profesionales, los
proyectos deben seguir las etapas y los métodos utilizados por esa industria.

+ Losactores, externos al proceso de aprendizaje y con experiencia en el comercio,
deben evaluar el avance del proyecto y los resultados con regularidad.

Aunque hay poca investigacion formal antes de los afios 90 y su calidad es muy
heterogénea, los resultados apoyan la tesis de que ABI es mas eficaz para el
desarrollo de habilidades socioemocionales (THOMAS, 2000).

Unainvestigacionmassolidaconrespectoalaefectividad provienedeinvestigaciones
que confirman que el aprendizaje activo y significativo es mas efectivo que el
enfoque tedrico-practico tradicional a través de conferencias (PRINCE, 2004).

3.2.1. Beneficios relacionados con las habilidades socioemocionales del ABP

Los estudiantes desarrollan habilidades de comunicacién y colaboracion a través del
trabajo en equipo, presentando resultados y evaluando conjuntamente el proyecto y
el proceso de aprendizaje. También necesitan interactuar con personas y roles fuera
del proceso de aprendizaje donde ejercen habilidades de comunicacion de acuerdo
con el interlocutor y el contexto. Incluso pueden enfrentar la necesidad de colaborar
con el cliente para establecer mejor el problema en cuestion y obtener feedback
sobre su progreso.
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Las habilidades de pensamiento critico se ejercitan a través de la necesidad de
investigar y contrastar informacion, validar las fuentes de informacion y evaluar
el trabajo de sus compafieros. Los estudiantes también evallan los resultados de
su trabajo en relacion con las decisiones tomadas anteriormente, que entrena el
anadlisis de causa-efecto. También deben comprender las diversas variables que
afectan su area de trabajo y/o sector productivo.

La creatividad es una necesidad de resolucion de problemas. Estas habilidades se
desarrollan a través del andlisis de contexto, el disefio y laimplementacion de soluciones
para problemas reales relacionados con el comercio, asi como para problemas mas
pequenos relacionados con la gestion técnica y de proyectos en el camino.

Sinembargo, queda un problema por resolver. ; Como es el ABP mejor que los disefios
tradicionales en el desarrollo de habilidades socioemocionales? Los estudiantes no
desarrollaran espontdneamente estas habilidades socioemocionales a menos que
estén dentro del disefio de aprendizaje y la capacitacion de profesores.

El ABP genera oportunidades didacticas para desarrollar el pensamiento critico, la
comunicacion, la colaboracion y la resolucion de problemas a través de actividades
de investigacion, reflexion, trabajo en equipo y toma de decisiones. No obstante,
estas actividades deben disefiarse con cuidado y contar con profesores que puedan
apoyarlas metodologicamente.

Esta seccion ha compartido breves descripcionesy los beneficios que aportarian los
enfoques sugeridos para hacer frente a la brecha de habilidades socioemocionales.
El siguiente ahora discutira algunos problemas y una estrategia para el proceso de
integracion de ambas innovaciones en los sistemas de EFP en la region.

4. Como integrar el ACy el ABP en la EFP

Dado que los dos enfoques descritos (AC y ABP) ayudarian a reducir la brecha de
habilidades socioemocionales, ;como los sistemas de EFP deberian integrarlos en
la region? Ademas, ¢habria algun desafio para su adopcion conjunta?

Como presentado antes, muchas instituciones han comenzado a probar estas
innovaciones, sin embargo, incluso si varia, la resistencia interna se ha identificado en
todas partes. Las IFPs deben integrar estos enfoques en fases, lo que deberia ayudar
a romper la resistencia al demostrar sus beneficios y los cambios organizativos
necesarios para una implementacion exitosa. A continuacion, se sugiere una secuencia
de fases para una de las instituciones miembros de Cinterfor en América Central:

Fase 1: a solicitud de una empresa o sector especifico, las IFPs deben establecer
un acuerdo especifico que siga el enfoque de control de calidad. Las empresas
deben ser las que solicitan el AC y las IFPs deben asegurarse de que todos los
interlocutores sociales estén comprometidos para que pueda tener lugar el didlogo
social y proporcionar el terreno para construir el proceso pedagogico. Las IFPs
deben llevar a cabo estas iniciativas como programas diferenciados de aquellos que
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gjecutan el sistema de EFP para obtener menos atencion y, por lo tanto, resistencia
del status quo del sistema.

Fase 2: la iniciativa del AC requerira esfuerzos especificos previos al aprendizaje
en la parte superior de su experiencia EFP para que los futuros aprendices puedan
nivelarse en Matematicas y Lenguaje, asi como para desarrollar las habilidades
socioemocionales necesarias para estar listos para el aprendizaje. Estos esfuerzos
deben incluir un enfoque de aprendizaje basado en proyectos, que como hemos
visto es el mas efectivo para el desarrollo de las habilidades socioemocionales.

Siesta fase es exhaustiva, las empresas reconoceran que, en términos de habilidades
socioemocionales, los trabajadores provenientes del mercado laboral o el sistema
de EFP realmente tenian mejor preparacion para los aprendices. Por lo tanto, la EFP
debe dejar claro que esto sucede debido al enfoque de aprendizaje utilizado en los
esfuerzos previos al aprendizaje.

Fase 3: durante la fase anterior, la institucion ya habria desarrollado experiencia en
la capacitacion de ABP, asi como en el AC respaldado por ABP. En este punto, la
institucion debe invertir en la construccion de un equipo pedagogico central de ABP
+ AC y en la creacion de un paquete de capacitacion para capacitadores.

Ademas, fueron identificadas las necesidades generales de infraestructura,
administracion y capacitacion docente y este conocimiento deberfa integrarse en
una guia de documentos de gestion del cambio. El equipo administrativo a cargo de
esto debe conformar un segundo equipo de gestion de cambios de ABP + AC. Tanto
los equipos como los paquetes de capacitacion son la base para la incorporacion
del enfoque AC + ABP,

Fase 4. la integracion se lleva a cabo mediante la capacitacion de instructores e
intervenciones institucionales destinadas a ajustar las condiciones administrativas
y de infraestructura. Para respaldar este proceso, la institucion debe llevar a
cabo talleres en los que los profesores y disefiadores de instruccion desarrollen
intervenciones de ABP teniendo en cuenta los perfiles de competencia y los disefios
curriculares, proporcionar una base de conocimientos de proyectos y disefio de
cursos y capacitacion continua e informar sobre los resultados de la metodologia.

Cinterfor sugirié estas fases para una institucion especifica en un momento
especifico y, por lo tanto, puede estar sujeta a cambios dependiendo de un analisis
mas contextual. No obstante, la estructura general es una en la que todos los
actores relevantes en un sistema EFP en ALC se involucrarian antes de intentar
implementar cambios de tal magnitud.

A través de este proceso, los empleadores estarian de acuerdo debido a su interés
en mejorar una fuerza laboral mas efectiva. Los sindicatos y el gobierno estarian de
acuerdo debido a sus obligaciones naturales con el trabajador/estudiante y con la
productividad y el desarrollo, en el marco del dialogo social-constructivo. Una vez
que las tres partes, que componen el consejo de la institucion, estan alineadas con
estos cambios, se pueden abordar las resistencias institucionales.
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Hay otras situaciones, donde las instituciones estan mas

La brecha de habilidades abiertas al cambio o donde el enfoque de arriba hacia abajo se
socioemocionales puede aplicar desde el principio. No obstante, estos escenarios,

existente en la region

gue son mas favorables para la introduccion de innovaciones,
deberian abordar este proceso de cambio desde una perspectiva

coincide con las de didlogo social para ser (més) sostenibles.

brechas de habilidades

identificadas para el

5. Consideraciones finales

mercado laboral

del futuro

Como se mencioné anteriormente, la brecha de habilidades

socioemocionales existente en la region coincide con las

brechas de habilidades identificadas para el mercado laboral del
futuro a nivel global. De ello, se deduce que la identificacion de los enfoques de EFP
para cerrar o reducir la brecha de habilidades de la regién actual se convierte en el
MisSmo ejercicio que buscar herramientas para reducir la brecha de habilidades del
futuro del trabajo.

El andlisis y el intercambio de dos enfoques han demostrado ser efectivos en el
desarrollo de las habilidades socioemocionales. Por un lado, el Aprendizaje de
Calidad para la transicion de la escuela al trabajo; en el otro, el aprendizaje basado
en proyectos para todas las cosas de EFP.

Idealmente, los enfoques basados en proyectos deberian apoyar el aprendizaje de
calidad, al menos durante los esfuerzos previos al aprendizaje, pero probablemente
durante todo el aprendizaje. Ademas de eso, seria seguro decir que las tasas de
participacion en el aprendizaje a mediano plazo en la region no superaran el 20%.
Si se espera que el 80% de los estudiantes también puedan mostrar las habilidades
socioemocionales correctas al abandonar el sistema EFP, el ABP debe aplicarse
de manera general y no solo durante las actividades de AC. Por lo tanto, al menos
en la regién de ALC, los controles de calidad necesitan el ABP y el mercado laboral
necesita la EFP para implementar ambos enfoques.

En 2019, entre otras actividades, Cinterfor planea respaldar a Infotep en el disefio
y la implementacion de los programas piloto de AC y ABP y publicar con Senac
los resultados de la investigacion sobre las estrategias de los instructores para
ensefiar y evaluar las habilidades socioemocionales. También se publicara un
libro que contenga una revision regional del uso del ABP en la WFP en la region.
Ademas, Cinterfor comenzara el desarrollo conjunto de un kit de herramientas de
implementacion del ABP para EFP para América Latina.

Se deberian realizar investigaciones adicionales para comprender al menos dos
variables, que dificultan la implementacion de estos enfoques en el nivel de pre-
aprendizaje; (1) el efecto del disefio de la Ensefianza Basada en la Competencia
(EBC) en la ensefianza centrada en el alumno y (2) el efecto de la rotacién de los
docentes en la sostenibilidad de estas innovaciones.
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Resumen

El articulo da a conocer la experiencia de instalar e implementar
la Metodologia Basada en Proyectos (ABP) en centros educativos
técnicos profesionales en Chile. Esto ha permitido sistematizar
practicas orientadas a mejorar la calidad de la educacion,
conformando un modelo pedagdgico que puede ser replicable.
A continuacion, se relatan algunas de las acciones pedagogicas
intencionadas que fueron gravitantes para lograr que los
estudiantes aprendan en la diversidad, al trabajar con otros,
estimulando su crecimiento emocional, personal e intelectual.

Palabras clave: Aprendizaje Basado en Proyectos. Educacion
media técnico profesional. Metodologias activas de aprendizaje.
Formacion general. Formacion diferenciada.

1. Introduccion

La diversidad es un elemento que el sistema educativo formal ha
postergado en el tiempo y por eso conlleva una gran desigualdad,
aungue todos tengan acceso a él (CUBERO, 2008). Este sistema
refleja ciertos patrones cognitivos y culturales propios de sus
creadores, dejando fuera de él a una considerable cantidad de
personas con elementos culturales distintos, lo que provoca
un efecto inverso al deseado, aumentando la brecha dentro del
sistema educacional.

Lo anterior requiere que los docentes modifiquen sus practicas
pedagogicas y orienten éstas hacia la integracion de las
particularidades de cada estudiante (LOPEZ, 1997), con el fin de
crear nexos efectivos entre el bagaje cultural de estos, con los
contenidos que se deben tratar en los programas establecidos,
logrando asi generar aprendizajes significativos (ONTORIA, 1999).
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Este escenario acentuado por un mundo globalizado e interconectado demanda
un cambio en como se desarrolla el trabajo docente con los estudiantes, haciendo
necesaria la incorporacion de estrategias y metodologias que faciliten que nifios y
jovenes asuman el protagonismo dentro de los procesos de ensefianza aprendizaje,
desplegando sus capacidades de manera integral. Es asi como las metodologias
activas de ensefanza-aprendizaje tales como Trabajo Cooperativo y Aprendizajes
Basados en Proyectos (ABP) resultan ser una respuesta pertinente y efectiva
para generar aprendizajes perdurables a lo largo de la vida en contextos de mayor
diversidad.

Estas metodologias favorecen la finalidad Ultima de la educacion: lograr que
todas las personas desarrollen sus potencialidades y talentos, sin importar sus
condiciones personales, socioecondmicas y culturales, cumpliendo con desarrollar
las habilidades cognitivas y afectivas de cada persona, de modo que les permitan
pensar en forma reflexiva y resolver por si misma las problematicas que lo afecten,
permitiendo asi mejorar su calidad de vida.

El sistema escolar chileno no esta ajeno a esta realidad diversa y

El enfoque globalizada, haciéndose cargo de ella en todos los niveles educativos
de proyectos que conforman los 12 afos de educacion obligatoria, siendo los

I dos ultimos afios el ciclo diferenciado que ofrece dos posibles vias
posibilita la

articulacion de la
formacion y de
las metodologias
utilizadas por los
docentes

formativas, por un lado, la Ensefianza Media Cientifico-Humanista y
por otro la Ensefianza Media Técnica Profesional.

La Ensefianza Media Técnica Profesional, en Chile, con una
trayectoria de mas de 100 afos, concentra actualmente el 39% de la
matricula del ultimo ciclo escolar, cuya orientacion es formar jévenes
en un campo laboral especifico, constituyéndose en un ambito de
preparacion inicial para el mundo laboral y en forma mas amplia en

3. Téc. Senac, Rio de Janeiro,v. 44, n. 3, p. 43-57, set./dez. 2018

una alternativa de formacion integral para la vida adulta.

Esta preparacion se construye con un curriculo que articula el dominio de las
competencias técnicas o propias de la especialidad (Formacion Diferenciada) con
las competencias transversales y los contenidos de la Formacién General de la
Educacion Media. Ello exige un proceso de ensefianza-aprendizaje interdisciplinario
entreambos tipos de formacion, con el propdésito de desarrollarlas competencias que
permitan alos estudiantes que optan por esta modalidad, insertarse adecuadamente
a la sociedad a través del campo laboral o la continuidad de estudios.

Elenfoque de proyectos posibilitalaarticulacion delaformaciony delas metodologias
utilizadas por los docentes. Esto implica, entre otras cosas, definir los objetivos
comunes a las diferentes areas implicadas y establecer una planificacion adecuada
al tiempo, medios y recursos disponibles para el desarrollo de cada proyecto.

La Sociedad Nacional de Agricultura (SNA Educa) aspira a formar personas integras
con una clara formacion valdrica, definida capacidad emprendedora y competente
para enfrentar situaciones nuevas y resolver problemas, en ambitos personales
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y profesionales. Este propdsito privilegia el uso de la tecnologia, la mirada global
y la proactividad como competencias esenciales, materializadas a través de los
programas de estudio de Formacion General y Diferenciada.

La Corporacion Educacional SNA Educa con 42 afios de experiencia impartiendo
formacion Media Técnica Profesional con énfasis en el sector rural y en contextos
de vulnerabilidad, administra en la actualidad una Red de 20 centros educativos
con amplia cobertura a lo largo del pais, que acogen a mas de 11.000 jovenes que
se forman en distintas especialidades principalmente vinculadas a los sectores:
Agropecuario, Industrial, Alimentacion y Minero.

El Modelo Pedagogico implementado en los establecimientos de SNA Educa se
sustenta en el protagonismo del estudiante, lo cual implica una estructura que
comprende diferentes planos de ordenamiento, desde el equipamiento, el disefio
y la distribucion de la infraestructura, hasta la interaccion docente-alumno, todo lo
anterior enfocado en un efectivo desarrollo integral de los estudiantes, facilitando con
ello, su futura insercion laboral, el desarrollo de un emprendimiento o la prosecucion
de estudios.

Figura 1 - Esquema de progresion para la instalacion de la metodologia ABP en la Red SNA Educa

* Total de la Red
SNA Educa

(20 establecimientos)
+ 12 especialidades

+ 265 docentes

+ 40 directivos

« 7 establecimientos
+ 7 especialidades

+ 32 docentes

* 9 directivos

+ 15 establecimientos
(7 correspondientes al
plan piloto y 8 nuevos
establecimientos)

+ 8 especialidades

« 7 monitores del plan
2017 piloto

* 100 docentes

kSO directivos /

Plan Piloto

Etapa Final
2019-2020

Fuente: Elaboracion propia.

Siendo la metodologia ABP una respuesta pertinente a los desafios de formacion
que enfrenta SNA Educa, se decidié como lineamiento estratégico instalarla en
forma progresiva en los centros educativos que conforman su red tal como se
aprecia en el esquema anterior.

A seguir se da a conocer la experiencia de dos afnos de instalar e implementar la
metodologia ABP en 15 centros educativos técnicos profesionales de SNA Educa
— Chile.
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2. Instalacion del ABP en los centros SNA Educa

El nuevo contexto de la escuela en un mundo globalizado se contrapone con el
clasico proceso educativo homogeneizador de los individuos y simplificador de la
realidad (LOPEZ, 1997), mientras en el mundo ocurre completamente lo contrario, se
complejiza la sociedad, lo que exige nuevos desafios a los procesos de ensefianza;
en consecuencia se debe potenciar a las personas desde sus propias capacidades
y caracteristicas culturales en conexion con el entorno para insertarse de manera
activa en un mundo dinamico y sistémico.

contribuyen

la persona

éc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 43-57, set./dez. 2018

En este escenario toman fuerza y resultan pertinentes las

Las competencias metodologias activas, dado que favorecen que los estudiantes
transversales asuman un rol protagénico en pos de aprender y desarrollarse

como personas. Este cambio en el proceso de la ensefianza -
aprendizaje, entrega la oportunidad a los jovenes de desarrollar las

significativamente capacidades demandadas por la sociedad actual, convirtiéndose
al desarrollo de en personas reflexivas, creativas, con conocimientos técnicos,

capaces de aprender a lo largo de la vida, trabajar cooperativamente
y comunicarse de forma efectiva.

Estos cambios suponen desafios al sistema de ensefianza en el desarrollo de
las habilidades blandas o competencias transversales, donde ya en el afio 2008
Wanger —codirector del grupo “Cambio de liderazgo” de Harvard — identifico siete
capacidades basicas para adaptarse al nuevo escenario laboral: pensamiento critico
y solucion de problemas; colaboracion a través de redes y liderazgo por influencia;
agilidad y adaptabilidad; iniciativa y espiritu emprendedor; comunicacion efectiva,
oral y escrita; acceso y analisis de informacion y curiosidad e imaginacion.

Opinién apoyada también por el Foro de Davos que identifica como las 10 Top Skills
para el trabajador del 2020 las siguientes: resolucion de problemas complejos,
pensamiento critico, creatividad, gestion de personas, coordinacion con otros,
inteligencia emocional, analisis y toma de decisiones, orientacion al servicio,
negociacion y flexibilidad cognitiva.

La capacidad para tomar decisiones, el manejo del estrés, la flexibilidad, la iniciativa
o la motivacion son aquellas caracteristicas que permitiran a los estudiantes
desenvolverse en un entorno organizativo, mas alla de los conocimientos técnicos.
Las competencias transversales contribuyen significativamente al desarrollo de la
persona e influyen directamente en la empleabilidad, siendo uno de los principales
puntos de atencion en entrevistas de trabajo y procesos de seleccion.

En resumen, es posible agrupar estas nuevas demandas en la formacion de
técnicos en:

1. Aprender a aprender. Es la habilidad de formarse a lo largo de los afios y
hacerlo de modo auténomo.
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2. Adaptacion. Es la capacidad para desenvolverse en diferentes ambitos
laborales, de desarrollar todas las capacidades en diversos entornos (empresas,
sectores o paises).

3. Trabajo en equipo. Saber adoptar un rol positivo poniendo el conocimiento y
las capacidades personales al servicio de una labor en la que se implica a varios
trabajadores y en la que se generan sinergias, capacidad de liderazgo, etc.

4. Resolucion. Aplicar la légica y tomar decisiones en diferentes contextos,
evaluar las decisiones y ser capaz de solucionar errores. Incluye la gestion de
proyectos con colaboradores.

El Aprendizaje Basado en Proyectos no es una metodologia reciente, muy por
el contrario, uno de los hitos mas conocidos fue a comienzos del siglo XX, con
William Heart Kilpatrick en 1918, con la publicacion de su trabajo “El Método
de Proyectos”, sin embargo pareciera que su uso en la actualidad cobra mayor
sentido en la practica pedagdgica, ya que genera una participacion mas activa de
los estudiantes y como consecuencia mayor involucramiento de ellos (sin muchas
veces con consciencia de que estan experimentando un proceso de ensefianza
aprendizaje significativo).

Por otra parte, el ABP contribuye y se convierte en una oportunidad de encuentro
entre las asignaturas de la Formacion General y la Formacion Diferenciada (Técnica).
Lo anterior entrega la posibilidad de focalizar las acciones pedagdgicas en base a
aprendizajes que le son comunes y se complementan, favoreciendo la adquisicion
de aprendizajes en forma perdurable, promoviendo una ensefianza desafiante y
vinculada a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes, conectandolos
con el mundo real por medio de un proyecto. Lo anterior provoca mayor motivacion
y autonomia de los estudiantes, asi como, capacidades tan importantes como la
investigacion, el trabajo cooperativo y la resolucion de problemas tan necesarios
para enfrentar adecuadamente su insercion laboral o prosecucién de estudios. El
trabajar interdisciplinariamente en torno a un proyecto, se convierte también en una
instancia de colaboracién abierta y flexible entre docentes, que aporta espacios de
aprendizaje que facilitan desarrollar al maximo las capacidades de cada estudiante
y equipos de trabajo.

La implementacion de la metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos en la
institucion planted que cada establecimiento asumiera un rol protagonico en el
proceso. Es decir, considerd como eje central que los establecimientos tuvieran
autonomia en cada una de sus etapas, desde el analisis y revision curricular, la
habilitacion y actualizacion de profesores y la elaboracion de material didactico e
instrumentos de evaluacion, entre otros.
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Figura 2 - Diagrama de analisis curricular para implementar el ABP en la Red SNA
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Elabordar la instalacion del Aprendizaje Basado en Proyectos de modo intencionado
en los establecimientos de la institucion como estrategia pedagogica, responde
a que este enfoque, ademas de adaptarse especialmente bien a esta demanda
formativa, ya que facilita el desarrollo conjunto de las competencias transversales a
las exclusivamente técnicas, fomenta una actitud positiva en los estudiantes hacia
el aprendizaje y formacion.

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion, se mencionan aquellas acciones que fueron decisivas en la
implementacion de la metodologia de Aprendizaje Basada en Proyectos como
enfoque de ensefanza - aprendizaje en cada uno de los centros educativos:

a. Conformacién de equipo de profesores y seleccion de objetivos de aprendizaje
a trabajar. En cada centro educativo o grupo de centros educativos los equipos
incluyen profesores que se encuentran impartiendo docencia directa a los
estudiantes, tanto de Formacién General como de Formacion Diferenciada (o
de especialidad) en lo posible de un mismo nivel educativo. Es imprescindible
que el equipo ademas cuente con un directivo pedagogico, que lidere al equipo
de profesores y facilite la implementacion del ABP en cada uno de los centros
educativos.

b. Anadlisis de las habilidades blandas u objetivos de aprendizaje genéricos
expresados en los perfiles de egreso e integracion del curriculo de la Formacion
General y Diferenciada (o de especialidad), a través de la identificacion de los
puntos de convergencia que faciliten el logro de las competencias expresadas
en los perfiles de egreso.

Por otra parte, los equipos de profesores que trabajan interdisciplinariamente a

través de un proyecto deben tener claro las metas comunes e individuales a alcanzar,

tales como:
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+ Un grado de complejidad de los aprendizajes adecuado a los programas de
estudio y nivel educativo.

+ La cobertura de los aprendizajes definidos en los planes y programas de
estudio.

- El abordaje de un aprendizaje, capacidad u objetivo transversal desde mas
de un area disciplinaria, logrando mayor impacto.

Instalacion de la metodologia de Aprendizaje Cooperativo para el trabajo de
aula con los estudiantes, dado que esto resulta un factor clave de éxito para la
implementacion posterior del ABP. Se pretende en esta fase, a modo de orientar
la labor docente en el aula, implementar un plan de clase que explicite a través
de distintas estrategias y técnicas de trabajo cooperativo, que los estudiantes
desarrollen la mayor parte del tiempo sus actividades en equipo, donde
necesariamente estos deban tomar un rol activo e interactien con los otros,
asumiendo diversos roles. Si bien, el disefio de aula o plan de clases facilita la
labor docente, esta debe permitir flexibilidad para ser adaptada a la realidad de
los estudiantes y al contexto del centro.

Instalacion de la metodologia ABP, teniendo como base el trabajo
interdisciplinario para determinar las tematicas de proyectos a desarrollar
con los estudiantes, la elaboracion de material didactico e instrumentos de
evaluacion, a objeto de identificar las conductas previas que deben tener los
estudiantes para su resolucion. Esta fase, independiente del modelo con sus
diferentes etapas utilizado, requiere gran capacidad del profesor para adaptar
con flexibilidad el modelo a la realidad del centro.

Operatividad del equipo docente ABP. Respecto al tiempo de coordinacion
y planificacion, es relevante contar con horario que permita el trabajo de los
profesores para la planificacion y hacer seguimiento. En este aspecto es necesario
ser flexibles adecuandose a los requerimientos del proyecto (ajuste de horarios,
espacios, mobiliario que responda mas a funciones que a roles, etc.).

3. Implementacion de la metodologia ABP en el aula

Las metodologias activas en el aula, en particular el desarrollo de proyectos
proporciona la posibilidad a los estudiantes de aprender de manera integral
acompafiados de sus profesores. En este sentido, los aspectos relevantes para su
implementacion en el aula fueron los siguientes:

a.

Utilizacion de un modelo como recurso didactico. Permite a los estudiantes
apropiarse de la metodologia de proyectos y desarrollar en forma integrada las
competencias técnicas, objetivos genéricos y aprendizajes de formacion general.

El modelo que orienta la implementacion del ABP en SNA Educa, considera las
siguientes fases:
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Soffa Carolina Vergara Sanfuentes



50

MODELO PEDAGOGICO DE APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS PARA
UNA FORMACION TECNICA CONTEXTUALIZADA

La ocasion, momento cuando el profesor valora el potencial educativo de un
tema en particular, analizando los objetivos que pueden plantearse, la acogida
que tendra por parte de los estudiantes e impacto en la comunidad educativa.

La intension, fase en la que el grupo de estudiantes en conjunto con el profesor
decide si emprendera el proyecto.

La mirada, diseno del proyecto y sus posibles itinerarios, a partir de este
momento el grupo comienza a trabajar en el proyecto.

La estrategia, investigacion que permite identificar distintos itinerarios a seguir
por los miembros del grupo en el desarrollo del proyecto.

La accion, realizacion de un producto o servicio final.

La arquitectura (fase transversal a las cinco etapas anteriores), narracion
continua del desarrollo del proyecto en todas sus fases.

La evaluacion (fase transversal a las cinco etapas anteriores), proceso que
combine la evaluacion del profesor con la autoevaluacion y la coevaluacion grupal.

El Cuadro 1 presenta la intervencion del profesor y de los estudiantes en cada fase
del modelo utilizado.

Cuadro 1 - Planificacién de una asignatura en funcion del proyecto ABP

ETAPAS

ACCIONES PROFESOR

I ACCIONES ESTUDIANTES

LA OCASION

SORPRENDERSE

Nace un proyecto
Andlisis de factibilidad (F.0.D.A.)

LA INTENCION

DECIDIR

Busca detonador
Resume impresiones

Nace un proyecto
Expresan vivencias en relacion con las actividades
realizadas y compromisos que asumieran

LA MIRADA

DISENAR EL PROYE!

CTO (ITINERARIOS)

Activa conocimientos previos, ;qué saben los estudiantes?
Formulacién de problemas

Conocimientos previos ¢qué sabemos?

LA ESTRATEGIA

INVESTIGA

RY HACER

Disefio de investigacion, lineas de trabajo
Gestion de la Investigacion
Recursos Necesarios

Propuestas y lineas de investigacion
Redaccion formal de la propuesta de investigacion
Defensa de las propuestas

LA ACCION

ACTUARY

CAMBIAR

Resume las propuestas de accion presentadas
Estimacion de impacto

Producto del proyecto
Propuesta de Accién

LA ARQUITECTURA

TRANSVERSAL A TODO EL PROCESO

Determina formato para la arquitectura

Proponen arquitectura del proyecto ;cémo recoger todo lo
que ocurre a lo largo del proyecto?

LA EVALUACION

TRANSVERSAL A TODO EL PROCESO

Evaluacion continua de los aprendizajes, del proyecto y
dindmica

Evaluacién continua y final (coevaluacién y autoevaluacion)

Fuente: VERGARA (2015).

Planificacion de clase. Su proposito es que los docentes plasmen en ella el modelo
ABP, que se convertira en la hoja de ruta, que facilitara didacticamente a los
estudiantes desarrollar y poner en juego sus diversas capacidades en torno a la
generacion de un proyecto.
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Figura 3 - Planificacion de clase

MATERIA/ASIGNATURA/MODULO
CURSO/GRUPO
TEMPORALIZACION

Horas totales dedicadas al proyecto:
Horas semanales dedicadas al proyecto:

APRENDIZAJES ESPERADOS Y CRITERIOS DE EVALUACION

Aprendizaje Criterios de Objetivos de aprendizaje
esperado evaluacion genéricos AE
AE
CE1
CE"n”
Actitudes

Contenidos del AE |Conceptos| Procedimientos profesionales

Fuente: Elaboracion propia.

b. Planificacion general de un proyecto. Detalla los mddulos o asignaturas
involucradas, objetivos abordados (generales y especificos), y todos los detalles
que permitan mostrar una sinopsis del proceso y trabajo interdisciplinario a
ejecutar por los docentes en los diferentes centros.

Figura 4 - Planificacién general de un proyecto

1. TITULO DEL PROYECTO/SLOGAN DEL PROYECTO
2. OBJETIVO GENERAL

3. AREAS/MATERIAS/CURSOS IMPLICADOS

[ PROFESOR | AREA | CONTENIDOS |__curso |
[ | | ]
Materia/Area/Médulo Curso ¢Como contribuye mi area al proyecto?
implicado

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO

[AREA | OBJETIVOS ESPECIFICOS [ CURSO |
| | | |
5. HABILIDADES PARA DESARROLLAR DURANTE EL PROYECTO

Habilidades cognitivas (SABER):

Habilidades afectivas y sociales (SENTIR + COMPARTIR):
Habilidades metacognitivas (CONOCERSE):

Habilidades de resolucion de problemas (RESOLVER):
Conceptos y principios para aplicar (HACER/ACTUAR):

6. COMPETENCIAS PARA LA VIDA / COMPETENCIAS TRANSVERSALES /
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE GENERICOS
Aprendizaje como proceso:
Cooperacion:
Ejecutivas:
Pensamiento critico:
Creatividad:

Fuente: Elaboracion propia.
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c. Acompafamiento en la implementacion. Monitoreo y seguimiento de los hitos

principales, a través de reuniones de avance presenciales y virtuales, visitas de
acompafamiento a los equipos docentes, mas informes de avance, a objeto de
evaluar niveles de cumplimiento de las distintas etapas que den cuenta del logro
de los objetivos trazados en la ejecucion del proyecto.

Contextualizacién de los proyectos. Los proyectos desarrollados por los
estudiantes se relacionan con la realidad del contexto social o profesional que
es propio del entorno del establecimiento. Esto ayuda a que los estudiantes
se involucren mas y por ende asuman protagonismo y logren poner en juego
sus conocimientos, capacidades y actitudes, ademas de estar mas receptivos
a nuevos aprendizajes y soluciones. Ejemplos de proyectos desarrollados por
SNA Educa:

Figura 5 - Ejemplos de Proyectos ABP desarrollados por SNA Educa

Recicla Cargad
Ruta o= argador . (
laboral para Maltiple [l Checking S cducativa
vivir integral solar cay en accién

Liceo Ind. oera Complejo Liceo Liceo Liceo Ind. Liceo Liceo PHP
Guillermo i Educacional il Agricola El Heriberto Ricardo Agricola Walter

Richards i Agricola de |l Carmen de Soto de San Javier Kaufmann
Cuevas Talagante San San i de |38 de la Unién Bauer de
Fernando Fernando i6 Pilmaiquen

Desarrollo de competencias transversales y articulacién curricular

Fuente: Elaboracion propia.
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4. Evaluacion en el proceso de generacion de un proyecto
Importante es mencionar que la etapa de “evaluaciéon” se desarrolla en forma
transversal durante todo el proceso del proyecto ya que da continuidad, motivacion
e involucramiento al aprendizaje por parte de los jévenes.
Los criterios de evaluacion precisan el nivel de logro referido a los resultados
de aprendizaje, describen lo qué se desea alcanzar en todas sus dimensiones
(conceptual, procedimental y actitudinal).
La sintesis del proceso de evaluacién que abordan los equipos de profesores en
cada centro, se presenta a continuacion:
Figura 6 - Etapas del proceso de evaluacién
Integrar ensefianza y evaluacién
+
Operativizar los criterios
de evaluacion
+
Escoger estrategias
de evaluacién apropiadas
-
Incluir la coevaluacion en el
disefio de actividades
~
Generar situaciones
de evaluacion practica
Fuente: Elaboracion propia.
Las diversas instancias de evaluacion por parte del profesor y el estudiante se
presentan a continuacion:
Cuadro 2 - Funcion de la evaluacion durante el proceso de aprendizaje
La evaluacion debe servir para ayudar a reflexionar a todos los participantes sobre el aprendizaje. Debe
ser un elemento que esté presente durante todo el proceso y combine la evaluacion del educador con la
autoevaluacion y la coevaluacion grupal.
PROFESOR ALUMNO
Evaluacion continua (instrumentos, agentes, temporalizacion). Sirve Evaluacion continua (sirve de base
de guion de trabajo para la sesion de evaluacion semanal, quincenal, | para la reflexién previa a la reunion de
entre otros evaluacion semanal, quincenal, etc.)
Evaluacion de los resultados de aprendizaje (con expresién de Evaluacion final (sirve de guion para la
instrumentos, agentes, temporalizacion, si no se usan rubricas) reunion de evaluacion final)
Evaluacion de las fases del proyecto (de los recursos, de la
temporalizacion, de los agrupamientos, técnicas y dindmicas empleadas)
Evaluacion de la dinamica relacional (funcionamiento de los equipos,
papel del docente, agentes comunitarios, etc.)
Fuente: Elaboracion propia.
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Coexisten en el ABP, una variedad de soportes, de temporalidades y de participantes
involucrados en la evaluacion:

+ Alguno de los soportes que se emplean son portafolios, diarios de aprendizaje,
cuestionarios, mapas conceptuales, diana de evaluacion de equipo cooperativo,
Sombreros De Bono, diagramas de flujo, juegos de rol, preguntas abiertas,
preguntas de opcion multiple, rubricas de evaluacion de producto, etc.

- En cuanto a la temporalidad, la evaluacion se realiza con distintas frecuencias:
diaria, semanal, quincenal, mensual y hasta el final del proyecto.

+  Se consideran niveles de agrupacion en cuanto a los sujetos a evaluar, es decir
se evalua al estudiante individualmente, el grupo de trabajo y el grupo curso.

Finalmente, el docente evalua el proceso de ensefianza en si con el propdsito de
sostener o modificar sus intervenciones pedagogicas para lograr los objetivos de
aprendizajes propuestos en la planificacion del proyecto.

La importancia del trabajo realizado no tendria sentido si no consideramos el
impacto que este ha tenido en los estudiantes y docentes.

A continuacion, algunas opiniones recogidas por medio de entrevistas con los
estudiantes y docentes en las visitas de acompafamiento:

El trabajo colaborativo me sirvié para conocerme a mi mismo
(alumno de IlI° Medio, especialidad Mecanica Automotriz, Liceo
Agricola el Carmen de San Fernando).

El profesor nos encamina y nosotros encontramos nuestras
propias respuestas (alumno de Il1° Medio, especialidad Mecanica
Industrial, Liceo Industrial Guillermo Richard Cuevas de San
Felipe).

Todos aprendemos y nos damos cuenta que somos capaces de
aportar al trabajo del grupo (alumna de IlI° Medio, especialidad
Mecanica Industrial, Liceo Industrial Guillermo Richard Cuevas de
San Felipe).

El asumir un rol dentro del grupo de trabajo nos ayuda a
organizarnos mejor, ahorra tiempo y todos trabajamos (alumno
de IV° Medio, especialidad Agropecuaria, Liceo Agricola de San
Felipe).

Toma mas tiempo organizar todo, no obstante, se logran mejores
resultados y productos, ademas los alumnos aprenden mas
(Profesora de Ciencias, Liceo Agricola de San Felipe).

El trabajo cooperativo ayudo a integrar estudiantes que estaban
marginados del curso (Profesor de Inglés, Liceo Agricola el
Carmen de San Fernando).

Es sorprendente ver las conclusiones e interrogantes que surgen
de los estudiantes al ser desafiados por el profesor, aprenden
por si mismos, logrando avances significativos (Profesor de
Especialidad, Liceo Industrial Guillermo Richard Cuevas de San
Felipe).
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5. Consideraciones finales

El Aprendizaje Basado en Proyectos es una metodologia propicia para la educacion
del siglo XXI, porque los estudiantes asumen rol protagonico en el proceso de
ensefanza - aprendizaje.

Ademas, resulta ser una metodologia pertinente para la formacion técnica, dado
que facilita la adquisicion de competencias técnicas y laborales por parte de los
jovenes, a través de la combinacion equilibrada entre la teoria y la practica.

En el contexto que se desarrolla la metodologia del ABP, se facilita la

El Aprendizaje adquisicion y puesta en juego de las habilidades blandas por parte

Basado en Proyectos

de los estudiantes, fortaleciendo su formacion integral, elevando con
ello la pertinencia y su respuesta a las demandas del entorno social y

es una metodologia  productivo. Por otra parte, contribuye en forma importante a articular
propicia para la las distintas disciplinas que conforman el plan curricular tanto de

educacion del

siglo XXI

3. Téc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 43-57, set./dez. 2018

formacion general como el de formacion diferenciada, integracion
gue constituye un pilar basico para alcanzar una formacion técnica
de calidad.

Desde la experiencia en la implementacion de la metodologia ABP, sugiriese lo
siguiente respecto a los aspectos de instalacion y gestion:

Con respecto a la Instalacion.

+ La metodologia requiere un cambio de paradigma en la forma de pensar de
algunos profesores, por lo que la socializaciéon con ellos de las bondades del
ABPy surol protagonico en la aplicacion es primordial, como también la difusion
de impacto y resultados. El éxito en su implementacion requiere la voluntad de
los docentes y directivos dado que exige estar actualizados en sus practicas y
conocimientos, estar dispuestos a investigar y tener suficiente flexibilidad para
trabajar con otros docentes.

« El analisis curricular permite identificar los objetivos de aprendizaje mas
compatibles con la metodologia ABP.

+  Esesencial instalar previamente la metodologia de aprendizaje cooperativo.

+ La implementacion de la metodologia ABP debe ser paulatina, flexible y
sistematica, es complementaria a otras metodologias de aprendizaje, no es
para todos los contenidos ni todo el tiempo.

Con respecto a la Gestion.

+  Demanda mayor tiempo de preparacion e implementacion. Los docentes al
asumir un nuevo rol como facilitador requieren mas tiempo para planificar y
evaluar los procesos, lo que supone profesores comprometidos y cohesionados
como equipo ABP. La mayoria de los equipos docentes requirié un tiempo de
ajuste para definir el tema y avances del proyecto. La ejecucion fue mas fluida
en aquellos equipos que tenian cursos del mismo nivel educativo.
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Uno de los principales desafios es mantener un registro de todas las fases. Solo
con esta evidencia se podra evaluar el progreso del proyecto y el nivel de logro
de los aprendizajes esperados.

La operatividad del proyecto dependera de una detallada y correcta planificacion
como del liderazgo y apoyo del equipo directivo de cada centro.

El acompafiamiento es clave para los equipos que por primera vez desarrollan
un proyecto. Existe un riesgo de enfocarse en el producto o servicio final y dejar
de lado los objetivos de aprendizaje planificados. Siempre debe focalizarse con
un proposito de aprendizaje.

pecto de los beneficios obtenidos a través de la instalacion de la metodologia:

Los estudiantes encuentran sentido a los aprendizajes ya que gracias al
ABP aprenden haciendo en contextos que le son conocidos, haciendo mas
perdurables los aprendizajes en el tiempo.

Optimiza los tiempos de formacion, evitando repetir contenidos y aprendizajes
entre las asignaturas.

Aumenta el desarrollo del pensamiento critico, autonomia y motivacion por
parte de los estudiantes.

Genera apropiacion del perfil de egreso de la formacion por parte de los
profesores.

Potencia las capacidades de estudiantes y profesores a través del trabajo
cooperativo e interdisciplinario.

Para asegurar la continuidad de la metodologia en los centros se sugieren tres

acc

iones a objeto de mejorarla, medir su impacto y perfeccionarla:
Formalizar y sistematizar su implementacion en el programa de estudios.
Fortalecer en forma permanente las competencias de los docentes.
Construir un banco o repositorio de proyectos.

Referencias

COLL, César. Desarrollo, aprendizaje y enseianza en educacion secundaria.
Madrid: Grad: Ministerio de Educacion Cultura y Deporte, Secretaria General de

Edu

cacion y Formacion Profesional, 2010.

CUBERO, Rosario et al. La educacion a través de su discurso: practicas educativas
y construccion discursiva del conocimiento en el aula. Revista de Educacion,
Madrid, n. 346, p. 71-104, 2008.

eiro, v. 44, n. 3, p. 43-57, set./dez. 2018

Marta Liliana Estruch Abadie, Ema Luz Anatibia Leiva,
Soffa Carolina Vergara Sanfuentes



57

3. Téc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 43-57, set./dez. 2018

MODELO PEDAGOGICO DE APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS PARA
UNA FORMACION TECNICA CONTEXTUALIZADA

JOIKO, Sara; VASQUEZ, Alba. Acceso y eleccion escolar de familias migrantes en
Chile: “No tuve problemas porque la escuela es abierta, porque acepta muchas
nacionalidades” Calidad en la Educacion, Santiago, n. 45, 2016.

KILPATRICK, William H. The project method. Teachers College Record, New York,
v.19,n. 4, p. 319-335,1918.

LOPEZ, Luis Enrique. La diversidad étnica, cultural y lingliistica latinoamericana
y los recursos humanos que la educacion requiere. Revista Iberoamericana de
Educacion, p. 47-98, 1997.

ONTORIA, Antonio et al. El mapa conceptual como técnica cognitiva y su proceso
de elaboracion. In: ONTORIA, Antonio et al. Mapas conceptuales: una técnica para
aprender. Madrid: Narcea, 1999. p. 31-51.

VERGARA, Juan José. Aprendo porque quiero: el Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP): paso a paso. [S.l.]: Ediciones SM, 2015.

WAGNER, Tony. The global achievement gap: why even our best schools don't
teach the new survival skills our children need: and what we can do about it. New
York: Basic Books, 2008.

WORLD ECONOMIC FORUM. The future of jobs employment, skills and workforce
strategy for the Fourth Industrial Revolution Global Challenge Insight Report.
Geneva, 2016.

Marta Liliana Estruch Abadie, Ema Luz Anatibia Leiva,
Sofia Carolina Vergara Sanfuentes



LA FORMACION POR PROYECTOS Y LA EVALUACION
DEL APRENDIZAJE'

Liliam Zapata Pérez*

* Instructora en el Centro
Tecnoldgico del Mobiliario —
Regional Antioquia, del Servicio
Nacional de Aprendizaje
(Sena). Ingeniera Civil por la

Universidad de Antioquia. Itagui,

Antioquia, Colombia. Abogada
y Especialista en Gerencia

de Mantenimiento por la
Universidad de Antioquia.
Itagui, Antioquia, Colombia.
E-mail: Izapata@sena.edu.co

Recibido para publicacion en
28.7.2018

Aprobado en 16.10.2018

“Es necesario desarrollar una pedagogia de la pregunta.

Siempre estamos escuchando una pedagogia de la respuesta.

Los profesores contestan a preguntas que los alumnos no han hecho”.
(FREIRE, 2017)

Resumen

El eje central de este articulo es la evaluacion, como parte integral
de la formacién por proyectos, y para ello retoma conceptos
basicos y aquellos que la soportan tedricamente. La reflexion
se inicia con la definicion de lo que para el Servicio Nacional
de Aprendizaje (Sena) es la formacion por proyectos en sus
diferentes fases, para abordar desde alli las etapas definidas
para el proceso de evaluacion de la formacion y la integracion del
aprendiz, esbozando finalmente los retos que para el instructor
representa en la practica, su implementacion.

Palabras clave: Formacion por proyectos. Estrategias pedagogicas.
Sena. Método de proyectos. Evaluacion del aprendizaje.

1. Introduccion

La misién del Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena) esta
establecida en la ley 119 de 1994 en los siguientes términos:

[..] cumplir la funciéon que le corresponde al
Estado de invertir en el desarrollo social y
técnico de los trabajadores colombianos,
ofreciendo y ejecutando la formacion
profesional integral, para la incorporacion y
el desarrollo de las personas en actividades
productivas que contribuyan al desarrollo
social, econémico y tecnolégico del pais
(COLOMBIA, 1994, articulo 2).

Para alcanzar este encargo social, el Sena debe orientar
programas de formacion para el desarrollo de las competencias
de los aprendices y trabajadores, situacion que equivale a la
certificacion de personal competente que dé respuesta a las
necesidades actuales y futuras del sector productivo; proceso que
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necesariamente esta mediado por la evaluacion del aprendizaje como parte esencial
e inherente a la formacién. Una evaluacién que deberia tener como prioridad en su
disefio y practica, promover el aprendizaje (Moreno Olivos, 2016).

Desde la década de 1990, el Sena trabaja la estrategia de formacion por proyectos
en el marco del desarrollo de las competencias laborales. Con la estrategia
metodoldgica de la formacion por proyectos, se pretende transcender la vision
meramente formalista del proceso educativo y la presion administrativa por la
medicion de los resultados, que desconoce en algunos casos las posibilidades
de creatividad de los aprendices (MORENO OLIVOS, 2016). Se propone que los
aprendices adquirieran las competencias en un entorno productivo simulado,
conocido como “El proyecto formativo’, punto de encuentro entre la educacion vy el
trabajo, al mismo tiempo se procura la promocion de un sistema de evaluacion para
el logro de las competencias, que responda a la dinamica misma de la construccion
del conocimiento dentro del proceso (AMOROS, 2011).

2. La formacion por proyectos

Para el Sena, la formacion por proyectos es:

[..] una estrategia metodoldgica nuclear o aglutinadora de un nuevo
modelo formativo que busca dar una respuesta acertada a las
nuevas demandas que emergen de los cambios socioecondmicos
provocados por la globalizacion (SENA, 2007, p. 24).
Asi las cosas, el aprendizaje se enmarca dentro del contexto productivo del
reconocimiento de que las competencias solo son medibles en la accion, desde una
perspectiva no solo técnica, sino ética y social (ZAPATA PEREZ, 2017). Esto supone
que el aprendiz no solo desarrolla los conocimientos, habilidades, destrezas y
aptitudes, sino la combinacién de todos estos elementos en un contexto especifico,
asumiendo desde lo ético las responsabilidades del actuar.

El proyecto formativo, como una excusa para el aprendizaje integra las competencias
desde una estructura didactica, en coherencia con el proceso productivoy la formacion
en la accion, y rompe la dicotomia entre lo tedrico y lo practico, al enfrentar al aprendiz
a un “problema real” que le permite desarrollar la capacidad para entender, procesar,
seleccionar, organizar y transformar el conocimiento, para aplicarlo a las diferentes
situacionesy contextos en virtud de los valores e intenciones de los propios proyectos
personales o sociales (MORENO OLIVOS, 2016).

La metodologia de formacion por proyectos, permite entonces, la creacion de
una estructura mental para la solucion del problema, la construccion de su propio
conocimiento y el reconocimiento de las nuevas exigencias para la actualizacion de
las competencias laborales a partir de los procesos productivos.

La formacion por proyectos como estrategia pedagogica en el Sena, responde a la
planeacién de las etapas que se sefialan en la Figura 1.
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Figura 1 - Etapas en la formacién por proyectos

A S

Analisis Planeacion

Proyecto
Formativo

“ Problema real”

Evaluacion Ejecucion

~— —

Fuente: Elaboracion propia.

El aprendiz se ubica en un contexto especifico para que resuelva el problema,
atravesando metodoldgicamente las siguientes etapas:

+ Andlisis: En esta fase el instructor presenta la propuesta del proyecto formativo
construido por el equipo ejecutor de la formacion; el aprendiz estudia el problema,
valida o ajusta la propuesta y con el acompafiamiento del instructor recopila la
informacion pertinente que puede aportarle a la solucion, revisa las posibles
alternativas y selecciona la mas viable.

+  Planeacién: El aprendiz con la asesoria del instructor realiza la planificacion de
las actividades a desarrollar y define el cronograma de trabajo, identificando los
tiempos y recursos para su gestion.

+  Ejecucion: El aprendiz desarrolla las actividades planificadas con la orientacion
del equipo ejecutor de instructores.

- Evaluaciony control: En esta etapa, aprendices e instructores realizan la reflexion
de todo el proceso, en términos de la revision de los objetivos, los resultados
logrados y los aspectos por mejorar a futuro.

A través de esta ruta, se pretende crear en los aprendices capacidades suficientes
para aprender, pero también para desaprender de manera flexible, acorde con los
cambios en el contexto y las exigencias de situaciones complejas, que no solo debe
comprender, sino que le implican movilizar todos sus conocimientos para lograr
resolverlas de la mejor manera posible, dentro de los parametros definidos vy las
limitaciones que le imponen el contexto del proyecto formativo (ZAPATA PEREZ,
2017).

Una de las bondades de la formacion por proyectos es la metodologia para la
evaluacion del aprendizaje, de alli la importancia de revisar las etapas que se deben
cumplir para desarrollar adecuadamente el proceso, en tanto que el modelo exige la
integracion del aprendiz y el acompafiamiento permanente del instructor para lograr
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dentro de los tiempos de formacion, en coherencia con el modelo de ensefianza-
aprendizaje, evaluar en el procedimiento las competencias del aprendiz para analizar
y buscar las soluciones y no solo el resultado del ejercicio reconocido en el proyecto
de formacion. En palabras de Ferndndez Lépez (2017) no centrar la evaluacion en
la calificacion final, sino en validar el método y guiar al aprendiz durante el proceso.

Esta situacion que permite un amplio margen para que el instructor desde la practica
educativa facilite la construccion del conocimiento, desde la perspectiva del aprender
a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser (DELORS, 1996);
en este sentido, la evaluacion del aprendizaje es un factor muy importante para la
estrategia de formacion por proyectos, en la medida en que disefia instrumentos y
técnicas para el seguimiento, verificacion y logro de las competencias.

3. La evaluacion de la formacion

El proceso de evaluacion debe ser considerado un asunto central del perfil profesional
del educador (MORENO OLIVOS, 2016). La evaluacion no es el momento final de un
proceso y aun cuando asi fuera, deberia convertirse en el comienzo de un nuevo
proceso mas rico y fundamentado (SANTOS GUERRA, 2002).

Tradicionalmente la evaluacion de los aprendizajes busca “medir” lo

Como centro de aprendido de acuerdo con la “cantidad” de conocimientos, privilegiando

la formacion, el

de una u otra manera los aspectos memoristicos. Aqui, la evaluacion
tiene un peso privilegiado para la mayoria de los alumnos, muchos de los

aprendiz es cuales siguen aprendiendo para la evaluacion (MORENO OLIVOS, 2016).
el gestor de su Bajo esta perspectiva, la evaluacion constituye un instrumento de poder,
propio proceso al calificar o descalificar con un juicio de valor absoluto (Aprobado/

de aprendizaje

e

reprobado), visién que con diferentes matices se mantiene en el sistema
educativo colombiano, en tanto la certificacion sigue siendo uno de los
requisitos para acceder en muchos casos al campo laboral.

Contrario a esta situacion, en la estrategia de formacion por proyectos, la evaluacion
es el resultado de la observacion, analisis y valoracion de las evidencias recogidas
durante el proceso del proyecto formativo que transciende al acto memoristico, y
describen el grado de apropiacion de las competencias que le permitiran al aprendiz
a futuro, desenvolverse en el contexto laboral y social. Lo preparan para la toma de
decisiones que puedan servir de soporte para su aprendizaje a lo largo de la vida
(MORENO OLIVOS, 2016).

Como centro de la formacion, el aprendiz es el gestor de su propio proceso de
aprendizaje. El instructor adquiere el caracter de mediador o facilitador, debe
entonces asumir la enorme responsabilidad de valorar las evidencias en funcion de
los criterios de evaluacion establecidos en el disefio curricular, que es estructurado
de acuerdo con las competencias que define el sector productivo.
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3.1. Etapas para la evaluacion

Para que el instructor pueda cumplir con el enorme compromiso de evaluar,
institucionalmente se tiene establecido un ciclo o conjunto de etapas que se deben
ejecutar para verificar las evidencias que permitan valorar de una manera integral, si
efectivamente el aprendiz logro los niveles de conocimientos, habilidades, destrezas,
actitudes y valores.

Al desarrollar estas diferentes etapas, el instructor hace de la evaluacién un acto
pedagogico continuo y paralelo en la confrontacion de los estandares y el logro
de las competencias laborales valoradas a lo largo del proceso formativo. Es alli
donde el aprendiz puede evidenciar las capacidades y habilidades para comprender
y aplicar las competencias, mas alla del resultado mismo del proyecto.

La Figura 2, representa de manera esquematica las etapas de la evaluacion,
separadas con una finalidad meramente explicativa, dado que se realizan de forma
simultanea con las actividades realizadas por los aprendices con la orientacién del
instructor a lo largo de la formacion, para desde lo pedagdgico retroalimentar el
proceso ensefianza/aprendizaje, la toma de decisiones con el aprendiz y la mejora
continua.

Figura 2 - Etapas de la evaluacion

Planeacion

+ Competencias

« Perfil de egreso . Aplicacion de * Emisién

« Criterios de instrumentos de juicios
evaluacién de evaluacion « Planes de

+ Disefio de * Recoleccién de mejoramiento
instrumentos evidencias » Acciones de
de evaluacién mejora

Fuente: Elaboracion propia.

3.1.1 Planeacion

La planificacion de la evaluacién toma un valor preponderante e involucra la revision
y analisis de los elementos del disefio curricular y la creacion de instrumentos por
parte del instructor. A modo de ejemplo, para un curso de tecnologia en Desarrollo
Grafico de proyectos de arquitectura e ingenieria los elementos a considerar son los
siguientes:

+ Las competencias técnicas y transversales para el caso del tecnologo en desarrollo
grafico son: Medir, Desarrollar técnicas de presentacion digital, Expresar informacion
de proyectos de construccion, Adquirir, Organizar los recursos, Promover la
interaccion idonea, Comprender y producir textos en inglés.
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El perfil de egreso: define las caracteristicas deseadas desde una vision holistica
que le facilite al futuro egresado, competir en el mercado laboral con un alto
nivel profesional, pero, ademas, con condiciones emprendedoras para generar
sus propios proyectos. En el caso del tecndélogo, el perfil de egreso es talento
humano calificado para el desarrollo de proyectos de construccion en apoyo a
arquitectos, ingenieros y disefiadores industriales, con la incorporacion de los
componentes normativos y avances tecnolégicos, ciudadanos librepensadores,
con capacidad critica, solidarios y emprendedores.

Criterios de evaluacion: son los indicadores que sefialan el nivel de logro que
deben alcanzar los aprendices durante su proceso de formacion y que se definen
desde el disefio curricular, para que el aprendiz los gestione al conocer de manera
anticipada las reglas claras y objetivas que establecen las técnicas, criterios,
momentos y resultados esperados de los diferentes saberes que integran la
competencia: conocer, hacer, sery estar. Estos criterios constituyen el referente
para que el instructor pueda valorar de una manera objetiva los avances en
la adquisicion de las competencias y se encuentran también definidos en el
disefio, a modo de ejemplo y para la competencia técnica “Desarrollar Técnicas
de Presentacion Digital en Proyectos de Construccion” son:

- Aplica conceptos basicos de fotografia para la creacion de imagenes,
Identifica y maneja equipo periférico y herramientas, maneja programas
para modelado, animacion, renderizacion, edicion de imagenes y videos.

+ Aplica color, brillo, iluminacion y texturas a modelos virtuales 3D para
crear escenas simulando condiciones reales.

+  Define parametros de linea de tiempo y secuencias en la animacion
utilizando pistas de audio en presentaciones virtuales.

+  Maneja herramientas informaticas para la presentacion de imagenes y
videos y configura parametros de impresion de acuerdo con criterios de
publicidad y ventas.

Disefio de instrumentos de evaluacion: es la construccion de instrumentos
que permitan recoger de manera sistematica las evidencias y vivencias del
aprendiz durante la formacion, de la integraciéon de conocimiento, habilidades,
destrezas, actitudes y valores en el contexto productivo asociado al proyecto,
de tal manera que el instructor bajo un juicio razonable y objetivo, pueda inferir
dentro de los tiempos de formacion, la coherencia del perfil de salida, el disefio
curriculary los logros del aprendiz. En este sentido, cualquier instrumentoy actor
resultan validos, en tanto aporten informacion no solo de lo cuantitativo, sino
también lo cualitativo de los progresos. Para el tecnélogo en Desarrollo Grafico
se evidencian mediante una lista de chequeo en la entrega final del proyecto
asignado, de un modelo virtual.
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3.1.2 Etapa de ejecucion

Desarrollar la evaluacion requiere la aplicacion de los instrumentos, que dependen
no solo de la actividad de aprendizaje adelantada en el momento, sino también, del
conocimiento que tiene el instructor de sus aprendices y es alli donde este puede,
desde una vision proactiva, enriquecer el proceso. Ese es el margen que el método
de proyectos permite para el desarrollo de un dialogo pedagogico y construir el
conocimiento. Para ello es importante:

« El autodiagnostico: el aprendiz inicia su proceso con una cantidad de
conocimientos previos, experiencias, intereses, prejuicios o creencias desde su
entorno cultural. Sin embargo, pueden incorporar nuevos conocimientos y esa
informacion constituye el punto de partida para que el instructor valore y ajuste
su interaccion como agente, que desde un didlogo abierto los active y planifique
la forma de integrarlos con el estado del arte de la técnica o la tecnologia propia
de la disciplina y con los criterios establecidos desde las competencias que
orientan el disefio curricular.

+  El reconocimiento que hace el instructor de los estilos de aprendizaje; esto es
la manera como el aprendiz apropia los conocimientos significativos como
individuo unico y se responsabiliza de gestionar su proceso de “aprender a
aprender” potencializando su desarrollo profesional y personal.

- La organizacion de equipos de trabajo asertivos que favorezcan la interaccion
social durante el aprendizaje y la critica constructiva, para el desarrollo de las
competencias y la vivencia de principios y valores sociales con un componente
ético, que reclaman el desarrollo de destrezas colaborativas para la solucion
mas adecuada de los problemas que se presenten.

+ La integracion de las tecnologias de informacion como una de
La evaluacion es las fuentes del conocimiento, que evolucionan y cambian de forma
tan rapida, que lo importante no es la acumulacion, toda vez que se
encuentran disponibles sino el desarrollo de las competencias para su
permanente entre  yansferencia a otros contextos (MORENO OLIVOS, 2016).

el aprendiz y el La evaluacion es parte del didlogo permanente entre el aprendiz y el
instructor instructor, que, mediante instrumentos debidamente planificados,
recopila evidencias objetivas de los logros esperados, respetando las

individualidades y ritmos de aprendizaje, para retroalimentar el proceso.

parte del didlogo

Asi entendida, la evaluacion permite:

« Al aprendiz de forma oportuna, reconocer el error como una fuente mas del
conocimiento, al valorar no solo lo que aprende, sino como lo aprende, sus
fortalezas y debilidades para abordar a futuro nuevas situaciones.

- Al instructor, la autonomia suficiente para flexibilizar en cada caso concreto
su accionar en funcion de los estilos de aprendizaje y el contexto propio de la
construccion del conocimiento.
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3.1.3 Toma de decisiones

La toma de decisiones, como se sefal6 en la Figura 2 implica la emisién de juicios,
los planes de mejoramiento con cada aprendiz y las acciones de mejora para el
proceso de formacion de otros grupos, que posibilitan la retroalimentacion para
implementar acciones creativas en el marco de los resultados de aprendizaje y asi
potenciar las fortalezas y contrarrestar las dificultades que se presenten.

Cuando el aprendiz no alcanza los resultados esperados, la situacion se debe analizar
en tanto constituye una falta y como tal esta descrita en los siguientes términos:
Se consideran faltas las acciones u omisiones que alteran el
normal desarrollo de la formacion, la convivencia en la comunidad
educativa, el desempefio académico del Aprendiz o de sus
compaferos, y que al presentarse originan la necesidad de una
medida sancionatoria y/o formativa (SENA, 2012, articulo 23).

Es importante sefalar, que por el caracter mismo del Sena y en coherencia con la
formacion por competencias laborales, las faltas se clasifican como académicas
y disciplinarias, porque no solo el componente técnico es suficiente, se requiere
del componente actitudinal que garantice la integralidad de la formacion vy la
competencia del aprendiz; razon por la cual después de la aplicacion de las
estrategias pedagogias del instructor, el aprendiz tiene derecho a desarrollar planes
de mejoramiento de acuerdo con el procedimiento que se sefiala en la Figura 3.

Figura 3 - Etapas de la evaluacion

| Aplicacion de instrumentos |

—>+ NO

Concertacion y ejecucion
Plan de mejoramiento

Y

| Comité de evaluacion y seguimiento |

v

si ; o ! NO B .
«— ¢Condicionamiento? ——————» | Cancelacion registro

Fuente: Elaboracion propia.
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Un plan de mejora para la formacion:

Es una medida adoptada para definir acciones de formacion,
previo agotamiento de estrategias pedagogicas del instructor e
iniciativas del aprendiz... consigna acciones concertadas entre
el Aprendiz y el Instructor o el Coordinador Académico, que se
formula durante la ejecucion del programa de formacion para
garantizar el logro de los resultados de aprendizaje (SENA, 2012,
articulo 27).

De no cumplirse las acciones concertadas y en aras de respetar el debido proceso,
el reglamento del aprendiz establece el procedimiento para la imposicion de las
medidas formativas y/o sancionatorias, la maxima de las cuales es la cancelacion
del registro académico, cuyo significado no puede entenderse de una manera
distinta, a que el aprendiz no logro evidenciar la adquisicion de las competencias y
por ello no se puede certificar; esto es, no evidencia el perfil de salida, los resultados
de aprendizaje en el contexto que propone el proyecto y los logros del aprendiz en el
tiempo estipulado para la formacion.

4. La integracion del aprendiz

Como lo sefala el reglamento Sena, el aprendiz, es el gestor de su propio proceso de
aprendizaje y en comunicacion permanente con el instructor, hace de la evaluacion
un momento para la revision y ajustes de los procedimientos, situacion que, desde
el punto de vista pedagdgico, favorece en tiempo real los elementos que integran
el aprendizaje, desde la motivacion y la fijacion de objetivos hasta el andlisis de los
logros y dificultades (FERNANDEZ LOPEZ, 2017).

Alrededor de estas estrategias y con la integracion del aprendiz, el instructor y el
grupo, se validan el uso simultaneo de la heteroevaluacion, la autoevaluacion y la
evaluacion por pares, como herramientas para la recopilacion de evidencias:

- Mediante la heteroevaluacion, el instructor de manera permanente recopila
evidencias del proceso formativo, tales como estilos de aprendizaje,
responsabilidades, autonomia, integracion grupal, errores, aciertos y logros
para establecer los correctivos y de forma progresiva transferir al aprendiz la
responsabilidad de gestionar su proceso de aprendizaje.

+  Lacoevaluacion o evaluacion de pares con fines formativos a lo largo del proceso
gue se realiza a través de la presentacion y socializacion de avances, permite en
doble via la retroalimentacion al grupo, aflanzando en ellos la aceptacién del otro,
en un ambiente de tolerancia y critica constructiva (MORENO OLIVOS, 2016).

+  Conlaautoevaluacion, el aprendiz puede de una manera Unica, critica y consciente
revisar sus aciertos y desaciertos sobre la base del conocimiento y reconocimiento
de los conceptos, principios y desempefios que validan sus aprendizajes y seran
el soporte en un mundo en donde las competencias cambian con el uso de la
tecnologia y las condiciones especificas para el desempefio.
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El aprendizaje es un proceso activo, permanente, continuo e individual que evidencia
la metodologia, los progresos del aprendiz, el entorno del aprendizajey los diferentes
actores participes en donde la heteroevaluacion, la autoevaluacion y la coevaluacion
son actividades que conforman el marco didactico para preparar al aprendiz como
eje central de su propio proceso de aprendizaje (FERNANDEZ LOPEZ, 2017).

5. Consideraciones finales

La “columna vertebral” de los procesos de ensefianza/aprendizaje en la formacion
en el Sena es el aprendiz, por ello le apuesta a la promocion de un sistema de
evaluacion para el logro de las competencias bajo la estrategia de la formacién por
proyectos, en donde la dinamica misma de la formacién permite la construccion del
conocimiento.

La evaluacion como parte integral del proceso ensefianza/aprendizaje en la
formacion por proyectos en el Sena, constituye una actividad fundamental del
que hacer pedagogico de los instructores, que valoran en el proceso todos los
elementos inherentes al aprendizaje, al integrar los conocimientos técnicos con
el comportamiento del aprendiz, para cumplir con una funcion transformadora,
que potencie en el aprendiz el rol activo que le corresponde en la construccion del
conocimiento y el logro de las competencias.

Debe ser un proceso que conlleve a una reflexion permanente sobre ella misma, la
revision del perfil del instructor, sus competencias pedagogicas, la comprension del
modelo de formacion, la estrategia de formacion por proyectos y su capacidad y
creatividad para el logro del objetivo de la formacion: ser el mediador que privilegia
el aprendizaje sobre la ensefianza, para que los aprendices tengan la iniciativa y la
autonomia para desarrollar sus competencias a lo largo de la vida, bajo la premisa
del aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a estar, como
sujetos integrales que logren la autorrealizacion y contribuyan al desarrollo social,
economico y tecnolégico que el pais reclama, que es precisamente la mision del
Sena como entidad de formacion profesional integral y gratuita de caracter estatal.

Nota

! El presente articulo se formula con el acompafiamiento de la Escuela Nacional
de Instructores “Rodolfo Martinez Tono” de la Direccidén de Formacion, del Servicio
Nacional de Aprendizaje (Sena) de Colombia.
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Resumen

Un recorrido por la historia de la formacién por proyectos en el
Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena), institucion de formacion
para el trabajo en Colombia, asociada con la educacion no formal,
técnica, tecnologica vy, recientemente, superior. Se presentan
referentes tedricos y se analiza la formacion profesional integral,
incluyéndose sus aspectos ontologicos y epistemologicos.
La formacion por proyectos es caracterizada esencialmente
por un enfoque curricular, interdisciplinario, de aplicacion y
administracion de recursos. Por fin, el articulo formula el futuro
de la formacién por proyectos.

Palabras clave: Formacion. Educacion. Proyectos. Trabajo.

1. Introduccion

El Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena) es la institucion
emblematica de formacion para el trabajo en Colombia. Nacio en
1957 siguiendo el modelo del Servicio Nacional de Aprendizaje
Industrial (Senai) de Brasil y esquemas de formacion acelerada
de Francia, entre otros paises europeos (I\/IARTI'NEZ; NOGUERA;
CASTRO, 2003).

A'lo largo de toda su historia el Sena ha pertenecido al Ministerio del
Trabajo, aunque su funcién educativa se ha catalogado en diferentes
términos: educacion no formal, educacion técnica y tecnoldgica,
formacion para el trabajoy el desarrollo humano, e incluso, educacion
superior. Como parte de la naturalezamisional del Sena, suele hacerse
énfasis en el desarrollo social y técnico de los trabajadores, en la
formacion profesional integral, en la productividad, la competitividad,
la inclusion y el desarrollo tecnologico:

El SENA esta encargado de cumplir la funcion

que le corresponde al Estado de invertir en el

desarrollo social y técnico de los trabajadores
colombianos, ofreciendo y ejecutando la
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formacion profesional integral, paralaincorporaciony el desarrollo
de las personas en actividades productivas que contribuyan al
desarrollo social, econémico y tecnoldgico del pais (SENA, 2018).

La trayectoria del Sena es tan amplia que es posible hacer referencia a la formacion
por proyectos haciendo un recorrido por su historia, e incluso proponiendo retos
que afrontaran la institucion en un futuro cercano. En sus inicios, se denominaba
como “proyectos” a los programas de formacion ajustados a las necesidades de
una empresa en particular — para lo cual se debe considerar que inicialmente gran
parte de los procesos de formacion del Sena se desarrollaban en las empresas, hoy
en dia la institucion cuenta con una infraestructura importante, mas de 117 Centros
de Formacion, de manera que gran parte de la actividad formativa hoy se desarrolla
en sus propias sedes. Actualmente la formacion por proyectos en la institucion se
caracteriza esencialmente por un enfoque curricular, interdisciplinario, de aplicacion
y de administracion de recursos. En el futuro inmediato, el Sena enfrenta retos para
aplicar la metodologia de formacion por proyectos con un enfoque pedagdgico,
incorporando actividades de investigacion propias de su naturaleza institucional.

En 2014 el Sena constituyd la Escuela Nacional de Instructores
Se denominaba ‘Rodolfo Martinez Tono” que depende de la Direccion de Formacion
Profesional y gestiona la mayor parte de las orientaciones y acciones

como “proyectos” ., N .
proy de formacion, capacitacion y desarrollo de los instructores del Sena

a los programas en el ambito nacional, para lo cual ha desarrollado actividades de
de formacion capacitacion en pedagogia, areas especificas y transversales, asi
ajustados a las como investigacion en temas pedagdégicos y/o relacionados con la

formacion profesional integral que desarrolla la institucion. Por su
naturaleza y cercania a la formacion del instructor, en la Escuela
una empresa en emergen debates en torno a la pertinencia del discurso pedagdgico
particular en la formacion profesional y entre ellos, el impacto de la formacion
por proyectos para la formacion de los aprendices.

necesidades de

En el siguiente apartado se exponen referentes tedricos y contextuales para
la formacion por proyectos en general y en el Sena en particular. Seguidamente
se discute la naturaleza de la formacion profesional integral, en otros paises
denominada educacion terciaria o educacion vocacional y entrenamiento vocacional
(VET, por sus siglas en inglés), incluyéndose un andlisis de aspectos ontolégicos y
epistemologicos. Después, se hace un recorrido por la historia y la actualidad de la
formacion mediada por proyectos en la institucion. Finalmente, se exponen los retos
gue pueden ser planteados para el futuro cercano para la formacion por proyectos.

2. Referentes teoricos

En el escenario internacional contempordneo, Amords (2017, p. 10) sefiala que
las buenas practicas del aprendizaje por proyectos comparten tres elementos
fundamentales:
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Convierten al alumno en eje central de su propio aprendizaje;
desarrollan modelos de aprendizaje basados en proyectos y
dindmicas de Blended learning; y crean proyectos que nacen de
las propias necesidades del entorno, pensando en un impacto
global.

El concepto de proyecto corre el riesgo de ser polisémico. Puede conceptualizarse
de manera muy amplia: “primer esquema o plan de cualquier trabajo que se hace a
veces como prueba antes de darle la forma definitiva” (DRAE), dando cabida casi a
cualquier prototipo de actividad o trabajo. Adicionalmente, suele hacerse referencia
al término en diferentes escenarios, no solamente en el campo educativo, por
ejemplo: proyecto de vida, proyecto de ley, proyecto productivo, etcétera.

En el contexto colombiano es comun que se haga referencia al marco légico de
proyectos como una herramienta para articular recursos institucionales y/o para
solucionar problemas; cada vez son mas comunes los estudios de postgrado en
gestion de proyectos, y el requerimiento de este tipo de estudios en instituciones del
sector publico para los nuevos empleados.

De cualquier manera, en el campo educativo existen tradiciones que permiten hacer
referencia a metodologias de formacion por proyectos desde inicios del siglo XX en
Norteamérica (Dewey) y mediados del mismo siglo en Londres (Bernstein). Puede
sefialarse con mayor exactitud que:

La metodologia por proyectos debe su desarrollo inicial a
una conjunciéon de acciones en diferentes paises del mundo,
especialmente en Rusia, Alemaniay los Estados Unidos. El origen
de la misma se la atribuye a investigadores de diferentes paises,
[...] historiadores alemanes consideran a los profesores Charles R.
Richards y John Dewey, a partir del trabajo Manual and Industrial
Arts Programs de 1900, mientras que los norteamericanos se o
atribuyen al experto en agricultura Rufus W. Stimson a partir de su
trabajo Home Project Plan de 1908, pero como el gran impulsor al
educador William H. Kilpatrick, fundamentado en Stimson (CIRO
ARISTIZIBAL, 2012, p. 14, grifo del autor).

Actualmente, parece existir coincidencias con relacion a los objetivos identificados
para el aprendizaje basado en proyectos:

- Formar personas capaces de interpretar los fenomenos y los
acontecimientos que ocurren a su alrededor.

+ Desarrollar motivacion hacia la busqueda y produccion de
conocimientos dado que a través de atractivas experiencias
de aprendizaje que involucran a los estudiantes en proyectos
complejos y del mundo real se desarrollan y aplican habilidades
y conocimientos (CHILE, 2015).

En el contexto colombiano, hay autores que coinciden en sefalar, entre las bondades
del aprendizaje basado en proyectos, la integracion de asignaturas, soportados

en actividades investigativas documentadas, como es el caso de la investigacion
desarrollada por la Universidad Nacional de Colombia (JURADO et al, 2011).
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Otros beneficios del aprendizaje basado en proyectos tienen que ver con:

Organizar actividades en torno a un fin comun, definido por los
intereses de los estudiantes y con el compromiso adquirido
por ellos.

Fomentar la creatividad, la responsabilidad individual, el trabajo
colaborativo, la capacidad critica, la toma de decisiones, la
eficiencia y la facilidad de expresar sus opiniones personales.

Que los estudiantes experimenten las formas de interactuar
gue el mundo actual demanda.

Combinar positivamente el aprendizaje de contenidos
fundamentales y el desarrollo de destrezas que aumentan la
autonomia en el aprender.

El desarrollo de la persona; los alumnos adquieren la
experiencia y el espiritu de trabajar en grupo, a medida que
ellos estan en contacto con el proyecto.

Desarrollar habilidades sociales relacionadas con el trabajo en
grupoy la negociacion, la planeacion, la conduccion, el monitoreo
y la evaluacion de las propias capacidades intelectuales,
incluyendo resolucion de problemas y hacer juicios de valor.

Satisfacer una necesidad social, lo cual fortalece los valores
y compromiso del estudiante con el entorno (CHILE, 2015).

El investigador Michael Knoll plantea que este tema, en términos historicos, ha sido
abordado con superficialidad, y considera que esa metodologia no era el producto
del movimiento industrial progresista en educacion que surgio en Estados Unidos a
finales del siglo XIX, sino que su primer uso remonta al siglo XVI (CIRO ARISTIZIBAL,
2012, p. 14). Para este analisis propone cinco periodos histéricos para recapitular la
historia de la formacion por proyectos:

1.1590-1765: Comienzo del trabajo por proyectos en las escuelas

de arquitectura en Europa [en la Academia de San Lucas, en
Roma, Academia de Bellas Artes];

2.1765-1880: El proyecto como herramientacomun de aprendizaje
y su migracion a América;

3.1880-1915: Trabajo por proyectos en la ensefianza manual y en
las escuelas publicas;

4. 1915-1965: Redefinicion del método de proyectos y su
migracion de nuevo a Europa;

5. 1965-actualidad: Redescubrimiento de la filosofia por proyectos
y la tercera ola de expansion internacional (CIRO ARISTIZIBAL,
2012, p. 15).

También, de acuerdo a Ciro, vale la pena sefalar que el aprendizaje basado en
proyectos surge desde una aproximacion constructivista, que progreso a partir de
los trabajos de psicologos y educadores tales como Lev Vygotsky, Jerome Bruner,
Jean Piaget y John Dewey:
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Se debe tener en cuenta que el movimiento constructivista, el cual
busca proveer al estudiante de herramientas que le proporcionen
la generacion y modificacion de ideas para elaborar su propio
conocimiento, fue lo que direcciond la mirada de las metodologias
de la educacion hacia el aprendizaje como un proceso activo del
individuo. Ese pensamiento constructivista tuvo grandes aportes
en los avances educativos, los cuales permitieron salir del método
tradicional como metodologia soberana, y tuvo en sus desarrollos
una aplicacion hacia lo que se denominé el aprendizaje por
proyectos, deriva que fue desarrollado precisamente por William
Heard Kilpatrick.

Kilpatrick a principios del siglo XX, dentro del denominado
movimiento progresista estadounidense, plante¢ el método
de proyectos como el primer modelo pedagdgico basado en
la experiencia empirica apoyado en las teorias de John Dewey,
planteadas a finales del siglo XIX. Esta propuesta se apoya en
la experimentacion cientifica, adoptando intereses espontaneos
en el estudiante para potenciar su actividad en el marco de
autonomiay de solidaridad. La practica educativa del pragmatismo
pedagogico se materializd en el Project Method, inspirado por
Dewey y formulado en 1918 por su discipulo Kilpatrick. Se inicio
su aplicacion en la Universidad de Columbia en Nueva York en
1918, pero tuvo poca popularidad en los Estados Unidos. Luego
de lo cual entro en el olvido y so6lo se redescubri¢ en la década
de 1970, cuando se plante6 de nuevo la idea del método de
proyectos, pero unido a una concepcion de curriculo abiertoy a la
educacién comunitaria (CIRO ARISTIZIBAL, 2012, p. 16).

Actualmente, existen definiciones de los proyectos como estrategias investigativas
que permiten flexibilidad didactica, respondiendo a las necesidades del entorno:

Un proyecto es una investigacion en profundidad de una tarea/
problema; su desarrollo genera una gran cantidad de acciones
que demandan un uso responsable del tiempo de trabajo
auténomo. En los proyectos formativos los problemas actuan
como elementos integradores de los conocimientos, haciendo
mas personalizada y flexible la oferta formativa, pues, como
afirmé Garrik, la flexibilidad pedagdgica se puede entender como
amplitud para el aprendizaje que se traduce en oportunidades
para llevarlo a cabo. Asi, la flexibilidad pedagdgica, llevada a la
practica a través de proyectos, se convierte en escenario ideal que
produce diversos contextos de aprendizaje, los cuales favorecen
nuevas formas de interaccién y hacen posible gran variedad de
competencias (AMOROS, 2017, p. 12).

3. La naturaleza de la formacién profesional integral

En algunas ocasiones es importante diferenciar entre educacion formal y no
formal; en la literatura se puede encontrar diferencias en términos de educacion
escolarizada y no escolarizada; en las ciencias sociales es posible diferenciar
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entre socializacion (comun en la sociologia), endoculturacion (recurrente en la
antropologia) y aprendizaje (frecuente en la psicologia). Para algunos intelectuales
el concepto de formacion es mas amplio que el de educacion (puede pensarse en el
concepto kantiano de formacion del adulto), mientras otros opinan que el concepto
de educacion es mas amplio e implica diferentes escenarios (no solamente los de
escolarizacion formal).

En el caso de Colombia, los conceptos de formacion e instruccion en la
Para algunos segunda mitad del siglo XX suelen asociarse con procesos educativos
intelectuales en el contexto laboral. Aunque en la Constitucion Politica Nacional de
1991 se usa el término formacion, y a inicios del siglo XX la entidad
gubernamental a cargo de los procesos educativos formales se
formacion es mas  denominaba Ministerio de Instruccion — hoy se denomina Ministerio de
amplio que el de Educacion Nacional (MEN).

el concepto de

educacion En lo que hay acuerdos, en el ambito de América Latina, es que los
procesos de formacion para el trabajo han tenido una historia paralela,

a veces distante, a la de los procesos de educacion académica tradicional. De

cualquier manera, actualmente, en diferentes regiones del planeta, son difusas las
diferencias entre la formacion para el trabajo y la educacién formal (VELDE, 1999).

Con estos referentes, es interesante revisar la ontologia institucional (la naturaleza
del Sena) para ubicar los fundamentos epistemoldgicos de la formacion profesional
integral (la naturaleza del conocimiento manejado). Aunque el Sena ha pertenecido
al Ministerio del Trabajo, inicialmente la categorizacion de su proceso formativo fue
de educacion no formal, después de educacion técnica y tecnoldgica, y actualmente
como formacién para el trabajo y el desarrollo humano (los programas de nivel
técnico) y educacion superior (los programas de nivel tecnélogo).

En la Ultima década, las exigencias de registro calificado por parte del MEN para
atender los requerimientos de los programas de nivel tecnélogo, han generado
cuestionamientos al interior de la institucion, para algunos se trata de un riesgo que
puede desdibujar la naturaleza vocacional del Sena por una de corte academicista,
como la que se espera encontrar en el estereotipo de la universidad promedio:
Mientras algunos funcionarios, al interior de la entidad, interpretan
que el Sena no estd preparado para ser catalogado como
universidad y que su énfasis en lo ‘laboral’ no debe ser cambiado
por un énfasis en lo ‘académico’, otros coinciden en sefialar que
en Ultimas se desarrolla una funcién educativa que le permite

hacer parte de la educacion formal y de la educacion superior
(MARTINEZ RAMIREZ, 2015, p. 56).

En el contexto de la técnica y la tecnologia, para Mario Bunge las indagaciones
cientificas buscan la comprension de las relaciones causa-efecto, mientras en
el conocimiento tecnoldgico lo primordial es analizar y desarrollar efectos para
después ir a las causas. Esta idea puede ayudar a reflexionar sobre la naturaleza del
conocimiento de acuerdo a su direccionalidad y su funcionalidad.
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El Sena se constituye siguiendo el esquema del Senai, de Brasil, y practicas
inspiradas en los esquemas de formacion acelerada de algunos paises europeos.
Existen varios discursos alrededor de la creacion del Sena, para su comprension es
importante identificar el contexto histérico internacional y local.

En la segunda mitad del siglo XX se dieron cambios importantes en la consolidacion

del orden econdémico y geopolitico a nivel internacional:
Terminada la Segunda Guerra Mundial en 1945, la humanidad tuvo
gue readaptarse a otra situacion. La industria militar disminuyo su
ritmo de produccion y la manufacturera replanteo sus metas y se
lanzé a la busqueda de nuevos mercados. Los paises pequefios —
atrasados, como se les denominaba — iniciaron una era de ajustes
para adecuarse a circunstancias diferentes. La conflagracion
universal dejo aterradora secuela de destruccion y desastre, pero
para desarrollar la mas formidable maquinaria militar conocida
hasta entonces descubrié tecnologias y sistemas que cambiaron
las reglas del juego econdémico a nivel mundial (QUIROZ DE
ARENA, 1978, p. 7).

De esta manera, en la educacion de la segunda mitad del siglo XX se concebian
cambios importantes que marcaron la nocion de la educacion y su funcion. La
educacion pasa a concebirse como un bien de consumo y no sélo como un lujo de
pocas élites. En gran parte de los paises desarrollados se visualiza una educacion
para la emancipacion y se espera que exista transferencia tecnologica para los
paises pobres (SCHUMACHER, 1983).

Sobre los propositos de los inicios del Sena existen varios relatos que confluyen.
Por una parte, esta la version que resalta la lucha de los trabajadores colombianos
para exigir al gobierno beneficios sociales y capacitacion (en Colombia nace al
mismo tiempo el Sena y las cajas de compensacién familiar); en esta version de
la historia son relevantes: los esfuerzos de los trabajadores para reclamar mejores
condiciones, la iglesia para apoyar la nocion de bienestar familiar, los empresarios
para acordar facilitar o colaborar en el proceso. Existe otra version del nacimiento
del Sena, en la cual se resalta la labor de su fundador Rodolfo Martinez Tono, por
tener la vision y haber liderado los primeros grandes esfuerzos para la creacion
y la expansion dela entidad, en consonancia con la necesidad de cualificar a los
trabajadores el pais. Incluso también existe una version sobre la creacion del Sena
que resalta el contexto internacional:
El SENA figurd entre los primeros proyectos a través de los cuales
el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
comenzo sus actividades en Colombia. En 1959 el programa
ampliado de asistencia técnica, después de haber brindado
asesoria y financiacion a dos proyectos durante el periodo
1950-1954, aprobd dos proyectos en diciembre de 1959: uno
correspondia al adiestramiento vocacional del SENA vy el otro se

referia al reconocimiento edafoldgico de la parte septentrional de
los llanos orientales (MARTINEZ; NOGUERA; CASTRO, 2003, p. 47).
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En otros paises de América y Europa se suele hacer referencia al tipo de educacion
que desarrolla el Sena como VET o educacion terciaria. En el caso colombiano, la
falta de articulacion del sistema educativo ha dificultado que varios sectores de la
comunidad académica del Sena acepten el concepto de educacion terciaria para la
funcion del Sena.

Los fundamentos epistemoldgicos de la formacion profesional integral no son
ajenos a las caracteristicas ontologicas, politicas y econémicas de la institucion.
Las diferencias entre un enfoque académico-cientifico y otro de caracter laboral-
tecnologico, pueden determinar el horizonte que puede llegar a tener el conocimiento
y las caracteristicas de los proyectos que se desarrollan en la institucion.

4. La historia de la formacion por proyectos: pasado y presente

En las primeras décadas del Sena se hacia referencia a la estructuracion de
proyectos para identificar los programas formativos desarrollados para dar
respuesta a la necesidad de formacion de una empresa o de una organizacion
particular, lo cual se constituia como una de las primeras formas de formacion por
proyectos, no sélo por la denominacion sino por la atencion a una necesidad real del
entorno laboral. En la década de 1980 se sofistica esta idea de manera mas formal,
mediante el Acuerdo 12 de 1985 (SENA, 1985), en el cual se define que el proyecto
es un instrumento de gestion que prevé y organiza acciones de planeacion, técnico-
pedagogicasy de administracion, con el fin de resolver una necesidad de la sociedad,
enmarcada en los objetivos y politicas de la entidad. Es el instrumento que concreta
la estructuracion de la respuesta para atender las necesidades de la poblacion,
de acuerdo al Articulo 13, en la Unidad Técnica del Sena (1985). De esta manera,
se mezcla en la concepcion de los proyectos aspectos técnico-pedagdgicos y de
administracion de recursos, de manera que se entremezcla, con una perspectiva de
sistemas, aspectos administrativos y pedagogicos.
El modelo de Formacion por Proyectos del SENA implica toda una
ampliacion del radio de accién pedagdgica de dicha metodologia,
yendo mas alld de los tradicionales escenarios de aplicacion
para conformar nuevos ambientes de aprendizaje, tanto en
instalaciones propias, como en empresas y lugares de vivienda o
trabajo de los alumnos, priorizando las necesidades y demandas
economicas y sociales del entorno. Dicho modelo por proyectos
hallevado a desarrollar una pauta de gestién de los Centros,
que integra variables organizacionales y técnico-pedagogicas
(relacionadas con la gestion del centro, aspectos materiales,
pedagdgicos, didacticos, etc.) (AMORQOS, 2017, p. 14).
Vale la pena resaltar el énfasis administrativo otorgado a las primeras
concepciones de proyecto en el Sena. Por ejemplo, en el Articulo 15 del Acuerdo 12
de 1985 se sefiala que un proyecto se constituye en unidades de: “Programacion,
Administracion, Ejecucion, Presupuesto y Costos, Evaluacion’; en el Articulo 16 de

éc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 69-84, set./dez. 2018 Carlos David Martinez Ramirez, Carlos Alberto Barén Serrano



PASADO, PRESENTE Y FUTURO DE LA FORMACION POR PROYECTOS EN COLOMBIA

este mismo Acuerdo, se sefiala que “la Formacioén Profesional Integral contempla en
sus fases procesos administrativos que garantizan la eficiente y oportuna provision
y organizacion de los recursos humanos, fisicos y financieros”. De esta manera,
aungue se incorporan aspectos denominados técnico-pedagoégicos, el énfasis
continla acentuandose en cuestiones administrativas.

Algunos ejemplos del espiritu de la formacion por proyectos en los inicios del Sena,
en el sentido del desarrollo de aplicaciones practicas en entornos laborales reales,
aplicando también conceptos de integralidad e interdisciplinariedad, incluso trabajo
comunitario, son las siguientes iniciativas:

- El Programa de Promocion Profesional Popular Rural (PPPR), especialmente a
inicios de la década de 1970.

-+ ElPrograma de Promocion Profesional Popular Urbana (PPPU), desde finales de
la década de 1960 pero con fuerza desde 1970.

+ Los Programas Moviles, especialmente después de 1974.

- La Capacitacion Empresarial Campesina (CEC), también desde la década de
1970.

- Los Laboratorios Experimentales de Organizacién Socioempresarial (LEOS),
documentados desde 1976.

- La Capacitacion para la Participacion Campesina (Capaca), también desde la
década de 1970.

- LaCapacitacion para la Integracion y Participacion Comunitaria Urbana (Cipacu)
desde mediados de la década de 1980.

- El Sena Comunitario, también desde mediados de la década de 1980.
- Jovenes Rurales, desde el afio 2003.

El énfasis en estas estrategias de formacion por proyectos se hacia principalmente
en lograr una cobertura importante, especialmente para poblaciones ubicadas en
zonas periféricas o con ciertos tipos de vulnerabilidad, de manera que se combinaban
objetivos estratégicos con herramientas pedagdgicas. En el caso particular de
los LEQOS, era mas claro el énfasis en el uso de herramientas pedagogicas con
actividades de experimentacion y simulacion.

De esta manera, se puede identificar como el Sena ha desarrollado esfuerzos por
responder a las necesidades histéricas y territoriales de formacion profesional
integral, por ejemplo, en sus primeras décadas, adaptandose a los requerimientos
nacionales por llegar a los sectores rurales, a los periféricos y a los mas apartados
de las grandes ciudades capitales.

En la primera década del siglo XXI, con la influencia de tendencias europeas y la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(Unesco), se propagan discursos que sefialan la importancia del aprendizaje a
lo largo de la vida, la interdisciplinariedad, la importancia de la innovacion en la
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aplicacion de las didacticas activas, la pertinencia de la formacién de acuerdo a los
cambios en los entornos laborales y tecnoldgicos, etc., se da un nuevo significado
de los proyectos formativos en el Sena, buscandose que se haga mas énfasis en
los aspectos pedagogicos de la metodologia de aprendizaje por proyectos. De esta
manera, se la da un nuevo sentido a los proyectos, involucrando la generacion de
conocimientos, en lugar de privilegiar unicamente los aspectos empresariales,
aunque dando cabida también a considerar los entornos laborales como un
referente pedagogico para simular escenarios del mundo laboral en los procesos
de ensefianza-aprendizaje-evaluacion.

Precisamente a inicios del siglo XXI se hace diferencia en el Sena entre proyectos
‘productivos”, que hacen énfasis en aspectos de emprendimiento y empresarismo,
proyectos “formativos”, que se enfocan en la generacion de conocimiento, y
proyectos “productivo-formativos”, que integran estos dos horizontes previos.

De acuerdo a Amords (2017, p. 14-15), el Sena ha adoptado la
Se la da un formacion por proyectos como principal estrategia para el desarrollo
de competencias, “viéndola desde una perspectiva metodoldgicamente
integradora que entiende los proyectos como la base de las actividades

nuevo sentido

a los proyectos, formativas planteadas a los aprendices, e nun programa de formacion
involucrando la y que incorpora también otras técnicas didacticas como complemento’.
generacion de En el afio 2007, la institucion establece un Marco conceptual y

pedagogico para la implementacion de la Formacion por Proyectos en
el Sena, en el cual se sefiala como aspectos clave: las competencias
laborales (genéricas y transversales); principios de aprendizaje, tales como
la dimension tacita del conocimiento, el aprendizaje basado en problemas, la
construccion de significados, el aprendizaje significativo, la metacognicion y la
autorregulacion; también algunos principios didacticos como de: no sustitucion,
anticipacion o desfase Optimo, motivacion, individualizacion, socialidad,
interdisciplinariedad tematica, diversidad metodoldgica, interfuncionalidad psiquica,
homogeneidad predictiva, reciprocidad dinamica tedrica-practica, explicitacion
critico-constructiva, y creatividad (SENA, 2007, p. 37-50).

En la primera década del siglo XXI, se acentla el énfasis de la formacion por
proyectos como una oportunidad para simular ambientes laborales reales en los
ambientes de formacion; de esta manera, se promueven diversos tipos de proyectos
de infraestructura para lograr simular entornos productivos reales en los ambientes
de formacion de la institucion.

conocimientos

Actualmente, se espera que la formacion por proyectos permita: el desarrollo de
actividades tedrico-practicas, la integracion curricular, la personalizacion de los
procesos formativos (una ruta de aprendizaje es una denominacién que se le da a
un conjunto de proyectos que integran un programa de formacién, dichos proyectos
pueden variar de acuerdo a las necesidades y caracteristicas de cada aprendiz), la
integracion del enfoque de competencias, el desarrollo de proyectos productivos y
la adquisicion (y la generacion) de conocimientos.
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Para ejemplificar la forma en la que se aplica la formacion por proyectos en el Sena
actualmente, de manera sintética, puédese relacionar dos tipos de practicas: las
sugeridas en la literatura institucional disponible (practicas discursivas) y la forma
en la que comunmente se asimilan y se implementan acciones especificas en los
ambientes formativos (practicas no-discursivas).

Entre las practicas discursivas se puede relacionar que la metodologia debe permitir
procesos de personalizacion, respetando los ritmos y los estilos de aprendizaje, para
lo cual es posible diversificar los proyectos formativos en un grupo de aprendices,
de acuerdo a las diferencias individuales; de esta manera, dentro de un grupo podria
desarrollarse rutas de aprendizaje diferentes (de manera que cada ruta contendria
un conjunto diferente de proyectos), facilitando la personalizacion de los procesos
de ensefanza-aprendizaje-evaluacion.

Los procedimientos también establecen que los proyectos pueden ser definidos
por los aprendices al iniciar el proceso de formacion. En la aplicacion cotidiana,
las politicas de ampliacion de cobertura y el perfil de ingreso de los Aprendices,
hacen compleja la aplicacion real de estos procedimientos. En la siguiente figura se
resume el esquema expuesto.

Figura 1 - Practicas discursivas en la aplicacion de la Formacién por Proyectos en el Sena

Identificacion Estructuracion de Desarrollo y

de estilos de proyectos formativos y evaluacion de
aprendizaje rutas de aprendizaje proyectos formativos

Fuente: Elaboracion propia.

En las practicas no-discursivas es comun que se haga énfasis en una perspectiva
curricular, de manera que suele relacionarse las estructuras curriculares (los planes
de estudios) con actividades de proyectos orientadas a aplicaciones en campo o
disefiadas para integrar contenidos diversos. En la siguiente figura se sintetiza este
esquema.

Figura 2 - Practicas no-discursivas en la aplicacion de la Formacién por Proyectos en el Sena

Relacion de

. Estr racion Desarrollo
estructuras curriculares SIUEIEIET y

de proyectos evaluacioén de proyectos
formativos formativos

con actividades
de proyectos

Fuente: Elaboracion propia.

Una ventaja interesante en las practicas discursivas tiene que ver con el potencial
de personalizacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje-evaluacion; una
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desventaja estaria asociada a la limitacion de la experiencia por privilegiar un estilo
de aprendizaje particular o en la aplicacion limitada de la diversificacion de proyectos
(ya que plantea limitaciones administrativas para su operacion).

Algunas ventajas identificables en las practicas no-discursivas tienen que ver con
el potencial de los proyectos formativos para desarrollar aplicaciones en entornos
laborales reales y para la solucion de problemas tecnologicos o empresariales;
una desventaja tendria que ver con la limitacion de la experiencia cuando se
proponen actividades de aprendizaje excesivamente generales (para facilitar la
integracion curricular) o demasiado especificas (limitadas a un uUnico contexto o
a un unico proceso).

En el siguiente cuadro se resumen algunas de la las ventajas y las desventajas en
las practicas discursivas y no-discursivas asociadas a la formacién por proyectos
en el Sena en la Ultima década.

Cuadro 1 - Ventajas y desventajas en las practicas discursivas y no-discursivas asociadas a la
formacién por proyectos en el Sena

Practicas Discursivas Practicas No-Discursivas
Ventajas Personalizacion de los procesos de Aplicaciones en entornos
ensefianza-aprendizaje-evaluacion. laborales reales y para la

Integracion de actividades para el solucion de problemas
emprendimiento y el empresarismo y para la | ecnologicosoen
generacion de conocimiento e investigacién, | COntextos empresariales.

Desventajas | Limitacion de la experiencia por privilegiar un | Limitacion de la

estilo de aprendizaje particular experiencia cuando se
proponen actividades

de aprendizaje
excesivamente generales
o demasiado especificas.

Fuente: Elaboracion propia.

Algunos casos exitosos recientes en la aplicacién de la formacion por proyectos en
el Sena incluyen el desarrollo de enfoques investigativos (VARGAS PARGA, 2016),
la simulacion de entornos empresariales (BONILLA CELY, 2016; RINCON TRUJILLO,
2016), acciones para contrarrestar el desempleo (HENAO PUERTA; BOLANOS
BETANCOURT, 2016), la inclusion de poblaciones afrocolombianas (AGRONO
MORALES et al., 2016) y de poblaciones con condiciones de discapacidad cognitiva
(FLOREZ LOZANO, 2016; MALAGON; ACUNA; MARTINEZ, 2018), la innovacion
y la descentralizacion de recursos (ALDANA VALDES, 2016), y la aplicacion de
matematicas en contexto (BORJA MONTNA, 2016), entre otros casos que han
podido documentarse recientemente, en gran parte gracias al apoyo y al esfuerzo
editorial de la Escuela Nacional de Instructores “Rodolfo Martinez Tono”.
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5. Los retos de la formacion por proyectos: el futuro

Es importante generar espacios de reflexion para comprender el escenario actual
y los horizontes de mejora, siguiendo a Amoros (2017, p. 11), es posible afirmar
que el Aprendizaje Basado en Proyectos amplia los conocimientos de los alumnos
y desarrolla sus habilidades para hacerles mas competentes “pero para lograr lo
requiere de una reflexion didactica profunda que ayude a definir ‘qué’ queremos

ensefar, ‘para qué’ lo vamos a ensefar y, sobretodo, ‘como’ lo vamos a ensefar”.

Es importante
generar espacios
de reflexion para
comprender el
escenario actual
y los horizontes
de mejora

Una situacion paraddgjica reciente en el campo educativo en general, es
hacer énfasis en mejorar las politicas de cobertura que han obtenido
resultados interesantes en este campo, a riesgo de descuidar la calidad
educativa. Aunque las politicas de aumento de la cobertura han tenido
resultados relevantes, se deberian priorizar estrategias que no aumenten
el nimero de alumnos por aula; es mas facil personalizar los procesos
educativos usando el aprendizaje basado en proyectos cuando un grupo
deaprendicesoscilaentrelos7ylos 14 participantes,inclusoesrazonable
un numero cercano a los 25 o 30 (serfa viable administrativamente la
diversificacién de proyectos), a diferencia de cuando se tiene mas de 40

aprendices por aula (taller, laboratorio o ambiente de formacion).

6. Consideraciones finales

El Sena cuenta con experiencias exitosas en la aplicacion de la formacion por
proyectos, tales como: el desarrollo de proyectos productivos partiendo del
aprovechamiento de los recursos de los Centros de Formacion; la integracion
de recursos de varios Centros de Formacion para el desarrollo de proyectos
que se han denominado como inter-centros; la integracion de proyectos para la
generacion de conocimiento y, al mismo tiempo, para el desarrollo de actividades
de emprendimiento o empresarismo.

Una conclusién importante, es que puede asumirse como reto para el futuro cercano,
la incorporacion de métodos de aprendizaje basados en proyectos haciendo mas
énfasis en los aspectos pedagdgicos con una vision centrada en el sujeto aprendiz
y el sujeto instructor, superando la tradicion de hacer énfasis en los aspectos
curriculares y administrativos (sin desconocer su importancia).

Otro reto interesante consiste en incorporar con mayor precision el desarrollo de
proyectos de investigacion en la formacion de competencias laborales, dando
paso a la creacion de lineas de investigacion que propendan por la integracion
de actividades investigativas pertinentes para y con los sectores productivos y
tecnoldgicos que impacta la institucion, reconociendo su naturaleza misional, y
dando cabida a la investigacion en pedagogia y educacion en general.

Hacer un recorrido por la historia de la formacion por proyectos permite visualizar
la historia misma de los movimientos pedagoégicos en la institucion, su naturaleza
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institucional y epistemoldgica. Para hacer una prospectiva adecuada de la
formacion por proyectos en el Sena es importante reconocer su historia para aplicar
desarrollos innovadores que respeten las caracteristicas propias de la formacion
profesional integral.

La Escuela Nacional de Instructores, en los ultimos afios, ha generado debates
importantes conrelacién alenfoque pedagdgico de los proyectos de formacion, en
términos generales, se ha buscado mejorar el enriquecimiento de las experiencias
pedagdgicas; en términos operativos, se ha discutido la viabilidad de diversificar
los proyectos formativos de manera que para un programa de formacion se
pueda contar con una gama amplia de proyectos de formacion que permitan
potencializar el aprendizaje significativo y la generacion de conocimiento, sin
desdibujar la naturaleza de formacion para el trabajo que ha caracterizado
histéricamente a la institucion.

En términos tedricos, se requiere generar debates y reflexiones sobre el potencial
que tienen los proyectos de formacion para garantizar el enriquecimiento de la
experiencia pedagogica, y evaluar su impacto real, el involucramiento de actividades
de investigacion, asi como una perspectiva que contextualice la estrategia con
un enfoque mas amplio que involucra el aprendizaje basado en problemas,
trascendiendo la perspectiva aplicada tradicionalmente enfocada en aspectos
administrativos, pragmaticos y de emprendimiento, sin perder en el horizonte la
naturaleza institucional.

Nota

" El presente articulo se formula con el acompafiamiento de la Escuela Nacional
de Instructores “Rodolfo Martinez Tono” de la Direccidon de Formacion, del Servicio
Nacional de Aprendizaje (Sena), de Colombia.
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Resumen

Tras una breve contextualizacion del Pais Vasco, se describe en este
articulo el modelo formativo ETHAZI (Ciclos de Alto Rendimiento
en euskera/vasco) que estd siendo desarrollado desde Tknika
— Centro para la Investigacion y la Innovacion de la Formacion
Profesional — para dar respuesta a las nuevas demandas que
se presentan en el ambito laboral a partir de la globalizacion y el
incremento exponencial de la tecnologia.

Palabras clave: Formacion profesional. Innovacion educativa.
Formacion del profesorado. Competencias especificas vy
transversales. Pais Vasco.

1. Introduccion

La Comunidad Auténoma del Pais Vasco (CAPV) esta situada en
el norte de Espafia haciendo frontera con el sudoeste del estado
francés’. Esta Comunidad Autonoma esta dirigida por el Gobierno
Vasco, que, en el contexto del Estado de las Autonomias, tiene
competencias propias (no todas ellas desarrolladas en su
totalidad) frente a las del estado en distintos ambitos, y, en
particular, tanto en el educativo como en el laboral.

En relacion con el tema que este articulo se ocupa, algunos datos
y caracteristicas del Pais Vasco actual son los siguientes:

+  Demograficamente, de manera similar a lo que ocurre en los
paises mas desarrollados de Europa, es una poblacion que va
envejeciendo progresivamente, con una baja tasa de natalidad
que no alcanza a la de reposicion.

- Las tasas de escolaridad son altas (Figura 1) a la par que la
tasa de abandono escolar (Tabla 1) no es elevada.

+  Elnivel formativo de la poblacion se ha incrementado a lo largo
de los afios, lo que se traduce en una poblacion activa mejor
formada (Figura 2) con el paso del tiempo, y enla que las personas
con baja o nula cualificacion descienden notablemente.
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Figura 1 - Tasa de escolaridad por grupos de edad Tabla 1 - Tasa de abandono escolar temprano
2014
27-29 afios RO m2014/2015 ¥2010/2011 Total Mujeres Hombres
2526 afios |8 UE 28 11,1 9,5 12,7
2324 aiios | 3° Suecia 6,7 6,0 73
20-22 afios —54 68 C. A. de Euskadi 72 6,6 77
18-19 afios —77 89 Dinamarca 7.7 6,0 93
1617 afos — Francia 85 74 95
121530 0 Paises Bajos 56 o8 103
611 aros | — 00 Finlandia £ Lz .2
0-5aios — 7 Alemania 9,5 8,9 10,0
0 2 0 60 %0 100 120/ | Reino Unido 11,8 10,7 12,8
Espafia 219 18,1 25,6
Fuente: Consejo Economico y Social Vasco (2018, p. 35). Fuente: Consejo Economico y Social Vasco (2018, p. 34).

Figura 2 - Poblacion activa por nivel formativo

Fuente: Elaboracion propia (ADEGI, 2016, p. 2).

- Latasa de paro (Tabla 2) se ha duplicado desde hace una década, y si bien en
anos anteriores se situd por encima del 16,5%, para 2016 estaba sobre el 12%
y se espera que para finales de este afio esté en torno al 10%. Los jovenes han
sido, en general, quienes con mayor incidencia han sufrido los efectos del paro,
y, dentro de ellos, en un inicio las mujeres, si bien en los comienzos de esta
década las tornas comenzaron a cambiar.

Tabla 2 - Tasas de paro (total y jovenes -por sexo-) en la CAPV

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Total poblacion 6,6 11,3 10,7 124 | 156 16,6 16,3 148 | 12,6
Jévenes (16-34 afios) | 10,0 16,9 17,4 19,0 | 237 | 256 249 | 228 | 21,2
Hombres 9,5 17,7 17,1 186 | 249 | 266 257 | 239 | 206
Mujeres 10,5 159 17,6 195 | 223 | 244 24,1 21,7 | 218

Fuente: Consejo Economico y Social Vasco (2018, p. 53).
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+  Desde el punto de vista de la actividad laboral, los servicios se van consolidando
como la principal fuente de empleo (Figura 3), y si bien la industria retrocede en
el siglo XXI, su peso sigue siendo mayor en la CAPV que en el conjunto delos
28 paises de la Unién Europea (UE28), pues la participacion de la industria en el
Producto Interior Bruto (PIB) es 4,4 puntos porcentuales superior que en la UE28
(CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL VASCO, 2018, p. 83-84).

Figura 3 - Evolucion de la poblaciéon ocupada por sectores de actividad (CAPV)

2000 2016
Agricultura Agricultura
1,6% 1,4%
Servicios Industria Industria
60,6% 29 0% Servicios 22,3%
= 70,9%
Construccién
Construccién 55%
8,9%

Fuente: Consejo Economico y Social Vasco (2018, p. 83) 34).

+ El apoyo a las empresas - en particular a las pequefias y medianas empresas
(PYMES) - para la mejora del tejido productivo y la competitividad, se fundamentan
en el apoyo a la Investigacion+Desarrollo+Innovacién (1+D+l), lo que permite al
Pais Vasco, situarse en buena posicion en el ambito innovador europeo (Figura 4).

Figura 4 - indice europeo de innovacién por regiones

Fuente: Comisidn Europea (2016).
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El contexto laboral actual, si bien viene definido y/o caracterizado por la denominada
Cuarta Revolucion Industrial, es parte de una dinamica mas amplia y compleja que
presenta una nueva sociedad basada en la informacion, el big data, la robdtica y la
inteligencia artificial, que lleva a vislumbrar que
El siglo XXI no es una continuacion del siglo XX, sino uno nuevo
y muy diferente conceptualmente. En esta era todo esta conec-
tado con todo. Esto exige nuevas estrategias y formas de pensar

para afrontar los grandes problemas y retos de la humanidad
(MENENDEZ VELAZQUEZ, 2017, p. 268).

2. Tknika: Centro de Investigacion e Innovacion Aplicada de la
Formacion Profesional del Pais Vasco

Tknika es el Centro de Investigacion e Innovacion Aplicada de la Formacion
Profesional (FP) del Pais Vasco, y fue creado mediante el Decreto 39/2005.
Desde entonces, e impulsado por la Viceconsejeria de Formacion Profesional del
Departamento de Educacion del Gobierno Vasco, tiene como principales vectores
de actuacion la investigacion y la innovacion aplicadas al mundo de la FP.

La institucion se convierte por ello en elemento dinamizador que, mediante la
vigilancia y la inteligencia competitiva, posibilita transferir a los centros de FP de
la CAPV, y, desde ellos, al sector empresarial, productos y servicios innovadores
y de alto valor afiadido. Para ello, se organiza actualmente en seis grandes
areas: Innovacion aplicada en el ambito de la FP;, Mejora Continua; Investigacion
de Métodos y Procesos de Aprendizaje; Emprendimiento y Gestion del Cambio;
Internacionalizacion en el ambito de la FP; Sostenibilidad (Ultima area incorporada).

Tknika desarrolla su trabajo en red, contando para ello con la implicacion de los
Centros y profesores? de FP del Pais Vasco, tomando como ambito de trabajo
inicial la propia Comunidad Autobnoma, y abriéndose y colaborando con centros,
organizaciones e instituciones de todo el mundo, lo que le ha valido ser nombrado
Centro UNEVOC en el curso 2016-17.

En este contexto, en el curso 2009-10%y dentro del Area de Investigacién de Métodos
y Procesos de Aprendizaje, se comienza a trabajar en dar una nueva mirada a lo
gue sucede en las aulas de Formacion Profesional, tomando en consideracion lo
que a nivel social, pero, principalmente, a nivel empresarial estaba sucediendo. En
este sentido, algunas claves que subyacen a esa reflexion son las siguientes:

1. Las empresas estan cambiando sus formas de hacer, estan entrando en un
nuevo paradigma productivo-laboral, y van a requerir personas con nuevas
competencias y habilidades, por lo que es necesario que se den cambios en las
propuestas formativas que se ofrecen desde los Centros.

2. El profesor ya no puede trabajar solo, es cada vez mas necesario el trabajo en
equipo de los profesores. El cambio educativo y la mejora en la calidad de la
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educacion solo se dara si el grupo de profesores de un Ciclo* - y para muchos
aspectos, los del conjunto del Centro - trabaja en equipo.

3. La Formacion Profesional tiene que desarrollar las competencias técnicas
especificas del ambito laboral correspondiente, pero, junto a ellas, se demandan
cada vez mas competencias “blandas” como la responsabilidad, el trabajo en
equipo Y la resolucion de problemas.

4. El desarrollo integrado de las competencias demandadas requiere superar la
division entre teoria y practica, abordando situaciones y problematicas reales
desde enfoques inter y transdisciplinares.

5. Es necesario pasar de modelos centrados en la ensefianza, a modelos que
ponen el énfasis en el aprendizaje; por tanto, es necesario también que cambie
tanto el rol del alumno - mas activo y responsable de su propio aprendizaje
como el del profesor - mas orientado a dinamizar y favorecer aprendizajes que
a transmitir contenidos.

6. En ese contexto, el aprendizaje de los alumnos, ademas de activo - en el que
juegan un papel protagonico - debe ser también un aprendizaje colaborativo/
cooperativo orientado a la resolucion de problemas y situaciones semejantes a
las que encontrara en el entorno laboral para el que se esta preparando.

7. Elmundo actual, y, particularmente, el mundo en el que se va a desarrollar la vida
va a ser un mundo digital, por tanto, debera ser competente para desenvolverse
como un ciudadano digital aplicando principios éticos y valores en relacion con
todo ello.

8. En este contexto de progresiva automatizacion, aspectos como la

Es necesario creatividad y el emprendimiento seran los que posibiliten mantener la

pasar de modelos

competitividad de las personas y de las empresas, mejorando con ello la
calidad de vida de la sociedad.

centrados en

la ensenanza,

9. Todo lo anterior requiere de nuevas formas de organizacién de los
Centros, de las distribuciones horarias, de la asignacion de tareas, de los

a modelos que espacios.

ponen el énfasis

10. Almismo tiempo que se van cambiando y/o reenfocando los distintos

en el aprendizaje aspectos mencionados, se presenta como imprescindible repensar

3. Tec

también la evaluacion, avanzando hacia un nuevo enfoque de caracter
mas formativo y evolutivo en el que el alumno tiene un nuevo protagonismo.

2.1 Aproximacion al modelo ETHAZI (Ciclos de Alto Rendimiento)

Tal como se recoge en Astigarraga, Agirre y Carrera (2017), el analisis del ambito
de las practicas educativas y de las tendencias existentes, llevé a Tknika a definir
el modelo ETHAZI para la FP del Pais Vasco. Este modelo, todavia en evolucion,
desarrollo y crecimiento, se representa de forma grafica (Figura 5) en base a los
siguientes elementos:
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a) El contexto o ecosistema

Figura 5 - Representacion grafica del modelo ETHAZI

Fuente: Tknika

La actividad educativay, en particular, la FP se inserta en un contexto social y laboral
que tiene sus particularidades (historia, caracteristicas, evolucién, relaciones) y
necesidadesalas quedichas propuestas formativas debendarrespuesta. El contexto
0 ecosistema — en el que se ubican tanto las empresas como la propia sociedad
en su conjunto — viene caracterizado en los ultimos afos por la globalizacion, la
digitalizacion y la hipertecnologizacion del mismo.

De forma sucinta, algunas de las principales caracteristicas que el mundo del trabajo
va presentando son:

Cambios en las competencias requeridas en los empleos a partir de: nuevos
trabajos y profesiones, que demandaran nuevas competencias; modificacion de
las competencias requeridas en, practicamente, la totalidad de las ocupaciones
debido a la influencia de la tecnologia; desaparicion de profesiones, que volveran
obsoletas las competencias a ellas asociadas.

Polarizacion en los empleos, que evidencia una disminucion de los mismos en
niveles de complejidad baja-media, lo que parece indicar unas mayores dificultades
para la automatizacion en los empleos de ambos extremos, y, en particular, en
aquellas ocupaciones que requieren competencias medias altas y altas (AUTOR;
DORN, 2013; CEDEFOR, 2018; ELLIOT, 2017; LOSKHAREVA et al,, 2018).

Mayor demanda de cualificacion que se traduce en un nivel competencial
mas amplio de las personas, que integra tanto las competencias técnicas o
profesionales con las competencias transversales o competencias del siglo
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XXI (ASTIGARRAGA; AGIRRE Y CARRERA, 2017; BANCO INTERAMERICANO
DE DESARROLLO, 2016; COMISION EUROPEA, 2015; LOSHKAREVA et al,, 2018;
WORLD ECONOMIC FORUM, 2015, 2016).

Importancia, por no ser facilmente automatizables, de las competencias socio-
emocionales (ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO
ECONOMICO, 201 5) y, en menor medida, de las cognitivas - principalmente, las
de alto nivel - frente a las de caracter psicomotor, lo que conllevara el trabajo con
-y el control de - robots y nuevas maquinas inteligentes en areas tales como:
cibereconomia, economia creativa, servicios orientados a las personas, cuidado
del medio ambiente, nuevas tecnologias emergentes... (LOSHKAREVA et al., 2018).

b) Aprendizaje Colaborativo basado en Retos (ACBR)

Enlaactualidad sonmultipleslosenfoquesy propuestas paraelcambioeducativo que
se sustentan en diferentes estrategias y/o metodologias, siendo las que presentan
un mayor potencial aquellas “que se basan especialmente en la investigacion vy el
trabajo colaborativo (dado que) estos enfoques preparan de forma explicita a los
estudiantes para el aprendizaje futuro’ (ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y
EL DESARROLLO ECONOMICO, 2013, p. 88). A modo de ejemplo, y sin dnimo de ser
exhaustivos, se puede mencionar: El Aprendizaje Basado en Proyectos; Aprendizaje
Basado en Problemas Orientado a Proyectos; Aprendizaje Basado en la Indagacion;
Aprendizaje Basado en la Investigacion; Aprendizaje Basado en Fendmenos;
Aprendizaje Basado en Eventos; Aprendizaje Basado en el Trabajo; Aprendizaje
Basado en Retos y otros.

Dentro de esas estrategias metodoldgicas, se puede, a su vez, encontrar diferentes
propuestas metodoldgicas (Método de Proyectos, Método de Anadlisis, Simulaciones,
Estudios de Casos, Talleres, Design Thinking...)* que no son excluyentes, pudiéndose
utilizar muchas de ellas de forma combinada.

Desde Tknika, siendo conscientes de que bajo la denominacion del Aprendizaje
Basado en Retos existen diferentes propuestas®, se propone una mirada amplia,
flexible, incluso ecléctica, en la linea en que sefalan Barron y Darling-Hammond
(2010, p. 231), cuando reconocen su importancia y validez porque “posibilitan la
comunicacion, la cooperacion, la creatividad y el pensamiento profundo”. Con todo,
también subrayan la dificultad de aplicar los mismos, ya que:

dependen en gran medida de los conocimientos y competencias
de los profesores que los aplican.. Los profesores necesitan
tiempo y una comunidad que apoye su capacidad para organizar
el trabajo por proyectos de forma sostenida. Se necesitan
solidas competencias pedagodgicas para gestionar proyectos
prolongados en las aulas, sin perder de vista que el objetivo es
‘hacer entendiendd’, y no ‘hacer por hacer’ (BARRON; DARLING-
HAMMOND, 2010, p. 231).
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En este sentido, el ACBR - siempre abierto a ulteriores y particulares concreciones,
tiene como principales caracteristicas las siguientes:

»

Aprendizaje Colaborativo

Tal como se recoge en Astigarraga, Agirre y Carrera (2017, p. 74), el Aprendizaje
Colaborativo conlleva (BARKLEY; CROSS; MAJOR, 2012; INSTITUTO TECNOLOGICO
Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY, 1999) basarse en:

»

Trabajo en equipos pequefios (normalmente, heterogéneos).

Interdependencia positiva entre los miembros de cada equipo, y, en ocasiones, en
funcion de la propuesta que se esta desarrollando entre los diferentes equipos.

Responsabilidad y reflexion individual y grupal a lo largo del desarrollo de la
propuesta de trabajo.

Interaccion simultanea entre los componentes del equipo, pero también con los
docentes.

Puesta en practica de habilidades sociales en las interacciones a nivel de equipo,
asi como en las relaciones con docentes y personas del exterior (empresas,
instituciones etc.).

Aprendizaje Basado en Retos

ElRetoesunasituacion problemaque, en general, tiene las siguientes caracteristicas’

Es una situacion - lo mas real posible - del contexto laboral para el que se esta
formando.

Requiere, por tanto, del analisis del entorno con lo que se presenta como cercana
para las personas que deben afrontar el mismo.

Se busca que tenga mas de una solucion, a fin de posibilitar espacios/situaciones
de pensamiento divergente y creativo.

Conlleva por ello el andlisis y la reflexion sobre la situaciéon (contexto,
antecedentes, parametros y condiciones e identificacion de alternativas).

En este sentido, la propuesta que se realiza puede ser difusa, borrosa, de manera
gue su concrecion quede en manos de los equipos de trabajo.

Como se viene sefialando, implica la colaboracion y el trabajo en equipo de los
y las estudiantes.

Esta basada en, y requiere la activacion de contenidos y conocimientos
trabajados y desarrollados anteriormente.

Ahora bien, no es una mera aplicacion de contenidos y conocimientos previos,
sino que conlleva el trabajo sobre nuevos contenidos y el desarrollo de nuevo
conocimiento.
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Esta basada por tanto en la accién, dirigida por la busqueda, analisis y
procesamiento de nuevas informaciones, orientada al logro de los resultados
de aprendizaje (técnicos y transversales) definidos previamente.

Resultado de estos procesos, genera evidencias y productos (informes,
prototipos, planos, infografias, videos, presentaciones, mapas conceptuales,
lineas de tiempo) que posibilitan hacer el seguimiento de la evolucién, asi
como la evaluacion del desarrollo de los resultados de aprendizaje (técnicos y
transversales) definidos previamente.

De forma genérica, si bien cada reto puede tener sus particularidades, la Figura
6 recoge los principales pasos o etapas que la identificacién, apropiacion,
desarrollo y evaluacion de un reto conlleva.

Figura 6 - Fases en el desarrollo de un reto

Fuente: Tknika.

» Orientado al desarrollo de competencias técnicas y transversales

Tras el establecimiento del Marco Europeo de Cualificaciones (UNION EUROPEA,
2009), se extendi6 en la FP europea la definicion de curriculos basados en los
Resultados de Aprendizaje (CEDEFOP, 2009, 2010, 2016, 2017). En el contexto
espafiol, los Resultados de Aprendizaje (RA) relacionados con competencias
técnicas vienen definidos claramente en los correspondientes Reales Decretos
emitidos por el Ministerio de Educacion; de manera quizas menos clara,
también en dichos Reales Decretos hay referencia a los RA relacionados con
Competencias Transversales. Todo ello, puede consultarse en la web del
Instituto Vasco del Conocimiento de la Formacion Profesional — Ezagutzaren
Euskal Institutua.
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Es posible observar que, en el momento actual, los RA relacionados con
competencias transversales estan tomando un nuevo protagonismo. Esto se
debe, principalmente, a una doble consideracion; por una parte, al aumento de la
disponibilidad de contenidos, facilmente accesibles desde practicamente cualquier
lugar, en cualguier momento y a un costo muy reducido; por otra parte, y relacionado
con lo anterior, a la percepcion de que este tipo de competencias tienen un periodo
de vida mas amplio, y, a la par, son menos faciles de automatizar.

En el contexto del desarrollo del modelo ETHAZI, desde Tknika se proponen a los
Centros cuatro grupos de competencias transversales (Figura 7) para su desarrollo
en los diferentes retos.

Figura 7 - Competencias transversales seleccionadas para su desarrollo en la FP de la CAPV

Fuente: Tknika.

En el ambito productivo, en el contexto proximo también se pone de manifiesto la
importancia de estas competencias transversales, que como puede apreciarse estan
a menudo relacionadas con las actitudes, la implicacion y las formas de actuar en
relacion con el contexto laboral. Prueba de lo anterior son los resultados obtenidos
por Confebask en una encuesta respondida por cerca de 1.000 empresas del Pais
Vasco en el presente afo, en que el principal aspecto que toman en consideracion
las empresas vascas a la hora de hacer sus contrataciones se encuentran bajo el
epigrafe: Actitud / Disposicion / Interés, seguido por la Formacion del candidato/a
(Figura 8).

Dentro de este ambito de indole transversal, son diversas las caracteristicas que se
subrayan, estando entre ellas: la responsabilidad, actitud proactiva, la adaptabilidad,
la autonomia y otras (Figura 9).
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Figura 8 - Aspectos prioritarios para la contratacion Figura 9 - Competencias transversales mas
en las empresas vascas valoradas para la contratacién en las empresas

. . L 3 . Responsabilidad, disciplina, constancia I 52,1%
Actitud /disposicion/interés || NEGTGTNEGEGEGEEEE 720 y capacidad de trabajo

Actitud proactiva y positiva hacia el trabajo N 50,4%
Formacién delcandidato/a | o' e
Polivalencia, adaptabilidad, I 42.5%
flexibilidad, movilidad !
Experiencia laboral previa ([ NG 7.7 Autonomia en el trabajo, 36,4%
_ ,4%

confianza en si mismo

idiomas || 26.0% Orientacién al cliente | 28,3%
Capacidad de andlisis y resolucion I 3%
Referencias del candidato/a | 18.3% de problemas '

Habilidades sociales, facilidad de D 21,8%
comunicacion y para el trabajo en equipo !

Liderazgo N 13,7%
Edad - 9.9% Habilidades digitales M 9,1%
Fuente: Confebask (2018, p. 27). Fuente: Confebask (2018, p. 28).

Ayudas a la contratacion [ 9.9%

De esta manera, el modelo de FP que se va impulsando en el Pais Vasco - sustentado
en el Aprendizaje Colaborativo Basado en Retos para el desarrollo de competencias
técnicas y transversales - se vertebra sobre cuatro ejes:

1. Programacion basada en retos

Como se viene sefialando, se busca que la programacion en su conjunto
se disefe y estructure a partir del desarrollo de diferentes retos. Dado que
las actividades y situaciones que los alumnos y alumnas van a encontrar en
el ambito laboral seran de caracter interdisciplinar - a la par que de diversa
indole - se impulsa la identificacion y el disefio de retos intermodulares (inter/
transdisciplinares) que se desarrollen y resuelvan con el uso combinado de
diferentes metodologias, que requieren del trabajo individual y grupal.

2. Programaciones desarrolladas por Equipos Docentes de Ciclo (EDC)

La perspectiva educativa actual incide cada vez mas en la importancia del
trabajo en equipo de los docentes, superando el individualismo y el ejercicio
de la funcion docente de manera aislada. Por ello, es necesario - en este
cambio de paradigma educativo - dotar de autonomia y responsabilidad a los
equipos docentes, de manera que los mismos disefien de forma compartida y
consensuada los diferentes retos, organicen sus espacios y tiempos, distribuyan
tareas y responsabilidades al interior del equipo docente, y se constituyan con
ello en referencia del trabajo en equipo que se demandara a los alumnos. Como
es evidente, los EDC son el elemento nuclear e imprescindible para el desarrollo
de este modelo, desde su liderazgo, empoderamiento y formacion.

3. Flexibilidad organizacional

Los aspectos anteriores, demandan a su vez nuevas formas de organizacion
al interior de los Centros®. El trabajo en equipo de los profesores y el trabajo en

B. Téc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 85-105, set./dez. 2018 Eugenio Astigarraga, Agustin Agirre



EL APRENDIZAJE BASADO EN RETOS DE LA FORMACION PROFESIONAL DEL PA[S VASCO

base a retos de cardcter intermodular requieren de tiempos para la planificacion,
para el trabajo continuado de los alumnos y alumnas en diferentes actividades,
por lo que también los espacios deben ser repensados y acomodados a las
nuevas formas de trabajo. Junto a ello, la autogestion del EDC conlleva que el
propio equipo de docentes pueda adaptar — en funcién de las necesidades que
van surgiendo — los horarios de los alumnos, que pueda organizar de manera
flexible los espacios de trabajo, etc.

4. Evaluacion por competencias orientada hacia la evolucion de las personas
y el desarrollo de sus aprendizajes

Los cambios que se estan proponiendo dificilmente se consolidaran si no
se presta una atencion especial a la evaluacion, adecuando el enfoque y la
practica de la misma al nuevo enfoque que se desarrolla en las aulas de FP.
Una mirada amplia, acorde con los enfoques educativos actuales, sitla la
evaluacion como una herramienta mas al servicio del aprendizaje; hablase por
tanto de evaluacion como evolucion para/en el desarrollo de las competencias
— técnicas y transversales — de las personas. En este sentido, el seguimiento
del alumno, la tutorizacion del mismo y el aporte del feedback correspondiente
— tanto individual como grupal — son aspectos claves para el avance y mejora
progresiva en la formacion de los alumnos y alumnas. Todo ello, se ve favorecido
con una plataforma informatica especifica — Skills Evolution Tool (SET), disefiada
expresamente para estos fines.

2.2 Desarrollo del modelo ETHAZI en los Centros de FP

El desarrollo del modelo ETHAZI en los Centros de FP del Pais Vasco se ha ido
concretando a partir de una estructura u organizacion que en la gestion empresarial
se denomina de “mancha de aceite”. Inicialmente, el equipo de coordinadores
de Tknika comenzo formando un pequefio grupo de docentes, la mayoria de los
cuales — a la par que trabajaban ya con metodologias activas en sus aulas —, iban,
posteriormente, adquiriendo funciones de seguimiento y formacion de docentes,
tanto del propio Centro como de otros centros que iban incorporando el modelo en
sus Ciclos Formativos.

Desde que se inicio el trabajo en este modelo con cinco Centros de FP, la adscripcion
al mismo ha sido de cardacter voluntario tanto para los y las docentes como para
los propios Centros. Con el fin de extender el conocimiento y la aplicaciéon del
modelo ETHAZI, anualmente se ha ofrecido formacion a todos los docentes de
la FP del Pais Vasco, con un primer nivel, basico, orientado a aspectos de trabajo
en equipo, comunicacion y aprendizaje basado en proyectos; y otro segundo nivel,
el mas extendido, que se centra en el desarrollo de: Fundamentos del Aprendizaje
Colaborativo, Aprendizaje Colaborativo Basado en Retos, y Evaluacion por
Competencias. Si bien, como se ha sefialado la participacion ha sido voluntaria, la
inscripcion en los cursos formativos debia contar con el visto bueno de la Direccion
del Centro del que provenia el docente; ello es asi con una doble finalidad, por una
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parte, a efectos organizativos y/o administrativos del propio Centro, y, por otra
parte, a fin de implicar progresivamente a la Direccion de los Centros en el apoyo y
aplicacion del modelo ETHAZI.

De forma paralela, se ha ofrecido — normalmente, a personas que habian
finalizado la propuesta formativa mencionada previamente en un curso anterior
— una formacién de un nivel diferente con el fin de generar lo que se denomina
Coordinadores de Aprendizaje. Esta es una figura, también soportada y avalada por
la Direccion del Centro (a menudo, es parte integrante de dicha Direccidn), que tiene
como finalidad la de ejercer de lider del cambio metodoldgico en el Centro, para lo
gue esta formacion le dotard de competencias de liderazgo y gestion de personas,
competencia en métodos y técnicas de aprendizaje, y competencias en la gestion
de proyectos a medio-largo plazo.

Estasformaciones,enambos niveles,ademas de los aspectos sefialados, incorporan
también tematicas relacionadas con la creatividad; propuestas de dinamizacion del
aprendizaje - que tienen su colofon con el programa UrratsBat para la creacion de
empresas por parte de los alumnos y alumnas de FP -; y, mas recientemente, con el
desarrollo de la Educacion en Valores, a partir de la propuesta Valores 4.0 para la
FP de Euskadi.

Con el paso de los afos, algunos de estos coordinadores de aprendizaje han
asumido funciones de un nivel y responsabilidad superior, ya que se constituyen — a
partir de su experiencia en el aula y en el Centro — en dinamizadores y facilitadores
del trabajo de/en otros Centros. Se consolidad de esta manera pequefas redes de
5-8 Centros que tienen un referente en estos docentes, que, a su vez, se coordinan
de forma periddica y sistematica con el equipo de Tknika.

De forma complementaria a todo lo anterior, se realizan eventos (in)formativos
con los Directores de los Centros, asi como con las personas encargadas de la
Inspeccion Educativa. Esto ultimo es imprescindible a fin de armonizar — y hacer
compatibles con las normativas existentes — las nuevas formas de programacion y
trabajo en el aula que se derivan de la aplicacion de esta nueva propuesta educativa;
al mismo tiempo, es un trabajo que debe seguir dandose en los proximos afos, a la
par que se revisan y actualizan los Disefios Curriculares existentes con las personas
que tienen la responsabilidad de los mismos en el Instituto Vasco del Conocimiento
de la Formacion Profesional (IVAC).

La formacioén e implicacion de las y los docentes es el aspecto crucial sobre
el que pueden desarrollarse nuevos modos de actuacion en el aula — siendo
imprescindible, y complementario de lo anterior, el apoyo e impulso de la Direccion
de los Centros y de la Inspeccion Educativa. Por ello, junto a los diferentes cursos
de formacion, y entendiendo que el objetivo es la puesta en practica en el aula, desde
Tknika — contando con el apoyo de personas experimentadas en estas tareas — se
hace un seguimiento de todos y cada uno de los Centros, y se organizan jornadas
de trabajo con Directivos y Coordinadores de Aprendizaje.
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Al mismo tiempo, y como soporte instrumental de libre acceso para todo el
profesorado de FP se cuenta con un repositorio digital que se va construyendo y
consolidando con las aportaciones de toda la comunidad educativa. Este repositorio
digital ofrece apoyo a los equipos docentes en los siguientes aspectos:

+  Contexto. En este apartado se hace una breve introduccion al modelo, sus
origenes y su marco didactico-metodoldgico.

- Competencias digitales. Sin extendernos demasiado, cabe sefialar que se
esta generando en los Centros de FP una figura similar a la del Coordinador
de Aprendizaje, que es la del Pedagogo TIC, cuya funcién es la de dinamizar —
de acuerdo al Marco Europeo de Competencias Digitales (también dinamico
y en evolucion) — el desarrollo de las competencias digitales en estos niveles
educativos. Por tanto, en este apartado los docentes encuentran — ademas de
la definicion y nivelacion de dichas competencias digitales — ideas, propuestas
y actividades para trabajar las mismas en el desarrollo de las diferentes fases o
momentos de un reto.

+ Aprendizaje colaborativo. En este apartado las y los docentes encuentran, junto
a aspectos de caracter mas tedrico (que ya han trabajado en alguno de los
cursos que han realizado), ideas y herramientas para desarrollar el aprendizaje
colaborativo, crear equipos con diferentes técnicas, ideas de lo que puede ser un
reto de introduccion a esta forma de trabajo.

+  Retos. Al igual que en los apartados anteriores, ademas de una presentacion
de la tematica en cuestion — en este caso, qué se entiende por reto y cuales
son sus principales caracteristicas —, se encuentran formatos en sus dos
modalidades: a) profesores, b) alumnos — para la elaboracion de los mismos.
Una importancia creciente ira adquiriendo el Banco de Retos en la Institucion, y
gue se va consolidando con las aportaciones de los diferentes Ciclos y Centros
de FP del Pais Vasco.

+  Competencias y evaluacion. Uno de los principales aspectos del modelo
ETHAZI es que tiene como referente el desarrollo de competencias técnicas y
transversales, lo que hace necesario identificar las mismas. Las competencias
Técnicas (y los resultados de aprendizaje asociados a las mismas) vienen
establecidas por el disefio curricular base de cada ciclo. Por su parte, las
competencias transversales las tiene que definir cada uno de los Centros; con el
fin de facilitar este trabajo — pero si ningun animo de imposicion — desde Tknika
sepresentanlas que,alolargo de estos afios, se han ido consolidando como mas
necesarias en el entorno. Asi pues, en este apartado se puede encontrar tanto la
descripcion como la nivelacion - en base a rubricas — de dichas competencias
transversales.

Como se ha sefialado anteriormente, otro de los aspectos clave del cambio educativo
es el enfoque que se hace de la evaluacién. En este apartado, se puede consultar
la Guia para la Evaluacion, Feedback y Calificacion en el Trabajo por Retos ETHAZI.
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Este es un documento clarificador, de ayuda, y abierto a la mejora y los aportes de
la comunidad educativa de la FP del Pais Vasco.

Para facilitar el nuevo enfoque de evaluacion — centrado en la evolucion de los
alumnos y alumnas hacia el logro de competencias — se cuenta también con una
herramienta informatica que ofrece multiples posibilidades de trabajo y consulta
tanto para los alumnos como para los docentes. Esta herramienta, denominada
Skills Evolution Tool (SET), no es de dominio publico, si bien todos los Centros de FP
tienen acceso a la misma, y, actualmente, muchos de ellos realizan ya los procesos
de evaluacion, seguimiento, feedback y calificacion desde la misma.

Asi mismo, en este apartado se encuentra una infografia dinamica que permite de
forma sintética y amena visualizar multiples aspectos para cada uno de los pasos
que, de modo genérico, se desarrollan a lo largo de un Reto (Figura 10).

Figura 10 - Infografia dinamica de apoyo al desarrollo de un reto

Fuente: Tknika.

+ eNOLA. En este repositorio, esta en permanente construccion con los aportes de
toda la comunidad educativa de la FP del Pais Vasco, también una herramienta
de autodiagndstico para los equipos docentes de cada Ciclo (eNOLA). Esta
herramienta busca impulsar la reflexién de cada equipo docente sobre el nivel de
implantacion de este modelo en sus correspondientes Ciclos Formativos; o que
se continua con el disefio de planes de mejora.

A su vez, desde un punto de vista sistémico, los resultados de los diagndsticos
ofrecen la posibilidad de decidir sobre las lineas de actuacion a implementar en
cada curso, ya que esta herramienta ofrece informacion sobre cinco ambitos:
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+  Aprendizaje colaborativo basado en retos.

+  Programacion basada en retos intermodulares.

+  Evaluacion por competencias orientada a la evolucion.
+  Equipos de docentes autogestionados.

+  Flexibilidad organizacional.

De forma cuantitativa, la Figura 11 muestra la evolucion en la implantacion de este
modelo a lo largo de los ultimos cinco cursos escolares, que refleja de manera clara
la conviccion de los Centros de FP del Pais Vasco por la innovacion y el cambio en
sus aulas.

Figura 11 - Evolucion del programa ETHAZI. Centros y Ciclos participantes (izquierdo) / Alumnado
y Profesorado implicado (derecho)

Fuente: Elaboracion propia.

3. Consideraciones finales

En la actualidad, el modelo ETHAZI planteado para la FP del Pais Vasco se presenta
como una herramienta Util que - a través del cambio metodoldgico - busca dar
respuesta a los cambios que se estan produciendo a nivel laboral, tecnoldgico y social.

En este contexto, es necesario continuar con la generalizacion del modelo ETHAZI
a la totalidad de los Centros de FP del Pais Vasco; con la evaluacion y seguimiento
de los impactos que a diferentes niveles tiene la aplicacion de este modelo en
los Centros de FP; la generacion y/o adaptacion de los retos en funcion de las
particularidades de cada ciclo formativo y de los grupos de alumnos y alumnas
que van a trabajar en ellos, siempre teniendo como horizonte el ambito laboral; el
contraste con las empresas para la validacion y mejora del modelo con el fin de dar
respuesta a las diversas demandas de las mismas; y la socializacion y puesta en
valor de los resultados y conclusiones de la implementacion del modelo ETHAZI.
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Si bien la herramienta para el autodiagnostico es todavia novedosa
La mayoria de los para los Centros, entre los datos obtenidos de las autoevaluaciones
realizadas fue posible apreciar que los equipos docentes del 35% de los
ciclos ofertados en la FP del Pais Vasco han realizado sus evaluaciones
de autodiagndstico. En estos ciclos, la programacion basada en retos
y ampliado su intermodulares esta muy desarrollada y, en coherencia con lo anterior, el
perspectiva de la  aprendizaje colaborativo basado en retos es una realidad en la mayoria
de los centros que han realizado el autodiagnostico. Ademas, la mayoria
de los equipos docentes ha modificado y ampliado su perspectiva de la
evaluacion, y esta centrada en el ambito de la evaluacion orientada a la evolucion.

equipos docentes
ha modificado

evaluacion

De todo ello, se deriva que es importante trabajar sobre tres lineas de actuacion:

a. Profundizar en la aplicacion de calidad del modelo ETHAZI en todos los Centros
de FP del Pais Vasco, haciendo especial hincapié en el perfil del profesorado, asi
como en las ayudas y formacion que el mismo requiere para la implementacion
satisfactoria del modelo.

b. Analizar la influencia de otros aspectos (espacios, recursos, organizacion...) en
el desarrollo del modelo ETHAZI, aplicando las mejoras que puedan redundar en
una mayor calidad del mismo.

c. Valorar el impacto y repercusion de este modelo formativo para las nuevas
necesidades que presentan las empresas, adecuando el mismo en funcién de
los resultados obtenidos.

d. Reforzar la investigacion para la mejora de la Formacion Profesional del Pais
Vasco a partir de las practicas y realidades existentes, impulsando el desarrollo
tanto de las competencias técnicas como de las competencias transversales.

Notas

' Desde una perspectiva histoérica y cultural, se encontraran también referencias al
Palis Vasco (Euskal Herria, en el idioma vasco o euskera) con un ambito geogréafico
mas extenso, que incluye la Comunidad Foral de Navarra (en el estado espafiol), y
las provincias vascas del sudoeste francés (Lapurdi, Behenafarroa, Zuberoa).

2 A lo largo del texto, se utilizara para hacer referencia a las distintas personas o
profesiones que se mencionan, sobre todo, el genérico profesor, docente o alumno,
debiendo entenderse que el mismo hace referencia tanto al género masculino como
al femenino.

¥ Algunos antecedentes quellevarontanto ala creacion de Tknika como al cambio que
en estos Ultimos afos esta experimentado la FP del Pais Vasco, quedan recogidos
en Intxausti et al. (1999). Asi mismo, los primeros trabajos que se mencionan en
este articulo, y que constituyen los inicios del actual modelo educativo, pueden
verse en Astigarraga, Agirre y Carrera (2017).
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4 El grueso de la formacion inicial de FP se organiza en base a Ciclos de dos afos
de duracion. Los de Grado Medio dan continuidad a la Educacion Secundaria
Obligatoria; los de Grado Superior, se cursan tras el Bachillerato. De forma grafica, el
Sistema Educativo en su conjunto, puede verse aqui.

> Es mas, a menudo bajo la misma denominacion unas veces se hace referencia a
la estrategia metodoldgica, mientras que, en otras ocasiones, se esta hablando de
la metodologia concreta.

¢\Véase amodo de ejemplo: Johnson et al. (2009), Apple (2010), Instituto Tecnoldgico
y de Estudios Superiores de Monterrey (2015).

7 Aqui se sefalan las que a priori serian ideales; en funcion del contexto, del nivel
educativo, de la experiencia de los alumnos y alumnas en el desarrollo de este tipo
de trabajos, del momento del curso, de la tematica a abordar, del tiempo disponible...
estas condiciones son matizadas y contextualizadas por el equipo docente.

8 A modo de ejemplo de todo ello, puede verse: https:/www.youtube.com/
watch?v=u90KadUVLjs o de forma un poco mas amplia: https://www.youtube.
com/watch?v=CusOD9Wdilg&t=310s
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Resumen

Este articulo se dirige primero a la comunidad de profesionales en el
area de Formacion Profesional (FP), empresasy sus representantes,
gue buscan formatos de cooperacion mutuamente beneficiosos
con instituciones educativas. Ademas, busca comprender la
situacion en la que se aplican los resultados de la capacitacion e
investiga las necesidades actuales del mercado, considerando
los cambios tecnolégicos que exigen nuevas competencias
profesionales para la innovacion de los servicios educativos.
Para ello, analiza proyectos aplicados por la metodologia de una
institucion educativa rusa.

Palabras clave: Entrenamiento profesional. Moderacion de

proyectos. Tecnologia. Programas educativos.

1. Introduccion

El articulo se escribid durante la reflexion? del programa educativo
Gestion de los Cambios en el Sistema FP para el Fortalecimiento
de la Economia Regional (Territorio de Khabarovsk), disefiado
e implementado por la Escuela de Gestion Skolkovo de Moscu
of Management de marzo a julio 2018. El objetivo principal
del programa es capacitar a los equipos gerenciales de FP en
sistemas Srednyee Professional’noye Obrazovanie (SPO)?, capaces
de implementar nuevos programas educativos innovadores para
los objetivos de desarrollo econdémico en la region.

El proyecto se implementd en el marco del Programa Internacional
para Fortalecer los Sistemas de FP y los Mercados Laborales
en la Comunidad de Estados Independientes (CEl), Asia y
Oriente Medio, en cooperacién con la Federacion de Rusia y la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

Para responder a la pregunta “;Qué es lo que realmente necesita
la industria?” es necesario comprender que la respuesta no es

B. Téc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 106-130, set./dez. 2018



107

B. Téc

ENTRENAMIENTO PROFESIONAL: NUEVAS COMPETENCIAS EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS
CON EL USO DE LA TECNOLOGIA

siempre concluyente, y la pregunta debe hacerse y contestarse de vez en cuando.
El monitoreo constante de los procesos asociados con la transformacion del
mercado se convierte en una tarea obligatoria para los equipos de administracion
en las instituciones educativas. Esta es la Unica manera en que las escuelas pueden
responder adecuadamente a la situacion actual y establecer los requisitos para el
resultado y el producto de su propia actividad. Sin este andlisis, las preguntas sobre la
transformacion del sistema FP, el contenido de la formacion y las nuevas tecnologias
educativas no tienen sentido. Las instituciones capaces de realizar dicho monitoreo
se convertiran en lideres del mercado.

El articulo esta organizado de la siguiente manera: comienza con la justificacion de
la necesidad de transformar el sistema FP de una posicion de servicio a una posicion
superior. El tema de la colaboracion colectiva entre colegios y representantes de la

educativas

producto de la

industria se considera en detalle con un enfoque en la formacién de

Las instituciones competencias tecnoldgicas Unicas. La inclusion de las escuelas de FP

en este proceso requerira que se cambien a si mismas. La siguiente

. es una descripcion detallada del programa educativo de Skolkovo para
deben revisar equipos de administracion de FP disefiados para establecer claramente
radicalmente en qué deben convertirse las escuelas de FP y evaluar las posibilidades
el concepto del de tales cambios. Antes de pasar a las conclusiones, hay una seccion

gue describe en detalle el método Skolkovo. El método Skolkovo permite
responder a los desafios y, al mismo tiempo, desencadenar cambios

formacion irreversibles, en este caso, en el campo de la formacion profesional.

2. Programa de la industria

La industria esta atravesando un periodo de transicion: la nueva revolucion
industrial esta en plena marcha. Las nuevas tecnologias, a veces perturbadoras,
estan cambiando constantemente las condiciones del mercado y, como resultado,
afectan las posiciones de las empresas. Los lideres se ven obligados a correr a
una velocidad cada vez mayor para al menos ponerse al dia con los cambios.
¢Por qué eso se sucede? Esto es lo que los analistas y expertos estan tratando de
entender (RIFKIN, 2014; SCHWAB, 2017; SHCHEDROVITSKY, 2018). Las industrias
tradicionales desapareceran por completo o se transformaran significativamente.
Surgiran nuevas industrias y probablemente asumiran roles de mercado lideres.

Por lo tanto, las instituciones educativas deben revisar radicalmente el concepto
del producto de la formacién (“;Quién recibird la formacion?”) para las industrias
existentes en transformacion y las nuevas industrias emergentes.

El sistema de formacion profesional establecido en Rusia y en otros paises en su
forma actual no puede mantenerse al dia con los cambios que estan atravesando
las empresas, organizaciones y corporaciones. Los proveedores de formacion
profesional — las escuelas profesionales y algunas universidades — en todos los
paises a menudo son criticados y se enfrentan a la insatisfaccion corporativa. La
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mayoria de las veces, la critica se debe al hecho de que los programas de formacion
son demasiado largos vy, casi siempre, ineficaces. Los programas de formacion
prolongados e ineficaces se producen como resultado de la falta de comprension
entre las escuelas de FP sobre la situacion en la industria y en las empresas donde
los profesionales recién formados comienzan a trabajar.

Figura 1 - FP en Rusia en nimeros

3.000,000 42%

de 9° grado se matriculan
Nimero total de estudiantes en las escuelas de formacidn en escuelas FP.
profesional. A mode de comparacidn, 4,5 millones de personas °

estudian en instituciones educativas rusas y los nimeros de

inscripeidn disminuyen un 9% cada afio. La demanda anual de

formacién profesional aumenta en promedio de 9 a 10% por afio Es la cantidad de estudiantes
en la mayoria absoluta de las
universidades rusas.

USS 3,5 mil mi"OhES La universidad mas grande tiene
. 7.500 estudiantes (en Tyumen).

Presupuesto consolidado en el

sistema ruso FP.

uss 1.200 3200

de 400 universidades que implementan

Costo promedio de matricula para el programa FP por programas FP

estudiante por afio.

Fuente: Centro de Desarollo Educacional Skolkovo.

Esta falta de comprension no serectifica incluso al realizar sesiones de prevision para
ver qué nuevas profesiones surgiran como resultado de los cambios tecnolégicos
y qué habilidades se requeriran en el futuro. La propia Escuela Skolkovo tomo la
iniciativa de conducir una serie de tales sesiones. Como resultado, se publico el
Atlas de Nuevas Profesiones* que describe qué profesiones aprovecharan para
existir, cuales emergeran y qué habilidades deberan capacitarse. Parecia que esta
publicacion podria ser utilizada como una herramienta perfecta por las escuelas FP
para comenzar a preparar nuevos especialistas calificados. Pero no funciona asi.
El sistema de formacién que funciona de esta manera sera, con un alto grado de
probabilidad, deficiente e inadecuado relacionado con el horizonte de desarrollo de
la industria mas cercano.

La inclusién de Rusia en el movimiento internacional WorldSkills comenzo a
cambiar la nocion publica percibida de las profesiones técnicas, lo que hizo que
las escuelas FP y sus programas fueran mas atractivos. Ademas del sistema de
campeones usado por WorldSkills, las universidades también obtienen estandares
internacionales actualizados anualmente para ocupaciones laborales, y si un pais
puede reestructurar el sistema de formacion que capacitaria masivamente a las
personas que se adhieren al “nivel de medalla®, los problemas asociados con la
mala calidad de la formacion serian parcialmente resuelto. Esta linea de trabajo
sigue siendo importante y requerira que las instituciones educativas cuenten con
equipos de gestion equipados para liderar su transformacion.


http://hvylya.net/analytics/economics/petr-shhedrovitskiy-tri-dogonyayushhie-industrializatsii-rossii.html
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3. Un nuevo factor de competitividad

Primero, considerando la hipotesis de trabajo, “4A qué deben prestar atencion las
instituciones de formacion y en qué deben enfocarse para mantenerse relevantes
y para que sus productos educativos sean competitivos?’, la hipdtesis se formd
durante la reflexion de los programas de formacion corporativa. , Cémo se determina
la competitividad en las nuevas condiciones?

La experiencia de Skolkovo con corporaciones y nuevos negocios sugiere que cada
companfia esta buscando sus habilidades Unicas: tecnologias o configuraciones
que le permitan a una compafiia hacer lo que ninguna otra compafiia, corporacion
0 empresa incipiente puede hacer. Al mismo tiempo, el conjunto de competencias
tecnoldgicas “imprescindibles” (must have) que tienen los lideres del mercado se
renueva constantemente. Ademas, las empresas no solo necesitan tener esas
habilidades, sino también estar preparadas para cambiar con la velocidad que les
permita mantener las posiciones lideres en el mercado. Con estas competencias, la
empresa y/o corporacion participa en la division internacional del trabajo. Un conjunto
de “debe tener” y competencias unicas determina su lugar en la division internacional
del trabajo: cuan alto o bajo es el margen, significa cuan prometedores son.

Por ejemplo, cuando visitd Airbus Defence and Space en 2016, la compafiia
tenia una competencia Unica: imprimir una caja de satélite en una impresora 3D.
Ninguno de los otros fabricantes de satélites hizo eso en ese momento, era su
competencia tecnoldgica exclusiva. Les permitid redisefar el producto, lo cual
era imposible de producir utilizando equipos viejos. Debido al disefio especial,
el satélite se hizo mas liviano y mas duradero: se excluyd o redujo una serie de
costosos trabajos relacionados con los métodos tradicionales de procesamiento de
metales, los costos de fabricacion y el tiempo de produccion también se redujeron
considerablemente. De muchas maneras, la posesion de esta competencia unica
junto con la disponibilidad de un conjunto de habilidades “imprescindibles” y una
buena reputacion permitieron a la compania recibir una solicitud para la creacion
del primer satélite serial grande del mundo para el proyecto One Web.

a

[e0]
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Figura 2 - Niveles de preparacién de nuevas competencias técnicas y tecnolégicas

Fonte: Elaborado por los autores.

Nota: El plan para el desarrollo gradual de competencias exclusivas lo formaron los participantes del Foresight en las
competencias futuras (julio 2018), dirigido por la Escuela de Gestidn Skolkovo de Moscu, encargado por el Ministerio de Trabajo
y Proteccion Social de la Federacidon Rusa. Los pasos estan determinados por las escalas de preparacion tecnoldgica (EPT) y
comercial (EPC).

Es necesario entender que cada competencia tecnoldgica esta en desarrollo. Las
compafiias intentan seguir cada etapa de desarrollo lanzando un producto basado
en ese desarrollo, incluso si la tecnologia no esta completamente terminada. Si
es posible implementar al menos alguna funcién que ya cree valor para el usuario
y el cliente, lo hacen y lanzan un producto ya utilizable. El usuario también esta
involucrado en el desarrollo. La compafiia revisa la experiencia del usuario y realiza
cambios en el producto. Por lo tanto, cada lanzamiento posterior de un producto en
serie puede ser diferente del anterior.

Esto significa que el desarrollo de la competencia tecnoldgica pasa por

Es necesario ciertas etapas. En cada etapa, es necesario crear un nuevo sistema

entender que

de division del trabajo, un nuevo conjunto de trabajos, definir nuevos
objetivos y determinar el plazo para alcanzarlos. Una vez que se

cada competencia o mplan los pardmetros necesarios, serd necesario dividir el trabajo
tecnoldgica esta y proporcionar nuevos trabajos y requisitos para las habilidades
en desarrollo personales de quienes lo ejecutara.

B

Los requisitos para el personal y la composicion del equipo se
determinan a partir de las tareas de la etapa especifica del desarrollo de
competencias: nueva etapa, nuevas tareas; nueva division del trabajo, nuevos
empleos. Como regla, parte de la gente pasa de la etapa anterior, mientras que
algunas son reemplazadas. A veces hay que cambiar todo el equipo. De hecho,
cada empleado esta interesado en avanzar al siguiente paso; estan involucrados
en el proceso de creacion de nuevos empleos.
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En el caso anterior de Airbus Defence and Space, también fue necesario redefinir
los puestos de trabajo y la composicion del equipo. La empresa pudo reducir la tasa
de rechazo con la impresion 3D hasta en un 20%. Para la transicion a la siguiente
etapa de desarrollo de tecnologia, fue necesario refinar el disefio de ingenieria de
la impresora 3D, continuando con el desarrollo del polvo desde el cual se imprimio
el producto, lo que reduciria la tasa de rechazo al 3%, y hacia una tendencia al 0%.

Para garantizar esta tarea, la compafiia dedico cinco afios y asumio que el equipo
estaria compuesto por varios profesionales capaces de trabajar en la misma
competencia tecnoldgica.

Por ejemplo, necesitaban un quimico con experiencia y conocimientos relevantes;
un ingeniero encargado de reducir al minimo el rechazo; un técnico de procesos
gue resuelve simultaneamente los problemas de escalabilidad e integracion de esta
redistribucion tecnoldgica en la cadena antigua, asi como la exclusion de algunas
redistribuciones antiguas. Ademas, debido a la transicion a la produccion en 3D, los
centros de ingresos y gastos han cambiado, por lo que se introdujo una posicion
con un nombre antiguo, pero con nuevas funciones: el “profesional de marketing”,
que redisefia el modelo de negocio.

En el proceso de transformacion digital de la produccion moderna, el Chief Digital
Officer (CDO) generalmente participa en el equipo, que, en este ejemplo, necesitaba
administrar la impresora 3D y asegurarse de que estaba equipada con los sensores
necesarios, permitiendo que la informacion sea recibida.

Por lo tanto, como se indicd anteriormente, en cada etapa de la formacién de
competencias tecnoldgicas, el sistema de division del trabajo, la estacion de trabajo
y los requisitos para las competencias personales cambian. Para proporcionar la
competencia tecnoldgica con la mano de obra necesaria, es necesario poder reunir
un equipo compuesto por profesionales de diferentes dreas de capacitacion, pero
reunidos para tareas relacionadas con la misma competencia tecnolégica. También
es muy importante anticipar la esperanza de vida de los lugares de trabajo y planificar
rutas de desarrollo profesional para cada profesional o equipo en general.

4. Retos y oportunidades para el sistema FP

4.1 Reto de necesidad

o0

B. Téc

Hay que capacitar Engeneral, se cree que el sistema de formacion profesional capacita
a una persona para asumir un trabajo especifico. Sin embargo, hoy
en dia esto no es suficiente: hay que capacitar a profesionales que
que aseguren aseguren la competencia tecnoldgica de la empresa y esto significa
la competencia que, ademas de cumplir con sus obligaciones profesionales directas,
deberan comunicarse con otros profesionales que garanticen el
desarrollo y la actualizacion de esta competencia. Al mismo tiempo,
también es importante tener en cuenta que cualquier especialista, a

a profesionales

tecnoldgica de la
empresa
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lo largo de la vida, a veces necesita cambiar de trabajo. Incluso si la tarea de trabajo
sigue siendo la misma (si uno era un quimico, aun puede ser un quimico), tendra
qgue cambiar el trabajo en algun momento. Sin embargo, incluso si no cambia el
trabajo, ciertamente cambiara la posicion en si, es decir, en cualquier caso, tendra
que ser capaz de hacer otra cosa. Esto significa que la FP debe trabajar no solo
con las habilidades y calificaciones profesionales, sino también con las posibles
trayectorias profesionales, tanto dentro de la misma area profesional como mas
alla de sus fronteras.

4.2 Reto de eficacia

¢Cuanto cuesta un especialista con este conjunto de habilidades? ; Cuanto tiempo 'y
dinero se gasta para entrenar tales habilidades para que sea posible proporcionar los
trabajos correspondientes para una etapa determinada de la vida de la tecnologia?
En Rusia, el Estado es responsable de capacitar a la mayoria de los especialistas.
Los datos producidos por el Centro de Desarrollo Educacional Skolkovo muestran
que el gobierno gasta un promedio de 1.200,00 dolares por persona por afio en
capacitaciony, para algunas especialidades, hasta 5.000,00 doélares. Para la mayoria
de las universidades técnicas, el costo de la formacion varia de 2 a 3 mil dolares
por afo, con un periodo de formacion estandar de cuatro afios. Sin embargo, el
desarrollo tecnolégico sugiere que el factor cada vez mas importante no es ni el
costo de la formacion, sino su precision y velocidad.

Reducir el tiempo y cambiar los formatos educativos conduce inevitablemente al
aumento del costo de la formacion por hora. Y esto, irdbnicamente, es beneficioso
para todos los participantes del proceso, porque aumenta su eficacia: el mercado
laboral recibe regularmente a los especialistas requeridos, la competencia
aumenta; las empresas reciben empleados de alto rendimiento y la posibilidad de
una modernizacion mas agresiva y flexible de los procesos de produccion; como
resultado, las empresas pueden pagar mas a las instituciones educativas a un
costo total comparable o incluso mas bajo. Los beneficios para los estudiantes
también son obvios: acceso mas rapido al mercado laboral, mas demanda debido a
la inclusion en los procesos de desarrollo y modernizacion tecnoldgicos, ganancia
de experiencia unica y, en consecuencia, una trayectoria profesional mas atractiva.

5. Nuevas oportunidades para el sistema FP

En el pasado, el objetivo del sistema FP era proporcionarle a un estudiante una
especialidad profesional que seria suficiente durante toda su vida, una especialidad
que permaneceria igual hasta su jubilacion (posiblemente con un aumento en la
jerarquia y el nivel de responsabilidad, pero generalmente en la misma zona). Sin
embargo, el sistema debe girar en torno al estudiante y su filosofia de Aprendizaje
Permanente (AP). El sistema FP se convierte en algo mas que un simple proveedor
de formacion profesional, para ser algo a lo que el estudiante puede regresar en
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cualquier momento. Por lo tanto, hay un cambio de paradigma: el enfoque ahora
no es la competencia y la calificacion, sino la persona misma. La persona y su
trayectoria profesional.

Las organizaciones educativas que eligen este camino demuestran una mayor
competitividad en el entrenamiento profesional. Las cifras lo confirman: las tasas
de inscripcion en la universidad disminuyen en un promedio del 9% al afio, mientras
que el numero de estudiantes inscritos en instituciones de formacion profesional
crece anualmente en un 9-10%. ;Como se pueden usar las nuevas oportunidades
emergentes y responder a nuevos retos?

Figura 3 - Experiencia de Skolkovo dentro de la FP

Fuente: Pagina en linea de Skolkovo - www.skolkovo.ru

6. El programa internacional de formacion Gestion de los
Cambios en el Sistema FP para el Fortalecimiento de la
Economia Regional , un proyecto piloto para el territorio de
Khabarovsk, en la Federacion Rusa

El objetivo clave del programa era capacitar a los equipos de gestion en las principales
escuelas FP regionales capaces de desarrollar e implementar programas educativos
innovadores para formar las habilidades tecnoldgicas necesarias en la region, y asi
garantizar la competitividad de las empresas lideres de la region. Sin embargo, ¢cémo
lograr esto? Es necesario tener suficiente expertise sobre los mercados prioritarios y
evaluar el potencial de crecimiento en estos mercados. Ademas, es necesario tener
una gran experiencia en paguetes tecnologicos nuevos y emergentes que puedan
proporcionar un avance cualitativo, predecir el calendario y las tareas principales de
cada etapa de desarrollo del paquete tecnoldgico y en cada etapa tener una version
de los (futuros) trabajos que seran necesarios con sus respectivos requisitos para
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futuros trabajadores calificados. Solo cuando se posee toda esta informacion, es
posible responder a la pregunta sobre como capacitar a las personas.

Elmundo lineal se ha derrumbado porque es imposible trabajar en el sistema donde un
participante del proceso — un socio comercial o industrial — determinara el mercado
prioritario; y luego el socio tecnoldgico® formulara la tarea técnica para la tecnologia
necesaria y desarrollara dicha tecnologia, hara un prototipo y desarrollara la linea
tecnoldgica. El gerente determinara qué trabajos deberan crearse y formalizara una
solicitud para la formacion del personal, y luego la universidad

de nuevas
tecnologias cambia
inmediatamente

directamente en

El surgimiento desarrollara un complejo educativo y metodologico, la inscripcion

completa y conducira la formacion durante varios afios.

Actualmente, este sistema no tiene mas consistencia, todo sucede
en paralelo y todos se influyen entre si. Se complica aun mas por el
hecho de que la situacion del mercado esta cambiando, y las tasas

la situacion en de mercado se estan especificando todo el tiempo, cambiando los
los mercados, requisitos para los especialistas en tecnologia y formacion. Los
lo que influye planes para lanzar nuevas tecnologias también son desiguales,

a menudo impredecibles, y el surgimiento de nuevas tecnologias
cambia inmediatamente la situacion en los mercados, lo que

los requisitos de influye directamente en los requisitos de formacion.
formacion

Surge una demanda de formacion profesional: para mantenerse al
dia con los cambios, debe ser un participante pleno en este proceso junto con los
desarrolladores de negocios y tecnologia. Como minimo, esto significa tener su propia
estrategia, comprender el valor que la institucion educativa crea/puede crear para
otros participantes y estar listo para el cambio. Si hoy los impulsores del desarrollo son
una estrategia de negocios o innovaciones tecnoldgicas, entonces surge la pregunta:
¢Pueden los sistemas de formacion profesional actuar como fuerzas impulsoras del
cambio? Ademas, ;Como deberian reconceptualizarse los sistemas de formacion?

Una vez formulados estas consultas problematicas, la propuesta de Skolkovo fue
llevar a cabo un programa educativo para los equipos de gestion de las instituciones
de formacion profesional que estén interesados en disefiar una respuesta activa.

6.1 Principales pasos del trabajo

Cada paso del trabajo fue moderado, monitoreado y provisto de la experiencia
complementaria de los profesores de practica, los expertos internacionales y rusos
especialmente invitados y el equipo de expertos de Skolkovo.

Alinicio del programa, se llevo a cabo una sesion de prevision con el objetivo de predecir
los cambios tecnoldgicos y las habilidades requeridas para los sectores prioritarios
regionales, con la amplia participacion de representantes de industrias, desarrolladores
y proveedores de soluciones tecnoldgicas, asi como representantes de formacion e
instituciones de desarrollo educativo. La prevision (foresight) se llevé a cabo a la luz de
las tendencias globales de transformacion de industrias, mercados y tecnologias.
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A continuacion, se llevd a cabo una seleccién competitiva de escuelas de FP que
desean participar en el programa. En total, se seleccionaron siete equipos. Los
equipos de desarrollo de FP analizaron cada una de sus actividades para el desarrollo
de mercados y escenarios para el desarrollo de tecnologia. Como resultado, se
formuld la hipdtesis de las apuestas estratégicas en cada una de las dreas de
actividad. La hipdtesis se discutio, critico y aclaro en didlogo con representantes de
empresas regionales, autoridades gubernamentales, asociaciones de empleadores
e instituciones de desarrollo.

Los equipos debian analizar criticamente sus instituciones, asi como sus propias
condiciones, capacidades y ambiciones. Como resultado, formularon los supuestos
estratégicos del negocio. La hipotesis también fue criticada y aclarada en un didlogo
con un socio de la industria, un socio tecnoldgico, asi como representantes de
empresas regionales, autoridades gubernamentales, asociaciones de empleadores
e instituciones de desarrollo.

Al' mismo tiempo, se inicié el trabajo preparatorio y se continuo con el disefio de los
nuevos programas educativos innovadores, cuya hipotesis se convirtio en el tema
principal dela cooperacion entre las escuelasy los socios industriales y tecnologicos.
El programa abordd los benchmarks rusos e internacionales, se analizaron ejemplos
de los mejores programas educativos y sus planes de implementacion. También se
establecio la plataforma de negociacion, donde los equipos de gestion discutieron
los nuevos programas con sus socios, y donde se formaron nuevas asociaciones
bajo el alcance de los nuevos programas. Las escuelas FP han comenzado a probar
elementos individuales de nuevos programas que se estaban desarrollando y
trabajando en versiones piloto funcionales. Ademas, los participantes del programa
analizaron los resultados de varios estudios sobre habilidades futuras y nuevas
tecnologias educativas.

Para los programas de formacion disefiados, que se basan en principios
innovadores, se requiere la contratacion de nuevo personal y la atraccion de nuevos
recursos, por lo que siempre hay amenazas de los representantes de la “antigua
cultura corporativa de la institucion”. Para eliminar estas amenazas, se requiere un
nuevo disefio organizativo que apoye la implementacion de nuevos programas de
formacion innovadores. Solo después de asegurarse de que se cumplieron todas
las condiciones, los equipos, apoyados por los socios, presentaron sus programas
a los expertos para su consideracion y aprobacion, y procedieron a dar pasos hacia
la implementacion.
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Cuadro 1 - Temas de nuevos programas innovadores (territorio de Khabarovsk)
Nombre Socios
Agronomia digital El productor agricola mas grande de Rusia.
o ' Grandes corporaciones en la fabricacion de aviones y
Disefio industrial hy
construccion naval.
I . Instituciones de formacion profesional en China'y
Logistica transfronteriza e .
empresas logisticas rusas y chinas.
Administracion remota de la : : :
R Empresas mineras rusas y universidades.
automatizacion minera
Empresas de mineria, transformacion y
enriguecimiento mineral. Empresas que ofrecen
Operador en el campo del tecnologia digital y soluciones tecnoldgicas para la
complejo minero no tripulado automatizacion y robotizacion de empresas mineras.
Colegios técnicos especializados de Siberia y del
Lejano Oriente de Rusia.
Maquinaria de construccion de plantas de la region en
Tecnologias modernas de proceso de modernizacion de la produccion. Principales
ingenieria mecanica fabricantes mundiales de acero y equipos de soldadura,
asi como sistemas de control de equipos.
Soluciones de eficiencia - - .
o L Compafias de gestién. Proveedores de equipos y
energética en viviendas y ‘ -~ o
e o materiales para el mercado de la vivienda y servicios
servicios publicos (agua, B . . :
o publicos. Universidad Regional.
electricidad, gas).
Fuente: Elaborado por los autores.
Se ha programado el lanzamiento de siete programas piloto coordinados con socios
en el otofo 2018. Al mismo tiempo, la administracion regional organizara discusiones
sobre las posibilidades de formar un ecosistema regional que apoye la formacion de
competencias tecnologicas unicas en el territorio. Se anunciaron trabajos sobre el
desarrollo de mapas de competencias exclusivas requeridas en el territorio, con la
participacion de representantes de empresas tecnolégicas regionales.
6.2 Conclusiones intermedias
Es importante mencionar las soluciones generales clave establecidas por los
equipos de gestion al desarrollar nuevos programas educativos:
+ La estructura de competencias en los nuevos programas de formacion
desarrollados difiere de la estructura de competencias adoptada por las escuelas
FP. Como regla general, ademas de las habilidades profesionales basicas
requeridas para el futuro trabajo, la nueva estructura de competencias debe
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contener habilidades profesionales generales. También debe incluir habilidades
blandas, como el trabajo en equipo, la comunicacion, el autoeducacion, la
toma de decisiones, etc. Ademas, la nueva estructura de competencias presta
especial atencién a las llamadas “‘competencias corporativas’, relacionadas
directamente con la cultura de la empresa u organizacion, en la que el estudiante
continuara avanzando en su carrera.

Formato de capacitacion modular: cada modulo tiene un término limitado,
enfocado en una determinada habilidad, capacidad o concepto. La presencia
de un gran numero de maddulos efectivos permite implementar programas
educativos individuales. Ademas, cada escuela o una combinacion de modulos
puede ser introducida por la escuela de FP en el mercado de la educacién
adicional como un producto independiente, proporcionando una sostenibilidad
financiera adicional y apoyando la trayectoria educativa y profesional de los
especialistas, implementando el principio AP.

El método de proyecto en equipo es la base para elegir el contenido de todos
los programas nuevos. La tipologia y la secuencia de los proyectos que se
estan implementando establecen los requisitos para el contenido académico y
practico necesario.

Los nuevos programas deben establecer vinculos solidos y estar estrechamente
relacionados con socios industriales y proveedores de equipos tecnoldgicos.

Los estudiantes inscritos en la formacion tienen la oportunidad de avanzar en
su carrera durante sus estudios. El éxito en las actividades del proyecto y los
asuntos académicos afecta directamente la posicién de los estudiantes durante
su pasantia en la empresa y define oportunidades de avance profesional
mientras se encuentra en formacion.

El sistema de division del trabajo entre docentes se hace mas avanzado. Los
nuevos requisitos para el personal docente y de gestion requieren la introduccion
de nuevos puestos, como tutor, mentor, director de proyectos, especialista en
tecnologia, etc.

Sin excepcion, cada escuela de FP establecio asociaciones con universidades 'y
centros de investigacion. El acceso a la investigacion aplicada es conocido como
uno de los factores criticos para la formacion de competencias tecnolégicas
Unicas. De hecho, las escuelas FP han entrado en la zona de actividad
tradicionalmente ocupada por la licenciatura aplicada en educacion superior.

Los profesores centran su atencion en los estudiantes y sus trayectorias de
aprendizaje y carrera. La posicion de la institucion se desplaza desde el mero
suministro de trabajadores calificados a las industrias hacia el servicio a los
intereses de los estudiantes durante toda la vida. Por lo tanto, actia como
asistente para avanzar en sus carreras a través de la vida. Los estudiantes
regresan a las escuelas VET para obtener nuevas competencias en cada nueva
etapa de su vida profesional.
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6.3 Modelo de trabajo del plan de estudio individual del nuevo programa
innovador®

Los desarrolladores de nuevos programas pueden usar este modelo como un
esquema especial de organizacion y actividad que permite planificar programas
educativos juntamente con los estudiantes que los asisten. De la discusion anterior,
ya esta claro que uno debe proceder de la afirmacion: el aprendiz es el tema de su
propio aprendizaje. El modelo (ver Figura 4) contiene la siguiente légica.

Figura 4 - Nuevo programa innovador: modelo del plan de aprendizaje individual

Fuente: Elaborado por los autores.

El nivel basico es el nivel de los proyectos. Durante el programa principal, el
estudiante hace varias tareas y proyectos especificos. Cada tipo de tarea tiene
su propio proposito. Algunos estan disefiados para equipar a los estudiantes con
ciertas habilidades, algunos se realizan para ayudar a los estudiantes a comprender
y comprometerse con la cultura corporativa, mientras que otros estan disefiados
para permitir a los estudiantes hacer un producto demandado en el mercado y
sentirse satisfechos al hacer un producto necesario.

Por lo tanto, el nuevo programa desarrollado para el disefio industrial asume que el
estudiante debe participar constantemente en cinco actividades especificas: realizar
una investigacion en la ciudad donde se encuentra el publico objetivo de la escuela,
encontrar un problema, desarrollar una solucion técnica, implementar y transferir
sus productos al usuario final. Como ejemplo, el proyecto de los estudiantes de
la Universidad de Ingenieria de Olin (Needham, Massachusetts, Estados Unidos).
El objetivo del proyecto era ayudar a las personas con discapacidades a resolver
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problemas de control de peso. La presencia de una silla de ruedas hace que este
procedimiento sea extremadamente dificil. Un equipo de estudiantes disefid basculas
de facil acceso en silla de ruedas y cred una aplicacion movil que puede pesar
diferentes tipos de sillas de ruedas. El producto se entregd al grupo objetivo y luego
se uso activamente. Asi, los alumnos aprendieron a sentir placer por su trabajo.

El segundo nivel es el nivel de los simuladores. Todas las habilidades

La formacion de  necesarias adquiridas por los estudiantes estan estrictamente alineadas
representacion con el proyecto de trabajo. En otras palabras, los estudiantes dominan las

es una de las

habilidades y competencias necesarias para la implementacion exitosa
del proyecto desarrollado. Diferentes tipos de simuladores permiten a los

actividades estudiantes dominar la légica y la mecanica del trabajo ya realizado. La
clave de la reproduccion de ciertas acciones forma nuevas habilidades.
formacion El conocimiento se transmite y las materias académicas se ensefian para

profesional

B.Te

=)

apoyar las actividades principales: disefio del programa y, cuando sea
necesario, dominar las habilidades. Primero, es importante formular una
consulta. Se llama aprendizaje basado en la indagacion.

Esta investigacion ha encontrado una actitud similar hacia las disciplinas educativas
en las escuelas chinas, donde una etapa de trabajo de disefio se complementa con
simulaciones de situaciones de produccion tipicas y no tipicas que los estudiantes
pueden encontrar en sus entornos laborales. Ademas, las situaciones de produccion
se dividen en lecciones y se elaboran a través de simuladores informaticos. Sélo se
comunica la informacién y los conocimientos necesarios.

Sin embargo, a diferencia del modelo chino, la investigacion ha considerado la etapa
clave del trabajo de disefio, el trabajo con representaciones. Las representaciones
se forman con la ayuda de profesores, representantes de industrias, mentores de
la industria, tutores y moderadores, en lugar de ser simplemente presentados a los
estudiantes. La formacion de representacion es una de las actividades clave de
la formacion profesional y se realiza mediante un procedimiento especial, que se
repite en cada etapa de la formacion y la reflexion.

El dominio del trabajo objetivo, durante el modo de disefio, debe realizarse en
un formato seguro (mediante simulacién/imitacion), en el primer paso, para que
el alumno pueda ver todos sus errores. Para que los errores se traduzcan en el
conocimiento de la actividad, deben reflejarse, es decir, reinterpretarse. Esta es la
segunda funcién mas importante de la reflexion.

Finalmente, el punto clave de este modelo. Parte de los proyectos tiene un enfoque
especifico: formacion, aprobacion, podria decirse, la exploracion experimental de
nuevos trabajos. Este es el nuevo producto de los nuevos programas: la capacidad
de crear estructuras para nuevos trabajos para resolver problemas; en otras
palabras, la capacidad de crear los trabajos correctos. Esto significa crear tareas
para resolver tareas correspondientes a la etapa de desarrollo de una competencia
exclusiva o obligatodria.
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Este modelo no aborda los problemas de interaccion y participacion de socios
industriales. Estos temas son importantes, pero estan bien desarrollados en
el modelo de aprendizaje dual®. El socio industrial® participa activamente en
la implementacion de proyectos, algunas de las competencias se capacitan
utilizando simuladores de la empresa y luego se aplican en la produccion, y algunas
solicitudes de los conocimientos necesarios se dirigen directamente al socio
industrial. Ademas, la experiencia de involucrar a las empresas en el desarrollo de
nuevos programas ha demostrado que los equipos de gestion de FP son capaces
de cooperar estrechamente con socios industriales y aceptar facilmente su cultura
corporativa. Esta cooperacion y la cultura corporativa comun permiten a las
escuelas de FP ofrecer soluciones significativas para los objetivos de desarrollo de
la proxima etapa de las competencias Unicas de la empresa, lo que hace que estas
asociaciones sean cada vez mas atractivas para las empresas.

7. Desarrollando el método de diseno

El método Skolkovo es un enfoque colectivo, orientado a los problemas, altamente
interesante, un gran grupo para abordar los problemas del desarrollo estructural
o, como dicen los expertos de Skolkovo, para ‘construir el futuro’. Se “juega” en el
sentido de que el resultado nunca se conoce de antemano. El método Skolkovo
también a veces se denomina Mdquina de Programacion Futura (SKOLKOVO

MOSCOW SCHOOL OF MANAGEMENT, 2018).

El programa educativo para los equipos de gestion FP en el territorio de Khabarovsk
se construyo sobre los mismos principios basicos que Skolkovo utiliza al desarrollar
todos los programas educativos'®, ya sea para corporaciones, autoridades municipales
o regionales o para universidades, de ahi la importancia de delinear estos principios.

La Escuela de Gestion Skolkovo de Moscu implementa programas de educacion
empresarial. En general, los participantes en dichos programas son gerentes que
participan en la toma de decisiones estratégicas para el desarrollo de una empresa
u organizacion. La mayoria de los programas de Skolkovo se crean en un método de
diseno, lo que los hace mas efectivos. Ademas, a pesar de la corta edad de la Escuela
Skolkovo, algunos de sus programas ya han sido reconocidos por comunidades
profesionales internacionales y han sido galardonados con prestigiosos premios.

Figura 5 - Premios internacionales de los programas Skolkovo basados en métodos ABP

Fuente: www.skolkovo.ru
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El método del proyecto es diferente del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP).
Mientras se preserva el principio objetivo del problema, la primera diferencia esta
en el disefo. Los educadores mas exitosos usualmente usan el método de disefo
en la ensefanza, implementando su principio principal: aprender haciendo. Esto es
particularmente Util en el desarrollo de actividades no relacionadas con la gestion.

La actividad de gestion esta asociada con la identificacion del problema principal
y el cambio del enfoque de la situacion real. Para transformar la actividad en si, el
orden es cambiar la opinidn y las ideas sobre el tema del proyecto.

El principio fundamental del método de disefio practicado en la Escuela de Gestion
Skolkovo de Moscu es el Aprendizaje por Desarrollo Estratégico. Desde esta
perspectiva, la participacion en los procesos de desarrollo es responsable por los
mejores resultados educativos.

Figura 6 - Desafio principal sobre la educacion empresarial

Fuente: Elaborado por los autores.

Cuanto mas grande es la ambicién, potencialmente mas el efecto educativo. Es
necesario tener en cuenta tales problemas resolviendo lo que el profesional o el
estudiante desarrolla.

La complejidad de los programas de Skolkovo es una consecuencia de esta
premisa: cada programa basado en el método trata directa y simultaneamente
con dos objetos de disefio: el proyecto de desarrollo de la actividad y el equipo
capaz y a cargo de la implementacion del proyecto de desarrollo.

Dos objetos de disefio requieren esfuerzos significativos. En este proceso, no esta
claro quién es el alumno y quién el profesor, o que resulta en una responsabilidad
subsidiaria. La calidad de la idea se adhiere al estandar mas alto: cualquier
informacion que no se haya considerado en la fase de elaboracion/creacion
podria dar lugar a un fracaso en la implementacion del proyecto. De hecho, en
diferentes etapas, todos participan en el mismo equipo, pero asumen distintos
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roles y posiciones. Los moderadores del proyecto de trabajo11 se
El proyecto convierten en co-disefiadores. De este modo, la escuela asume su parte
de desarrollo deresponsabilidad por los proyectos implementados por sus graduados.

estratégico es el

tema principal
del método del

proyecto

7.1 Proyecto de desarrollo

El proyecto de desarrollo estratégico es el tema principal del método
del proyecto, porque incorpora la imagen del futuro, el siguiente paso de
desarrollo para la empresa y sus actividades. En el caso del programa
educativo para la region de Khabarovsk, los equipos de gestion disefiaron
proyectos de desarrollo para sus instituciones.

Las caracteristicas clave, imprescindibles de los proyectos de desarrollo estratégico son:

Estrategia: el proyecto debe resolver una tarea no trivial (a gran escala) de la
empresa y debe estar alineado con la estrategia corporativa.

+  Subjetividad: el proyecto debe exigir a los participantes que se encarguen de su
implementacion.

- Problema: cada proyecto debe estar destinado a eliminar una brecha
fundamental en el sistema de gestion, que es una implementacion significativa
de la estrategia de barrera.

7.2 Prerrequisitos para aplicar el método de proyecto
Los gerentes deben desarrollarse a lo largo de su aprendizaje permanente.

Desde cierto punto, para los gerentes no es suficiente (o es redundante) mejorar su
calificacion, es necesario desarrollar competencias, especialmente en el campo del
pensamiento gerencial.

El ultimo horizonte del pensamiento gerencial es pensar activamente en el futuro.

La unica forma de desarrollar el pensamiento gerencial es dominar los procesos de
pensamiento requeridos e ingresar a una posicion gerencial. Esto solo es posible en
actividades practicas, por ejemplo, en la creacion e implementacion de un proyecto
de desarrollo.

7.3 Pasos del proyecto de trabajo'2

El trabajo en el proyecto se lleva a cabo en un cierto orden. La figura 7 muestra las
fases principales:

B. Téc. Senac, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 106-130, set./dez. 2018 Valeria Dovgalskaya, Denis Konanchuk, Daniil Dobrynchenko



123

BT

ENTRENAMIENTO PROFESIONAL: NUEVAS COMPETENCIAS EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS
CON EL USO DE LA TECNOLOGIA

Figura 7 - Pasos del trabajo disefado

Fuente: Elaborado por los autores.

Nota: Los pasos del trabajo del proyecto fueron propuestos por A. E. Volkov, el primer rector de la Escuela de Gestion Skolkovo
de Moscu. Desde entonces, son el nicleo tecnoldgico del método de disefio. Luego fueron refinados y desarrollados por N.S.
Verkhovsky y B. M. Ostrovsky.

El trabajo se realiza en dos modalidades: modular e intermodular. Durante el modo
modular, los participantes estan totalmente involucrados en el trabajo del proyecto,
estan separados de las operaciones diarias habituales en sus instituciones. Durante
el modo intermodular, los participantes regresan a sus instituciones, pero contindan
en contacto directo con moderadores y expertos a través de diferentes plataformas
electronicas. Al final de cada mdédulo, los participantes presentan sus proyectos a un
comité de expertos compuesto por gerentes y especialistas, reciben comentarios
sobre la calidad del proyecto y recomendaciones para su desarrollo, que tienen en
cuenta en el periodo intermodular.

El desarrollo del proyecto requiere una comunicacion constante con varias partes
interesadas: propietarios de tecnologia, expertos, clientes potenciales y socios.
Asi, el trabajo del proyecto se transforma de un ejercicio académico en un trabajo
practico, preservando la elaboracion tedrica y la profundidad mental.

7.4 Papeles en el proceso de diseno

7.4.1 Moderador

Cada grupo lidera su propio proyecto y su trabajo esta acompafado por un
moderador, cuyas funciones son:

+  Organizacion de la comunicacion efectiva en el grupo.

+ Suministro de las herramientas de pensamiento requeridas, disefio vy
comunicacion al grupo.
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+ Disposicion del plan de trabajo del grupo y transmision de los hallazgos mas
interesantes del trabajo grupal en el espacio de comunicacion de todo el
programa educativo.

El moderador tiene la posicion clave en el disefio. La esencia del trabajo de esta

posicion difiere de los moderadores de discusion en las conferencias. El moderador

asume simultaneamente diferentes papeles: un ingeniero de proyectos, un ingeniero

social (habilidades interpersonales), un coach, un planificador, un metoddlogo vy, a

veces, un experto en el tema de un proyecto grupal.

7.4.2 Curador (patrocinador)

Eltrabajo de disefio apunta a desarrollar proyectos que necesitan serimplementados.
Para asegurar una implementacion exitosa, se asume que hay un curador
(patrocinador) del proyecto que es miembro de la empresa. El curador, como regla
general, es designado por la alta direcciéon de la empresa, y generalmente es un
representante de una alta gerencia, un socio industrial.

Funciones del curador:

+ Sincronizar los objetivos del proyecto con los objetivos estratégicos de la
empresa.

+  Examinary aprobar el proyecto con el equipo.
+ Proporcionar al grupo conocimientos especializados.

- Fornecer los recursos necesarios (administrativos, comunicativos, incluida la
participacion en la toma de decisiones financieras) para la implementacion del
proyecto.

7.4.3 Miembros del equipo del proyecto

El equipo del proyecto consta de cinco a nueve participantes, y se forma con base
en tres pilares:

+ Habilidades requeridas para el desarrollo e implementacion del proyecto para el
tema seleccionado.

+ Capacidad para asumir los papeles necesarios para un trabajo en equipo exitoso
en cada paso (la estructura del papel puede variar de un paso a otro).

+ Interés personal en la implementacién exitosa del proyecto.

7.5 Resultados del programa
Como consecuencia, cada grupo que sigue los resultados del programa debe tener:

+  Se definen la composicion del sujeto y del grupo. Se lleva a cabo el analisis de
la situacion.
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+  Descripcion de los objetivos estratégicos dentro del tema del grupo, tanto en un
enfoque conceptual (visionario) como en un esquema delineado (digitalizado).

+  Descripcion de la situacion problematica, obstaculizando el logro de objetivos
estratégicos.

+  Descripcion de la idea del proyecto, posibles medios para superar la situacion
problematica.

+  Plan de implementacion del proyecto y su cronograma, con el mapa de los
recursos necesarios.

Los diferentes proyectos en el mismo programa pueden implicar un horizonte
de tiempo diferente para la implementacion. Parte de los proyectos se pueden
implementar en el momento del programa, y luego se usan para defender los
resultados inmediatos del proyecto descrito como un caso. Sin embargo, la mayoria
de las veces, el proyecto requiere un largo periodo de preparacion y lanzamiento
y los resultados se pueden obtener en afios. En este caso, el equipo del proyecto
prueba la viabilidad a pequena escala y prepara un piloto.

Figura 8 - Resultados del programa

Fuente: Elaborado por los autores.

8. Construccion del plan educativo™

El programa consta de cinco etapas, cada una representa un modulo a tiempo
completo (cinco dias a tiempo completo) y un periodo intermodular.
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Figura 9 - Disefio del programa

Fuente: Elaborado por los autores.

Cada modulo finaliza con una reflexion de los resultados obtenidos, y se definen
los objetivos de trabajo del grupo intermodular. Durante el periodo intermodular, los
equipos de gestion recopilan la informacion faltante y llevan a cabo negociaciones
con sus socios industriales que se ven afectados por el proyecto, asisten a reuniones
con especialistas externos y partes interesadas. Una parte importante del periodo
intermodular es el examen de la intencion del proyecto, si la solucion propuesta
resuelve el problema vy, al mismo tiempo, garantiza el logro de los objetivos
estratégicos. En el periodo intermodular, el curador de grupo generalmente trabaja
en estrecha colaboracion con el equipo del proyecto.

9. Mayor desarrollo del método de diseio

En la actualidad, en la practica del disefio de trabajo de la Escuela de Gestion
Skolkovo de Moscu, se han delineado varias instrucciones para la realizacion
de laboratorios peculiares en los que se realizan experimentos y se esta
desarrollando el método de disefio. Podense destacar las cinco directrices mas
prometedoras implementadas:

+ La problematizacion es quizas la parte mas valiosa del método de disefo. La
precision y profundidad del problema es la mitad de la solucion. La capacidad de
problematizarnoestancomun. Eltrabajo sobre el caracter de gananciatecnoldgica
de la formulacién colectiva del problema fue discutido por G.P. Shchedrovitsky. En
esta direccion, hay trabajos de investigacion bastante actuales.
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Comunicacion posicional. Quizas, el “motor” mas efectivo y prometedor del
método de disefio. Los experimentos sobre la sintonizacion de la comunicacion
posicional se llevan a cabo en programas corporativos de transformacion
digital, gestiéon universitaria, programas de capacitacion empresarial y el
programa de gestion de la FP.

El énfasis estd en la viabilidad (reproducibilidad efectiva y escalabilidad) de
los programas que se estan desarrollando. Es el desarrollo tecnologico de
pasos individuales de disefio de trabajo en los programas sobre el método y
los formatos que proporcionan eficiencia. Los experimentos se realizan con
formatos y formas de trabajo. Se desarrollan diversas didacticas.

Zona de desarrollo proximal. La idea es que el concepto de proyecto que se
ajuste a la zona de desarrollo mas cercana a la empresa y los participantes
proporcione el aumento cualitativo mas poderoso para todos. Esto se puede
observar empiricamente. Existe un problema de herramientas y métodos para
trabajar con las zonas de desarrollo mas cercanas a los diferentes participantes
y organizaciones. La idea misma de la zona de desarrollo proximal fue formulada
por L.S. Vygotsky con referencia al desarrollo infantil. Hoy en dia, esta idea funciona
también en la andragogia y en el desarrollo estratégico de las empresas.

Preparacion de moderadores y gestores de proyectos. Esta direccion aparecio
sobre la base de la escala creciente de practica y la necesidad de describir e
introducir estandares dinamicos de practica profesional. Esta es la formacion
de un departamento profesional. Ademas, hay una discusién importante sobre
qué camino seguir en la funcion del moderador.

Figura 10 - Comunidad de graduados de la Escuela de Gestién Skolkovo de Moscu

Fuente: Elaborado por los autores.
Nota: El proyecto de curriculo educativo fue desarrollado originalmente por A. P. Zinchenko, y finalizado por A.E. Volkov y O.L.
Nazaykinskaya.
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10. Consideraciones finales

Actualmente, los limites entre la formacion profesional secundaria y la superior son
indistintos. En las condiciones actuales de los rapidos cambios tecnoldgicos, el
sistema de formacion profesional puede y debe construirse como un participante
pleno en la estrategia de desarrollo social y economico de la region. Ahora, hay
una oportunidad para que las instituciones de educacion técnica se alejen del
paradigma de servicio habitual, de acuerdo con el principio residual, y se posicionen
activamente en el mercado y compitan con las universidades.

Para que esta transicion suceda, las escuelas FP deben tener una estrategia. Esto
significa que las instituciones de formacion profesional deben dejar de prestar
servicio al sistema de empleo existente y entrar en la zona de comunicacion con
otras partes interesadas en su formacién. De lo contrario, perderan la pista de los
cambios y se volveran completamente irrelevantes.

En Rusia, por regla general, las escuelas FP se consideran las hermanas “menores”
de las universidades, o como escuelas disefiadas para estudiantes menos
prometedores. Sin embargo, las condiciones actuales empujan a las instituciones de
formacion profesional a competir en el mercado de servicios educativos y necesitan
absorber la investigacion y la competencia humanitaria. Curiosamente, las escuelas
FP tienen una serie de ventajas competitivas: proximidad a las industrias, naturaleza
de la formacion aplicada, velocidad y costo de la formacion.

Los nuevos programas educativos son el principal motor para el desarrollo y la
reubicacion de lasinstituciones de formacioén profesional. La competencia para crear
nuevos programas se perdio en gran medida en el periodo postsoviético. Bajo las
nuevas condiciones, si la institucion educativa no tiene nuevos programas, perdera
su lugar en el mercado, los recursos y el publico objetivo. Volver a las instituciones
competentes para crear nuevos programas de formacion es un factor clave para
el éxito. Del mismo modo, al igual que para otras instituciones de ensefanza, es
importante enfrentar el desafio asociado con el dinamismo de los trabajos y las
especialidades relacionadas.

Elconceptode AP estadirectamenterelacionadoconlaformacion profesional. Eneste
sentido, la demanda de habilidades blandas esta aumentando significativamente y
los programas cortos, que pueden ser ensamblados como Lego, pueden convertirse
en el mercado clave para las escuelas FP.

Notas

! Los autores agradecen la discusion de las tesis de este articulo a Andrey Sadakov,
moderador del trabajo de proyecto de la Escuela de Gestion Skolkovo de Moscu, y a
su equipo: Andrey Volkov, Nikolay Verkhovsky, Olga Nazaikinskaya, Dara Melnik, An-
drey Sergeeyv, Stepan Galushkin, Konstantin Shevchenko, Svetlana Bantos, Anastasia
Pyshkina, Mark Mamrykin, Natalya Nikitina, Stepan Galushkin y Zinaida Vorobyeva.
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2 Reflexion significa después de la revision de la accion. Es el analisis de la acci-
on realizada, su efectividad, que se asocia a la asignacion de métodos de accion,
su problematizacién o consolidacion. Es una herramienta fundamental para desar-
rollar habilidades.

$ Es importante tener en cuenta que, en Rusia, el sistema SPO, que se refiere a la
Formacion Profesional de la Escuela Secundaria o Educacion Secundaria, se lle-
va a cabo sobre la base de la escuela primaria (9 afios) y superior. EI SPO realiza
programas de formacion de dos a cuatro aflos como programas cortos en modo
de educacion complementaria. El SPO también realiza programas de reciclaje para
especialistas.

4 El Atlas de Nuevas Profesiones es un almanaque de areas y profesiones promete-
doras en los proximos 15 a 20 afios. Consiste en un proyecto conjunto de la Escuela
de Gestion Skolkovo de Moscu y la Agencia para Iniciativas Estratégicas <atlas100.
ru/en/>

5 El socio tecnoldgico es una empresa, fabricante o proveedor de soluciones y equi-
pos tecnoldgicos. La asociacion proporciona a las instituciones educativas equipos
de demostracion, simuladores y programas de formacion para el trabajo. El socio
tecnologico esta interesado en trabajar con las escuelas para promover sus tecno-
logias en el mercado.

® El nuevo programa innovador proporciona posicionamiento en el mercado e im-
plementacion de la estrategia de la institucion educativa. Como norma, se basa en
nuevas soluciones tecnoldgicas, garantiza la formacion de competencias exclusi-
vas y se basa en un nuevo paguete de tecnologias educativas.

7 Los trabajos objetivos son, en el contexto del desarrollo de un plan de estudios
individual, un tipo especial de organizacion de formacion por proyectos. Es aplicable
en el paso de dominar las habilidades basicas. A diferencia de los proyectos, quizas,
todavia no cuentan con todos los recursos necesarios.

8 La version en ruso del método de aprendizaje dual esta disponible para consulta
en el sitio web de la Agencia para Iniciativas Estratégicas https://asi.ru/upload/0b6/
Metod_dualeducation_full.pdf

° El socio industrial es una empresa u organizacion en la industria para la cual la
institucion educativa prepara recursos humanos. En la mayoria de los casos, el so-
cio industrial es un empleador potencial para graduados y ofrece vacantes para
practicas y pasantias para estudiantes. Del mismo modo, cuando los empleados de
la empresa actian como profesores, mentores y tutores, los problemas de produc-
cion de la empresa son el tema de los proyectos desarrollados con los estudiantes.
En general, el interés en la asociacion se confirma por la existencia de relaciones
financieras.
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19El programa de la Escuela de Gestion Skolkovo de Moscu se basa en el método de
disefioy en la ontologia del desarrollo. Un rasgo distintivo es que el efecto educativo
se logra en el curso del desarrollo colectivo de proyectos estratégicos, que asume
la coorganizacion posicional. En el nucleo del programa se encuentra el proceso
de problematizacion (un andlisis de la situacién que conduce a una identificacion
cualitativa del problema que el proyecto pretende resolver).

1" E| gestor de disefio es el organizador del proceso de disefio en el grupo. El/ella es
responsable de la calidad del analisis de la situacion y la problematizacion, actua
como una fuente de problematizacion de las formas actuales de trabajar en grupo'y
es una fuente de nuevos recursos, inicia y sigue el proceso de cambio de conceptos
y representaciones en el grupo y esboza el trabajo grupal.

2 Los pasos del trabajo del proyecto fueron propuestos por A.E. Volkoy, el primer
rector de la Escuela de Gestidon Skolkovo de MoscU. Desde entonces, son el ndcleo
tecnolégico del método de disefio. Luego fueron refinados y desarrollados por N. S.
Verkhovsky y B. M. Ostrovsky.

18 El proyecto curricular educativo fue desarrollado originalmente por A. P. Zinchenko,
y finalizado por A. E. Volkov y O. L. Nazaykinskaya.
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Resumen

La implementacion del aprendizaje basado en proyectos en las
escuelas de Capacitacion y Educacion Vocacional en Alemania
comenzod en 2005, y esta iniciativa ha traspasado fronteras para
ser aplicada también en otros paises europeos. Esta investigacion
muestra resultados empiricos sobre el modo en que los alumnos
y docentes perciben este enfoque, y establece afirmaciones
sobre la intencion del aprendizaje basado en proyectos. Este
articulo presenta las condiciones contextuales, el planteamiento
del problema, estado del arte y marco tedrico. Ademas, sefiala
el aprendizaje basado en proyectos como una combinacion de
aprendizaje cooperativo en equipo y aprendizaje autodeterminado,
enmarcados en dos enfoques mas amplios: el modelo de
aprendizaje cognitivo y la metodologia de gestion de proyectos.

Palabras clave: Capacitacion y Educacion Vocacional. VET.
Aprendizaje basado en proyectos. ABP.

1. Introduccion

Esta primera seccién basada en Gessler (2017) se propone
describir las condiciones contextuales, tales como la estructura
basica del sistema de aprendizaje dual en Alemania, el objetivo
de la capacitacion y educacién vocacional (VET, por sus siglas en
inglés), las reformas que crearon las condiciones que sustentan
la implementacion del aprendizaje basado en proyectos en la VET,
y, por ultimo, el planteamiento de problemas.
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1.1 El sistema de aprendizaje dual en Alemania

En Alemania, el sistema de VET dual opera en paralelo a entornos de trabajo
del mundo real (en los que los alumnos normalmente participan 3—4 dias por
semana) y las escuelas vocacionales (normalmente, 1-2 dias por semana). Existen
documentos legales que reglamentan los objetivos, el contenido y las estructuras
de horarios para la VET en ambos entornos de aprendizaje: las empresas se rigen
por reglamentaciones de capacitacion, mientras que las escuelas vocacionales, por
un plan de estudios marco. El Cuadro presenta una vista general de la estructura del
sistema dual de capacitacion y educacion vocacional en Alemania.

Cuadro 1 - Jurisdicciones en el sistema dual de VET

Sistema dual de capacitacion y educacion vocacional para
aproximadamente 330 carreras reconocidas

Lugar de aprendizaje | Empresa Escuela
Reglamentaciones Reglamentaciones de Capacitacion Plan de estudios marco
Foco Capacitacion vocacional Educacion vocacional
Jurisdiccion Gobierno federal Gobierno estatal (comparable con
los estados de Brasil)
Base legal Industria Oficio Leyes individuales de los estados
Ley de Capacitacion | Cédigo de Oficios | federales sobre educacion
Vocacional
Nuevas Instituto Federal de Formacion Conferencia Permanente de los
reglamentacionesy | Profesional (BIBB) Ministros de Educacion y Asuntos
maodificaciones Culturales de los Estados
Federales (Landers) (KMK)
Expertos designados | Representantes de la industria y los Docentes y representantes de las
oficios escuelas
Solucién ala Acuerdo conjunto desde 1972 entre el gobierno federal y la KMK / gobiernos
jurisdiccion estatales sobre la coordinacion de reglamentaciones de capacitacion y
separada planes de estudios marco

Fuente: Gessler (2017, p. 697).

Durante los afios 1980, la educacion basada en la escuela dentro del sistema dual
de VET en Alemania enfrentd fuertes criticas, con representantes de la industria
afirmando que la educacion basada en la escuela estaba desconectada de la
realidad y no preparaba a los alumnos para enfrentar los desafios de la vida laboral
en las empresas. En otras palabras, las escuelas no estaban orientadas al cliente.

1.2 Capacidad para actuar

El 14 y 15 de marzo de 1991, la Conferencia Permanente de la KMK aprobd un
acuerdomarco paralasescuelasde VET:las escuelasvocacionales deben desarrollar
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habilidades combinando la capacidad técnica con la capacidad personal y social
(KMK KULTUSMINISTERKONFERENZ, 1991; ver también RAUNER, 1988). Deben
también proporcionar educacion vocacional basica y especializada construida a
partir de la educacion general adquirida previamente, con el objetivo de permitir a
las personas enfrentar desafios en sus lugares de trabajo, asi como moldear sus
entornos laborales y la sociedad, a través de la responsabilidad ambiental y social.

Las tres capacidades mencionadas anteriormente — capacidad técnica, personal
y social — poseen una larga tradicion en Alemania (ROTH, 1971), y preceden a
las areas de concepto del aprendizaje como un principio central de la VET. Dentro
de las areas de concepto del aprendizaje, estas tres capacidades se encuadran
como una ‘capacidad para actuar” general; parte del objetivo de la VET es
impartir capacidad vocacional para actuar y ampliar la educacion general (KMK
KULTUSMINISTERKONFERENZ, 2011). Las tres dimensiones de la capacidad para
actuar se definen de la siguiente manera (BADER; MULLER, 2002):

+ Competencia técnica: la habilidad y disposicion para manejar tareas de
forma independiente (planeacion, implementacion y monitoreo en particular)
y correcta, y para evaluar los resultados. Esta capacidad también incluye
habilidades extrafuncionales, tales como el razonamiento légico, analitico,
abstracto e integrado, asi como la habilidad para reconocer procesos y sistemas
interconectados.

« Competencia personal: |a habilidad y disposicion para esclarecer, reflexionar y
evaluar, para uno mismo, las oportunidades, los requisitos y las restricciones de
desarrollo del trabajo, la familia y la vida publica; para desarrollar sus talentos y
para concebiry perseguir sus planes de vida. También implica, entre otras cosas,
desarrollar valores morales bien planificados y un compromiso autodeterminado
hacia valores especificos.

+ Competencia social: la habilidad y disposicién para comprender los intereses
y las relaciones sociales, el afecto y la tension, asi como para comunicarse
con otras personas de forma racional y responsable. Esta capacidad también
incluye el desarrollo de la solidaridad y responsabilidad social.

Por un lado, estas dimensiones son dependientes y estan interconectadas, y no
pueden desarrollarse de forma independiente. Por otro lado, estas dimensiones
proporcionan puntos de referencia y pueden ser consideradas de forma separada, a
fin de evaluar si las tres dimensiones estan lo suficientemente representadas.

Las dimensiones mencionadas anteriormente se acentlan con tres tipos de
capacidad transversales — capacidad comunicativa, capacidad metodoldgica y
capacidad de aprendizaje —, que no son dimensiones independientes, sino un
énfasis dentro de las capacidades técnica, personal y social. Las tres competencias
transversales se definen de la siguiente manera (BADER; MULLER, 2002):

+ Competencia comunicativa: la habilidad y disposicion para compartir asuntos
y sentimientos con otras personas a través del lenguaje verbal (oral o escrito)
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y no verbal (gj.: gesticulacion y expresiones faciales). Esta capacidad también
comprende la habilidad para percibir, entender y expresar las intenciones y
necesidades propiasy de los demas, y es importante para comprendery moldear
las situaciones comunicativas.

+ Capacidad metodoldgica: la habilidad y disposicion para determinar planes y
objetivos al lidiar con problemas y tareas vocacionales (gj.: definir los pasos
de un proceso). Las personas que poseen esta capacidad seleccionan, aplican
y desarrollan métodos de pensamiento, procedimientos y estrategias de
resolucion de forma independiente. El trabajo metddico incluye el disefio y la
evaluacion independiente, los cuales requieren iniciativa y creatividad.

+ Capacidad de aprendizaje: la habilidad y disposicion para comprender, evaluar
e integrar a los procesos de pensamiento informacion sobre relaciones vy
asuntos especificos, de forma independiente, asi como junto a otras personas.
En términos de trabajo profesional, la capacidad de aprendizaje se desarrolla
a través del procesamiento mental de ilustraciones técnicas (ej.: bocetos,
esquemas eléctricos, articulos profesionales), asi como de la comprensioén e
interpretacion de acciones y relaciones sociales encontradas en los medios
(informes periodisticos, articulos de revistas, peliculas, etc.). Es importante
mencionar que la capacidad de aprendizaje también incluye la habilidad y
disposicion para desarrollar, y utilizar en un desarrollo posterior, técnicas y
estrategias de aprendizaje dentro y fuera de la propia area vocacional.

Este concepto amplio de capacidad forma la base para el giro del sistema dual de
VET hacia modelos centrados en el trabajo, asi como para el siguiente estudio sobre
la reforma de la ensefianza y el aprendizaje.

1.3 Reforma de la enseinanza y el aprendizaje

El trabajo En respuesta a las criticas sefaladas anteriormente provenientes
metaddico incluye de representantes de la industria con relacion a la deficiencia de
los entornos de escuelas de VET, en 1996, se introdujeron las areas
de concepto del aprendizaje (en aleman: Lernfeld-Konzept) como
un principio estructural para los planes de estudios marco en las
independiente, los  escuelas de VET (no en la educacion general). Esta reforma tuvo
cuales requieren consecuencias de gran alcance no solo para el disefio de los cursos
y las clases, sino también para las condiciones organizacionales
de las escuelas, la cooperacion entre escuelas y empresas, y las
creatividad cualificaciones requeridas para los docentes. La dicotomia tradicional
— donde el aprendizaje basado en la escuela se trata unicamente
de teoria y el aprendizaje basado en el trabajo se trata Unicamente de experiencia
practica — pierde énfasis en este enfoque, a través de la reorientacion del contenido
basado en la escuela, para coincidir con los requisitos practicos para el trabajo
profesional y vocacional.

el disefio y
la evaluacion

iniciativa y
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La reforma elimind el concepto de ‘asignaturas’ en el entorno de las escuelas
vocacionales y lo reemplazo por el de ‘areas de aprendizaje’. Las areas vocacionales
de aprendizaje son arreglos complejos de ensefianza—aprendizaje que requieren
acciones vocacionales, promueven la reflexion y facilitan la acumulacion de know-
how aplicable, actuando como equivalentes didacticos de la actividad vocacional
profesional. Estan constituidas por tareas complejas que son manejadas
pedagogicamente utilizando situaciones de aprendizaje orientadas a la accion
que formulan materias de estudio en términos concretos. Un equipo de docentes
desarrolla situaciones de aprendizaje en conferencias educativas. Los arreglos
estan orientados al trabajo, pero son realizados de forma didactica en el salon
de clase y son acompafiados por una reflexion didactica relevante tanto para la
profesién como para la vida individual y social (GESSLER; HOWE, 2015).

1.4 Planteamiento de problemas

Luego de lareforma, la primera etapa del desarrollo del plan de estudios se concentrd
en adaptar el contenido del plan de estudios existente a las areas del paradigma de
aprendizaje, transformando las clases basadas en libros de texto en situaciones de
aprendizaje. El gobierno federal brindd su apoyo a este esfuerzo en toda Alemania a
través del financiamiento del proyecto. Esta primera etapa durd aproximadamente
hasta 2005. La segunda etapa, luego de 2005, estuvo mas concentrada en el
desarrollo de nuevos contenidos y dreas de aprendizaje, con vistas al objetivo
general: promover el desarrollo de la capacidad para actuar. En 2005, el ministro
de educacion del estado de Bremen (el estado mas pequefio de Alemania) inicié
esta segunda etapa con una reforma significativa: una cierta cantidad de tiempo
de ensefianza y aprendizaje en VET paso a ser obligatoriamente reservada para el
aprendizaje basado en proyectos. Esta reforma comenzdé en una escuela de VET
en Bremen llamada “Fachoberschule”. Al comenzar el afio escolar en el otofio de
2005, todos los docentes de Bremen en este tipo de escuelas fueron obligados a
establecer entornos de aprendizaje basado en proyectos.

2. Estado del arte

Esta seccion describe brevemente el estado del arte con relacion al periodo de
tiempo al comienzo del plan aleman para la implementacion del aprendizaje basado
en proyectos en 2005.

Gudjons (1986) formula diez caracteristicas programaticas del aprendizaje basado
en proyectos: (1) orientacién hacia el mundo real, (2) orientacion hacia los intereses
de los participantes, (3) autoorganizacion y autorresponsabilidad, (4) relevancia
de la practica social, (5) planeacién de proyectos con un propdsito, (6) orientacion
hacia productos, (7) inclusion de muchos sentidos, (8) aprendizaje social, (9)
interdisciplinariedad, y (10) referencia al curso. No se hizo alusion al modo en que
estos principios pueden ser implementados diariamente y estructurados en el salon
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de clase. De forma similar, otros informes proclamaron principios generales sin
formular directrices didacticas relacionadas e instrucciones practicas concretas
para docentes y alumnos (ej.: BASTIAN et al. 1997; HANSEL, 1999). La idea del
aprendizaje basado en proyectos existe desde el siglo XVI y fue aplicada por
primera vez en facultades de arquitectura en Europa (KNOLL 1993). No obstante, la
implementacion concreta en el salon de clase aun era poco clara.

practican la educacion

cooperativos y a estar

Los escasos estudios empiricos pintan un cuadro bastante

Docentes que critico del aprendizaje basado en proyectos. Zimmer (1987)

documenta una serie de “formas de resistencia” por parte de
los docentes contra el aprendizaje basado en proyectos; estas

basada en proyectos varian desde el rechazo de las formas colectivas de trabajo
tienden a ser mas hasta una falta de entendimiento profundo de la necesidad de

procedimientos bien planificados. Glinther (1996) llega a una
opinion bastante critica del aprendizaje basado en proyectos

mas satisfechos con a partir de casi 300 entrevistas con alumnos de numerosas
su trabajo escuelas: sefiala que solo uno de cada tres alumnos se

identifica como del tipo “orientado a proyectos”. Otro tercio de
los alumnos se consideran a si mismos como ‘lejanos a los proyectos”, y el tercio
restante estaba indeciso. Schimer (1996) concluye que las condiciones de las
instituciones (ej.: horarios, evaluaciones de desempefio y el principio de docente por
asignatura) desalienta el uso del aprendizaje basado en proyectos. Estos hallazgos
sugieren que las actitudes y los comportamientos difieren entre los docentes, y que
aquellos docentes que practican la educacion basada en proyectos tienden a ser
mas cooperativos y a estar mas satisfechos con su trabajo. Estudios realizados por
Patzold et al. (2003) y Seifried (2006) han demostrado que el aprendizaje basado
en proyectos en la VET es minimo en Alemania, con una inversion de menos del 5%
de las horas de ensefianza en el aprendizaje basado en proyectos. Los docentes
expresaron diversas razones para no emplear la ensefianza de proyectos en sus
clases. En particular, indicaron una falta de didactica de proyectos y materiales
de ensefianza, y notaron que las condiciones de infraestructura (gj.: limite de
tiempo en las clases) harian dificil el uso de un modelo basado en proyectos, si no
imposible. Petri (1991) encontro resultados similares. Si bien los docentes (aqui:
en Austria) aprecian las ventajas de la ensefianza basada en proyectos debido a su
promocion de la autonomia, la enseflanza social, la motivacion, y la ampliacion de
la perspectiva, “se rinden” ante las dificultades: gran consumo de tiempo, problemas
en la planeacion en conjunto con los alumnos, obstaculos para la cooperacion,
dificultades resultantes de desacuerdos con los procedimientos o las politicas
institucionales, falta de entendimiento por parte de la institucion educativa.

En conclusion, las escuelas, los docentes y los alumnos, en 2005, no estaban preparados
para la implementacion del aprendizaje basado en proyectos (ABP) en las escuelas de
VET, ni estaban lo suficientemente informados sobre el modo de establecer proyectos,
de ensefiar con proyectos, o de aprender en un entorno de proyectos.
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3. El enfoque del aprendizaje basado en proyectos

A'la luz del vacio causado por la falta de disposicion de las escuelas y los docentes,
y de enfoques didacticos claros, asi como por expectativas pedagégicas amplias
(ej.: autorresponsabilidad y aprendizaje social), el instituto estatal para las escuelas
de Bremen contrato a uno de los autores, Michael Gessler, para que brinde su apoyo
a la implementacion obligatoria del aprendizaje basado en proyectos en escuelas
de VET seleccionadas en Bremen.

La tarea fue asignada cinco meses antes del receso escolar de verano, con el objetivo
de que, luego del descanso, los docentes sean capaces de brindar el aprendizaje
basado en proyectos. Al grupo’ le llevo tres meses desarrollar un enfoque didactico
para la ensefianza, asi como para crear materiales de aprendizaje para docentes y
alumnos, y dos meses para la capacitacion de los docentes?. Luego del receso escolar
de verano, el grupo invito, por una semana, a todos los cursos, alumnos y docentes
de la Universidad de Bremen involucrados, para la etapa inicial de la implementacion
del aprendizaje basado en proyectos. Existieron cuatro razones para llevar a cabo
las primeras experiencias de aprendizaje basado en proyectos en la Universidad:
primero, esto permitio ofrecer apoyo inmediato en caso de problemas. Segundo, el
nuevo entorno ayudo a los alumnos y docentes a romper con las rutinas y los habitos
presentes en el entorno escolar tradicional. Tercero, la presencia de todos los alumnos
y docentes involucrados facilité el control social y el compromiso social. Cuarto, ubicar
las pruebas in situ permiti¢ observar las practicas y recoger informacion.

3.1 Enfoques de aprendizaje

Las bases del modelo son las tres capacidades mencionadas anteriormente,
que comprenden la capacidad para actuar (técnica, personal y social) y las tres
capacidades transversales (comunicativa, metodoldgica y de aprendizaje). Estas
dimensiones estan correlacionadas con tres enfoques de aprendizaje y motivacion,
gue son el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje cooperativo en equipo
y el aprendizaje autodeterminado. Estos se encuentran enmarcados e integrados a
través del enfoque didactico de “aprendizaje cognitivo’, por unlado, y las herramientas
de “gestion de proyectos”, por el otro (Figura 1).

)
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Figura 1 - Marco tedrico
Aprendizaje
basado en
e problemas Herramientas
Enfoque didactico: didacticas:
Aprendizaje cognitivo Gestion
: de Proyectos
Capacidad y
técnica
Capacidad
para actuar
Capacidad Capacidad
personal social
Aprendizaje Aprendizaje
autodeterminado colaborativo en
equipo
CC = Capacidad comunicativa; CM = Capacidad metodoldgica; CA = Capacidad de aprendizaje
Fuente: Representacion propia.
Esta seccion describe estos enfoques de aprendizaje, y la siguiente seccion, la
estructuracion.
3.1.1 Aprendizaje basado en problemas
El elevado realismo El aprendizaje basado en problemas retoma el modelo de McMaster

y autenticidad en
las clases disparan

procesos de

descrito por Barrows (1986), originalmente desarrollado para la
educaciéon médica. Ademas de motivar al alumno, el aprendizaje
basado en problemas conduce al desarrollo de conocimiento
aplicable, a la vez que promueve las habilidades de autocontrol,

aprendizaje activos-  resolucién de problemas y social.

constructivos y
autodirigidos
que conducen
al conocimiento

aplicable

La implementaciéon de diferentes énfasis, especialmente en los
paises anglosajones, se basa en principios basicos: La idea central
de los enfoques basados en problemas — tal como su nombre lo
indica — es que los problemas complejos y reales, no definidos
correctamente, son el punto de partida para el aprendizaje. La
suposicion aqui es que el elevado realismo y autenticidad en las
clases disparan procesos de aprendizaje activos-constructivos y

autodirigidos que conducen al conocimiento aplicable (LAVE; WENGER, 1991).

A partir de la vision de que la construccién de conocimiento activo presupone
una base de conocimiento bien ordenada cuya estructura requiere orientacion y
soporte, en estos enfoques también se brindan elementos instructivos. El principio
central es la autorresponsabilidad de los alumnos en términos de, entre otras
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cosas, sus lagunas de conocimiento y sus niveles de compromiso. La forma de
organizacion predominante es el aprendizaje en grupos reducidos, en el que las
fases autodirigidas y discursivas se alternan segun las experiencias y necesidades
de los alumnos. Los grupos de aprendizaje reciben orientacién y apoyo de un tutor
para desarrollar las capacidades necesarias, tales como resolucion de problemas o
cooperacion. En un entorno ideal de aprendizaje basado en problemas, los alumnos
trabajan en diversos problemas al mismo tiempo de forma coordinada (BARROWS,
1986; REINMANN; MANDL, 2006; SAVERY, 2006; ZUMBACH, 2003).

Los problemas comunes en el trabajo son componentes centrales del aprendizaje
basado en problemas, pero, tal como lo describe Dorner et al. (1983, p. 302) un
problema significa que “los medios para alcanzar un objetivo son desconocidos o
los medios conocidos pueden combinarse de nuevas maneras, pero también, que no
existen ideas claras sobre el objetivo deseado’. Los problemas se caracterizan por
la complejidad. Dorner (1976, 1986, 1992) clasifica la complejidad en los problemas
utilizando las dimensiones ‘dinamica’, ‘interconectividad’ y ‘falta de transparencia’.
La dinamica es la medida en que un problema y sus partes no estan relacionados
entre si estaticamente, sino que se mueven juntos o unos contra otros, por lo cual
deben tomarse en cuenta factores tales como origen y desarrollo (DORNER et al.,
1983). La interconectividad se refiere a la medida en que las variables presumidas
del sistema influyen entre si'y se resisten a la medicion en forma aislada. La falta de
transparencia indica que la mayoria de las variables del mundo real asumidas son
conocidas unicamente en forma parcial en los procesos de resolucion de problemas.
Una intervencion en un sistema complejo conduce a efectos secundarios que solo
pueden ser previstos a muy largo plazo.

Segun Pdlya (1964), los procesos de resolucion de problemas se pueden subdividir
en cuatro fases: (1) comprensién del problema, (2) desarrollo de un plan, (3)
ejecucion del plan, y (4) revisién. En cada una de estas fases, se aplican diferentes
heuristicas (es decir, estrategias, ayuda y principios heuristicos). Pélya (1981)
caracteriza a la heuristica como guias de aprendizaje que pueden ayudar durante el
proceso de resolucion de problemas, tales como preguntas que deben considerarse
al abordar un tipo de problema determinado. El autor divide el proceso de resolucion
de problemas en cuatro fases, asignando diversas preguntas a cada una:

Comprensién del problema

- ;Qué es dado?

- ;Qué es desconocido?

+  ¢Cuadl es la condiciéon?

Desarrollo de un plan

+  (Este problema es conocido?

+  ¢Existen problemas relacionados conocidos?

+  (Existen estrategias utiles conocidas?

+  ¢Se puede expresar el problema de otra forma?
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Ejecucion del plan

+  ¢Se pueden controlar los pasos?

+  :Se puede identificar claramente la precision de cada paso?
+  ;Se puede comprobar la precision del paso?

Revision

+  ¢Se puede controlar el resultado?

+  ¢Se puede alcanzar el resultado también por otros medios?
+  ¢Se puede aplicar el resultado también a otros problemas?

Las heuristicas buscan facilitar la resolucion de problemas ofreciendo un marco
para enfoques razonados (POLYA, 1964).

3.1.2 Aprendizaje cooperativo en equipo

Tuckman y Jensen (1977) desarrollaron un modelo de fases para el desarrollo de
estructuras de grupo basicas que ha permanecido actual, en el que los grupos cuyos
miembros no estan previamente familiarizados entre ellos atraviesan las siguientes
fases de desarrollo: ‘formacion’, ‘conflicto’, ‘establecimiento de normas’, 'desempefio
eficaz' y finalizacién'. Este modelo de fases ilustra una logica de desarrollo ideal
para grupos, describe un proceso plausible de formacion y evolucion de grupos, y,
por ultimo, explica los cambios observados en los grupos con el paso del tiempo.

La primera fase, laformacion, se caracteriza por laincertidumbre de los participantes,
ya que no se conocen entre si, No saben qué esperar o0 qué se espera de ellos. En
general, predomina el comportamiento socio-emocional positivo, con interacciones
cordiales pero distantes. En el transcurso de esta fase, los miembros del grupo
comienzan a conocerse entre si.

La siguiente fase, el conflicto, se centra en el desarrollo de la estructura del grupo.
Emergen las estructuras de liderazgo, influencia y roles; este proceso puede estar
acompafado por desacuerdos y conflictos, por lo que el comportamiento socio-
emocional negativo es mas frecuente durante esta fase.

A medida que las estructuras de roles evolucionan hacia la fase de establecimiento
de normas, los miembros del grupo desarrollan un entendimiento compartido
sobre los objetivos grupales y un sistema de normas que sirve como guia de las
interacciones del grupo. El marco de interaccion esta cada vez mas caracterizado
por relaciones cercanas entre los miembros del grupo, que generalmente se
reflejan en comportamientos socio-emocionales predominantemente positivos y
relacionados con tareas.

En la fase de desempefio eficaz, los patrones de interaccion estan orientados a las
tareas y tienen el objetivo de alcanzar metas grupales establecidas, mientras que la
ultima fase, la finalizacion, se define, segun la trayectoria y los resultados del grupo,
por un sentido de logro o fracaso (TUCKMAN; JENSEN, 1977).
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En la fase de establecimiento de normas, e incluso en el periodo previo a esta,
los grupos — en parte, tacitamente y, en parte, conscientemente — desarrollan
expectativas de los miembros individuales del grupo sobre tareas y situaciones
tipicas. Estas se reflejan en un sistema de reglas de conducta mas o menos
coherente, que, en este contexto, se refieren a las normas grupales. Las normas
grupales generalmente se desarrollan en las primeras fases de un grupo, pero
pueden evolucionar en el tiempo, debido a la adaptacion a un entorno diferente o
una nueva composicion del grupo. Segun su grado de madurez, también reflejan
un entendimiento general de los objetivos individuales, las tareas y los roles de los
miembros del grupo. En un caso favorable, las normas grupales también implican
el conocimiento de la experiencia y las habilidades especiales de cada miembro;
un entendimiento similar sobre qué deberia hacer el grupo, y quién deberia hacer
qué, es una buena condicion para la comunicacion, coordinacion y cooperacion
(MOHAMMED; DUMVILLE, 2001; NIJSTAD; VAN KNIPPENBERG, 2007).

Estas caracteristicas del aprendizaje cooperativo en equipo deben ser consideradas
en el enfoque didactico. Por ultimo, Johnson y Johnson (1994) definen cinco
elementos esenciales del aprendizaje cooperativo eficaz: (1) rendicién de cuentas
individual, (2) interdependencia positiva, (3) interaccion cara a cara, (4) habilidades
colaborativas, y (5) procesamiento y reflexion. En el enfoque didactico del proyecto,
estos factores fueron fuertemente considerados; si la meta es suscitar las tres
capacidades en la VET, entonces solo podra alcanzarse el éxito si se logran todos
los objetivos. Por ejemplo, si el equipo resolvid un problema técnico, pero el proceso
de equipo no fue eficaz y uno o mas individuos se sienten inseguros en lugar de
empoderados, el enfoque completo ha fallado.

3.1.3 Aprendizaje autodeterminado

Por lo general, la motivacion suele dividirse unicamente en motivacion intrinseca y
extrinseca. En contraste, Deciy Ryan (1993) distinguen multiples formas de motivacién
segun la intencion. Las acciones intencionales y, por lo tanto, motivadas, estan
orientadas ya sea hacia el alcance de una experiencia inmediatamente satisfactoria,
interesante o excitante, o hacia un objetivo a mayor plazo. Los comportamientos que
no persiguen un objetivo reconocible se denominan “amotivados”.

La energia motivacional se puede dividir en tres clases segun las necesidades
que la impulsan: (1) energia motivacional impulsada por necesidades fisiolégicas,
(2) aquella impulsada por necesidades emocionales y (3) aquella impulsada por
necesidades psicologicas. Para Deci y Ryan, en particular, existen tres necesidades
psicologicas esenciales, que denominan ‘necesidades humanas basicas”, dado
que son prerrequisitos comprobados, indispensables e innatos para el bienestar
humano: (1) la necesidad de autodeterminacién y autonomia, (2) necesidad de
experimentar competencia y eficacia, y (3) necesidad de relacionarse.
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+ Autodeterminacion y autonomia: la necesidad de experimentar el yo como
punto de partida de nuestras acciones y decisiones. Krapp y Ryan (2002)
definen la autonomia no como “independencia” o “libertad ilimitada”®, sino como
la adecuacion entre las tareas requeridas en la situacion actual y la percepcion
de una persona (importancia de la tarea, voluntad).

+ Experiencia de competencia y eficacia: la necesidad de ser capaz de marcar
una diferencia y de cumplir requisitos establecidos y elegidos (es decir, ser
competente); y la necesidad de experimentar el hecho de que uno no esta a
merced del entorno, sino que podemos controlar los eventos a través de las
acciones (es decir, ser eficaz).

* Relaciones interpersonales: la necesidad de sentirse conectado a otras
personas en un entorno social, ser efectivo en ese entorno y experimentar el yo
de un modo personal y autonomo (DECI; RYAN, 1993). Las personas desean ser
aceptadas y reconocidas por aquellas personas que son importantes para ellas
(KRAPP; RYAN, 2002).

Cuando las acciones motivadas son el resultado de una eleccion libre y se
correspondenconlosdeseosyobjetivosdelyoindividual,estas sonautodeterminadas
0 auténomas. Sin embargo, si son forzadas e incongruentes con los deseos y las
necesidades individuales, son consideradas controladas. El comportamiento
autodeterminado y el comportamiento controlado, entonces, definen los extremos
de un continuo que determina la calidad u orientacion de una accion motivada. Este
continuo se subdivide en cinco tipos de acciones motivadas, de las cuales cuatro
estan orientadas extrinsecamente, con el fin de lograr un resultado de factores
extrinsecos: (1) externa, (2) introyectada, (3) identificada, e (4) integrada; mientras
que la (5) intrinseca no implica ningun estimulo externo hacia objetivos — en otras
palabras, la ejecucion de la accion constituye el objetivo (DECI; RYAN, 1993). Deci y
Flaste sugieren que los individuos persiguen objetivos y realizan acciones debido a
gue esta en su naturaleza asumir tareas y satisfacer activamente sus necesidades
innatas. Lo hacen, no porgue son forzados a ello, sino porque esta en su naturaleza
(DECI; FLASTE, 1995).

3.2  Estructuracion e integracion

Esta seccion describe enfoques para la estructuracion y la integracion: la gestion de
proyectos, por un lado, y el aprendizaje cognitivo, por el otro.

3.2.1 El enfoque de la gestidn de proyectos

Este estudio utilizé como recurso la gestion de proyectos (GESSLER, 2009, 2016) de dos
maneras: estructurando el aprendizaje basado en proyectos a partir de la metodologia
de la gestion de proyectos, y, a la inversa, basando la metodologia de la gestion de
proyectos en la experiencia de llevar a cabo proyectos. Este enfoque fue aceptado
inmediatamente y recibi6 fuerte apoyo en las escuelas de VET. La Figura 2 muestra la
hoja de ruta (guia educativa para la ensefianzay el aprendizaje basados en proyectos).
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Figura 2 — Hoja de ruta
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Las guias desarrolladas para brindar soporte a la ensefianzay el aprendizaje basados
en proyectos (GESSLER & UHLIG-SCHOENIAN, 2017; UHLIG-SCHOENIAN; GESSLER,
2016) se fueron transformado de a poco en un dogma, al menos en el sentido de
que los usuarios (capacitadores de docentes, docentes y alumnos) creen que este
procedimiento es la Unica verdad. Sin embargo, el proposito del aprendizaje basado
en proyectos es resolver problemas. Si, para alcanzar resultados, es necesario
realizar cambios en las herramientas o el proceso (Figura 2), estos cambios deben
ser fomentados. Cada paso en la hoja de ruta incluye ‘micropasos’, descritos en la
siguiente seccion.

3.2.2 El enfoque del aprendizaje cognitivo

El estudio identificé siete métodos, que han sido denominados ‘micropasos’, para
el disefio de entornos de aprendizaje basado en proyectos, de acuerdo con los
principios del aprendizaje cognitivo.

1. Modelado de excelencia: como primer micropaso, un experto en ensefianza
introduce un método de gestion de proyectos pararesolver un problema concreto.
Para ello, el experto externaliza y explica procesos invisibles e implicitos, tales
como las estrategias heuristicas y de control. El objetivo es construir un modelo
mental para los alumnos que incluya los hechos, procesos y pasos necesarios
para resolver el problema.

2. Coaching: en el siguiente paso, los alumnos aplican por si mismos, en grupos
reducidos, la metodologia establecida por el experto. Durante la aplicacion, son
monitoreados y guiados por el experto, quien ofrece asistencia, sugerencias y
respuestas, y atrae la atencion de los alumnos hacia aspectos del problema o
modos de proceder que no hayan sido considerados aun.

3. Andamiaje: a medida que el conocimiento aumenta, la relacion entre el alumno
y el experto se vuelve mas cooperativa, con los alumnos manejando un volumen
de trabajo dentro de un proyecto que sea adecuado para su conocimiento. En
caso de dificultades, el experto ofrece asistencia individual.

4. Atenuacion: el experto reduce gradualmente su asistencia hasta que los
alumnos son capaces de resolver un problema dado de forma completamente
independiente.

5. Articulaciéon/ presentacion: los alumnos son estimulados a estructurar y
articular su conocimiento a través de diversos medios, tales como juegos de
preguntas y respuestas o juegos de roles entre el experto y el alumno. Este
tipo de articulacion ofrece a los alumnos la oportunidad de hablar sobre el
conocimiento adquirido en actividades cooperativas. En este estudio, los grupos
realizaron presentaciones sobre soluciones para cada problema, con tiempo
destinado al debate y a la comparacion de diversas soluciones.
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6. Reflexion: los alumnos son incentivados a comparar sus procesos de resolucion
de problemas con aquellos de colegas o expertos. La grabacion de videos o
audios es util para fines de reflexion, ya que permite la revision y comparacion
de procesos de resolucién de problemas luego del hecho.

7. Exploracion: el experto brinda apoyo a los alumnos estimulando el interés en
un problema, definiendo el campo del problema y proponiendo problemas con
diferentes niveles de dificultad. Tal como en el caso del ‘andamiaje’, la asistencia
en el descubrimiento se reduce en respuesta al comportamiento exploratorio
cada vez mas independiente, hasta que los alumnos son capaces de, en forma
independiente, definir, determinar y resolver problemas sistematicamente.

Antes de poder alcanzar el primer paso — comprension del punto de partida —,
son necesarios tres acuerdos previos (ver figura 2): primero, debe introducirse un
sistema de libros de registro y diarios de estudio del proyecto; los diarios de estudio
estimulan la reflexion y el desarrollo de conocimiento metacognitivo, y los libros
de registro son Utiles para evaluar el trabajo realizado y asistir a los docentes en la
evaluacion del proceso. Segundo, el establecimiento de roles y reglas del equipo debe
estimularse de un modo prescrito; cuando esto no sucede, los roles se desarrollan
de formas involuntarias, descontroladas y, por lo general, disfuncionales. Tercero, el
problema inicial a resolver en un proyecto dado debe ser presentado en detalle al
comienzo del proyecto. Los problemas deben ser explicados en un nivel basado en
la experiencia previa de los alumnos en el campo, y pueden delinearse parametros
tales como las condiciones del entorno, causas y herramientas técnicas; de modo
alternativo, en interés de la dificultad, esta presentacion podria detallar Unicamente
el objetivo del proyecto.

A fin de guiar a los docentes aun inexpertos y, de algun modo, inseguros a través
del proceso, el proyecto desarroll6 una guia paso a paso, que fue actualizada en los
anos posteriores, mas recientemente en 2016.

3.3 Cruzando las fronteras

Con el financiamiento de la Asociacion Alemana para la Gestion de Proyectos,
el proyecto transfirio e implementé su enfoque en toda Alemania en diferentes
programas de VET. Ademas, definié un plan de estudios central para las areas
de aprendizaje. En 2007, se comenzo a implementar este enfoque también en la
educacion prevocacional (GESSLER; KUHN, 2014) y se desarrollé un comic para
este fin (UHLIG-SCHOENIAN; GESSLER, 2007, 2016). Con el financiamiento de
la Comision Europea, se adaptd este enfoque en numerosos paises europeos,
tales como Polonia, Republica Checa, Hungria, Turquia, Francia, Italia, Espafia y
Portugal. Recientemente, se ha estado trabajando en ampliaciones para fortalecer
el desarrollo de la competencia empresarial (GESSLER; SEBE-OPFERMANN, 2014).
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4. Resultados

Desde la primera implementacion, se han mejorado los materiales y la capacitacion
de los docentes, y se ha constituido un grupo de representantes en las escuelas y de
capacitadores para entrenar a los docentes. Sin embargo, esta seccion documenta
los primeros resultados posteriores a la implementacion desde dos perspectivas:
alumnos y docentes. La recoleccion de datos sobre la percepcion de los alumnos se
llevd a cabo en otofio de 2009, a comienzos del afio escolar, en clases observadas
al mismo tiempo (SEBE-OPFERMANN, 2013). La recoleccion de datos sobre la
percepcion de los docentes se realizo entre 2008 y 2010, antes de la capacitacion de
los docentes (t1) y una vez finalizada la unidad de aprendizaje basado en proyectos
en la escuela (t2).

4.1 Percepcion de los alumnos

Esta seccion describe los resultados para las dimensiones centrales del modelo: las
percepciones de los alumnos sobre su aprendizaje autodeterminado, el aprendizaje
social en equipo y la resolucion de problemas.

4.1.1 Aprendizaje autodeterminado

Para esta investigacion, 142 estudiantes de seis clases participaron del estudio,
formando 33 equipos de aprendizaje. Los investigadores evaluaron conjuntos de
datos completos para 103 participantes, con un indice de respuesta del 73%. La
edad promedio de la muestra al momento del estudio fue de 20.4 afios (SD = 2.6).

A partir de la teoria de la autodeterminacion de Deciy Ryan (1993), el estudio utilizé
una escala ya existente (1 = muy bajo a 4 = muy alto) para tabular los tipos de
motivacion entre los participantes (PRENZEL, 1994; PRENZEL, 1996; PRENZEL et al.
1996). Entre los alumnos, los tipos amotivacion (x = 1.55, SD = 0.49) y motivacion
extrinseca (x = 1.83, SD = 0.57) mostraron valores muy por debajo de la media
tedrica (escala: 1 = muy bajo a 4 = muy alto). Por otro lado, los tipos de motivacién
introyectada, identificada e intrinseca muestran valores por encima de la media
tedrica de la escala (x = 3.01-3.46). La baja desviacién estandar (SD = 0.52-0.63)
indica que la gran mayoria de los participantes reportaron motivaciones similares
hacia los demas. La escala de motivacion general muestra un alto nivel en promedio
(x = 3.24, SD = 0.43) y sugiere un alto indice de motivacién de los participantes. La
confiabilidad de la escala puede describirse como aceptable, con Ca = 0.70.

De acuerdo con la teoria de la autodeterminacion (DECI; RYAN, 1993), las
caracteristicas observadas de los entornos de aprendizaje, tales como el apoyo
a la autonomia, la accion competente y las relaciones interpersonales en el
aprendizaje, conducen al desarrollo de motivaciones autodeterminadas. Estas tres
dimensiones motivacionales también fueron medidas utilizando como herramienta
la encuesta de Prenzel. Se les pregunt6 a los participantes en qué medida sus
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entornos de aprendizaje ofrecen opciones, libertad y apoyo para
Los valores medios la accion independiente; en qué medida reciben reconocimiento o
feedback sobre sus desempefios; y en qué medida la interaccion
o durante la clase es colectiva y colaborativa. Estos tres aspectos de
participantes la encuesta han sido combinados en conjuntos. Los valores medios
observaron indican que los participantes observaron niveles saludables de
niveles saludables autonomia, experiencia de competencias y relaciones interpersonales
, (x = 2.99-3.44). La desviacion estandar muestra claramente que
de autonomia, estas caracteristicas fueron percibidas de forma muy similar en
experiencia de promedio. Las confiabilidades de los conjuntos (Ca = 0.74-0.85) tienen
competencias dimensiones suficientes a mediocres. Los valores de la escala general
para las condiciones motivacionales, que estan compuestas por los
: tres conjuntos mencionados anteriormente, ilustran que los alumnos
interpersonales experimentaron condiciones motivacionales en el salén de clase (x
= 3.18). La desviacién estandar (SD = 0.48) de la escala total indica
gue estas condiciones fueron percibidas de forma ampliamente similar. La escala

posee una confiabilidad aceptable (Ca = 0.75).

indican que los

y relaciones

4.1.2 Aprendizaje cooperativo en equipo

La accion cooperativa individual fue evaluada en base a una escala autodesarrollada
(escala: T = muy bajo a 4 = muy alto) reflejando la percepcion de la propia
intervencion en acciones cooperativas en general (un item) y en diversos aspectos
de la propia participacion (tres items). Las estadisticas de los items indican que los
alumnos casi en forma undnime evaluaron su intervencion (x = 3.6) y participacion
(x = 3.42-3.57) con un alto puntaje. La desviacién estandar (s = 0.60-0.76) ilustra
que estas estimaciones son relativamente similares entre los alumnos. La escala
total resultante posee un valor medio de x = 3.57 (SD = 0.51) y una confiabilidad
aceptable (C, = 0.76).

La cuestion de la cooperacion en grupos fue planteada en base a otra escala
autodesarrollada (escala: 1 = muy bajo a 4 = muy alto), con la cooperacién basada
en cuatro items: (1) la calidad general de la cooperacion en el grupo (un item), (2)
el nivel percibido de apoyo cooperativo del grupo (un item), (3) el grado en el que
las tareas grupales en el grupo fueron realizadas de forma responsable (un item),
y (4) la medida en que un objetivo fue perseguido de forma colectiva y sustentable
(un item). Las estadisticas muestran claramente que todos los items relacionados
con la cooperacion fueron evaluados predominantemente de forma favorable (x =
3.23-3.63). La desviacién estandar (SD = 0.61-0.85) muestra que las estimaciones
difirieron solo levemente. La escala indica que la cooperacion en el grupo fue
saludable (x = 3.47, SD = 0.63). La escala posee buena confiabilidad (C, = 0.85).
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4.1.3 Aprendizaje basado en la resolucion de problemas

La estructura de problemas juega un rol importante en la cooperacion en proyectos.
La escala autodesarrollada (escala: T = muy bajo a 4 = muy alto) para el aprendizaje
basado en la resolucién de problemas refleja la necesidad percibida subjetivamente
de trabajar en conjunto para resolver un problema (un item), la importancia percibida
de subareas dependientes de los roles en relacion con el resultado general (un
item) y la oportunidad percibida para cada miembro del grupo de participar en la
resolucion del problema (un item). La escala general resultante para la estructura
del problema muestra valores moderadamente altos (x = 3.3, SD = 0.59) por encima
de la media tedrica (x,, ., = 2.5) y una buena confiabilidad (C, = 0.86).

4.2 Percepcion de los docentes

En promedio, transcurrieron cuatro meses entre los dos puntos de recoleccion de
datos (t,: N =286,t,:N = 248). Los items de la encuesta utilizados fueron los mismos
que los de un estudio conducido por Seifried (2006). Seifried no realizd encuestas
en dos puntos temporales diferentes, sino que realizé la encuesta con diferentes
cohortes: docentes alumnos (N=214; aun en la universidad) y docentes (N=222; ya
en practica). La Figura 3 muestra los datos resultantes de ambas encuestas.

Figura 3 - Efecto de la practica en las percepciones de los docentes

La planeacion de la clase consume mucho tiempo

La implementacion consume mucho tiempo

Formas inadecuadas de evaluacién

Volumen de contenido a ser ensefiado
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Fuente: Representacion propia.

En esta encuesta, las barreras para implementar el aprendizaje basado en proyectos
fueron percibidas de forma diferente antes de la capacitacion del docente (t,) y luego
de la implementacion en el sal6n de clase (t,). La planeacion e implementacion aun
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eran percibidas como grandes consumidoras de tiempo y el volumen de contenido
de ensefianza como problematico, pero otras barreras se volvieron obsoletas (ej.:
formas inadecuadas de evaluacion, estructura de tiempo, falta de métodos de
medicion del desempefio). Todas las diferencias son estadisticamente significativas
(p <.05).

Los datos de Seifried mostraron que las cohortes, docentes alumnos y docentes,
percibian muchos aspectos de manera similar; solo un aspecto fue evaluado de
forma muy diferente: la falta de experiencia con los métodos. En términos generales,
los participantes fueron antes mas criticos y pesimistas como la cohorte de Seifried,
colocando mayor peso en las barreras. Luego de experimentar el aprendizaje basado
en proyectos, la cohorte ha sido menos critico. Por lo tanto, es posible asumir que
los datos de los docentes de la cohorte de Seifried son sesgados: los docentes
tenian, de hecho, poca experiencia con los métodos, aunque no comunicaron esta
falta de experiencia.

5. Consideraciones finales

El aprendizaje basado en proyectos es, por un lado, un enfoque valioso para
enriquecer la ensefianza en el salon de clase; por otro lado, existen muchos
obstaculos en su camino hacia el éxito. EI modelo basado en proyectos es
beneficioso debido a su promocion de las capacidades de resolucién de problemas,
social y de autodeterminacion. Existe una demanda de todas estas capacidades en
el mercado laboral, y, por lo tanto, es adecuado y correcto intensificar el compromiso
en la implementacion del aprendizaje basado en proyectos en las escuelas de VET.

A pesar de ello, la implementacion no estara exenta de dificultades: es necesario
un enfoque didactico para la capacitacion de los docentes, junto con materiales
de apoyo. Ademads, debe asignarse tiempo adicional, espacio y recursos
especializados; los docentes requieren capacitacion previa y el apoyo de sus pares
durante la implementacion (este estudio sugiere equipos de dos docentes para las
pruebas iniciales); y deben modificarse las evaluaciones de acuerdo con el método
de aprendizaje basado en proyectos y la competencia desarrollada (la capacidad
social también debe ser reconocida).

Los examenes de opciones multiples (multiple-choice) o simples basados
unicamente en la reproduccion de conocimiento son insuficientes en el aprendizaje
basado en proyectos. Los examenes debenenfocarse enlacomprension, experiencia
y demostracion de competencia dentro del proceso, asi como en relacion con el
producto o servicio desarrollado. El foco de la educacion basada en proyectos no
debe ser reemplazar otras formas de aprendizaje, sino incrementar la variedad de
meétodos de ensefianza y aprendizaje disponibles e integrar los métodos basados
en proyectos con la ensefianza tradicional.
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Notas

' Gessler & Uhlig-Schoenian (2005, 2017). El grupo de desarrollo era un grupo
mixto con representantes de las escuelas de VET, un representante del instituto
estatal para las escuelas (Jirgen Uhlig-Schoenian) y un representante de la
Universidad de Bremen (Michael Gessler).

2 La capacitacion de los docentes fue conducida por los autores, el representante
del instituto estatal para las escuelas y un capacitador independiente.
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SENACY CINTERFOR:
UNA IMPORTANTE SOCIEDAD

} Fernando Vargas

Especialista senior en formacioén profesional de
Cintefor/QIT. Correo electrénico: vargas@ilo.org

} Anna Beatriz Waehneldt

Directora de Formacion Profesional del
Departamento Nacional del Senac. Correo
electronico: anna.waehneldt@senac.br

El Departamento Nacional del Senac, en la constante busqueda de actualizar sus
politicas de formacion profesional, establecio, en 2018, una importante sociedad
con el Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacion
Profesional (Cinterfor), érgano de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
con sede en Montevideo, Uruguay.

Responsable de articular una red de entidades e instituciones publicas y privadas,
conformada por mas de 65 entidades de 27 paises de América Latina, el Caribe,
Espafia y Africa, Cinterfor/OIT, en sus méas de 50 afios de actuacion, se ha dedicado
al fortalecimiento de las capacidades laborales y a la difusién del conocimiento en
el area de la educacion para el trabajo.
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La publicaciéon de este nimero especial del Boletin Técnico de Senac (BTS) es el
primer resultado de esta sociedad que prevé, incluso, la realizacion de una amplia
investigacion sobre practicas para el desarrollo de habilidades para el siglo XXI,
entendidas en el Senac como «Marcas Formativas».

En la siguiente entrevista, Fernando Vargas y Anna Beatriz Waehneldt, nos hablan
acerca de los momentos en que las instituciones estuvieron juntas en 2017: la
Reunion Anual de Directores Regionales del Senac, llevada a cabo en Campos do
Jordao, Sao Paulo, y el seminario Metodologias de Formacién Basada en Proyectos,
Desafios y Oportunidades, promovido por el Cinterfor/OIT en Montevideo, habiendo
este Ultimo, incluso, impulsado la elaboracion de este numero especial del BTS.

En la reunién de directores regionales del Senac, a principios de 2017, el Cinterfor
presentoé diez directrices para la promocion y el fortalecimiento de los sistemas
de formacion para el trabajo y para la vida en América Latina y el Caribe’.;Qué ha
desarrollado el Senac es esa direccion?

Entendemos, y suscribimos, que las diez directrices tienen como objetivola construccion
de sistemas sdlidos de formacion para el trabajo y para la vida, y hemos trabajado
intensamente en esa direccion. Iniciamos, en este 2018, didlogos con los Departamentos
Regionales sobre el fortalecimiento de la oferta de educacion secundaria técnica,
a fi n de contribuir a la mejora de esa etapa de la educacion basica, histéricamente
reconocida en Brasil por sus indicadores de bajo aprendizaje y los altos indices de
desercion e inasistencia. La oferta de ensefanza superior, en el Senac, también tiende
a expandirse, en las modalidades presencial y a distancia. Los Foros Sectoriales por
Rubro, estrategia de escucha del mercado, que adoptamos desde 2013, junto con
nuestras investigaciones de Calidad Percibida, de Egresos, de Demanda Presente y
Futura y los trabajos de investigacion de practicas docentes, como asi también las del
Proyecto Integrador, que realizamos en 2017, son otros ejemplos de acciones que estan
directamente ligadas a las directrices del Cinterfor/OIT.

En especial, en lo que dice respecto a la responsabilidad de los sistemas de formacion
profesional de «promover la igualdad de oportunidades y la inclusion social», novena
directriz presentada, el Programa Senac de Gratuidad (PSG) se destaca como impulsor
de la funcion social del Senac, al instituir que se destine, obligatoriamente, el 66,6%
de la recaudacion para subsidiar el acceso a la formacion profesional a la poblacion
de bajos ingresos. La busqueda constante de la efi ciencia y el impacto efectivo del
PSG en lareduccion de las desigualdades sociales brasilefias es una importante meta
gue hemos perseguido. Estas acciones se guian por la necesidad de promover la
conexion con las politicas de desarrollo productivo y cambios tecnoldgicos y, sobre
todo, se muestran como un camino para promover la formacion a lo largo de la vida
y la articulacion entre la educacion formal y la formacion profesional, directrices
esenciales del Cinterfor para América Latina.
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En el seminario de Montevideo, en noviembre de 2017, discutimos con
representantes de varias instituciones de formacién profesional de América Latina
sobre la perspectiva de aprendizaje basada en proyectos (ABP) como estrategia
para el desarrollo de capacidades en el ambito de formacion para el trabajo. Desde
su punto de vista, ; cudl es la necesidad de las instituciones de formacién profesional
de incorporar la propuesta de las metodologias activas de ensefianza y aprendizaje
y, en especial, el ABP, como politica institucional para la formacién profesional?

Los nuevos paradigmas de la industria 4.0, la intensa dinamica de desaparicién
y creacion de ocupaciones, el riesgo del aumento de la desigualdad social en
América Latina y la demanda del mercado de profesionales con destacadas
habilidades socioemocionales, ademas de las técnicas inherentes al perfi |
de la profesion, son factores que han llevado a las instituciones de formacién
profesional a reformular sus planes de estudio. En nuestras discusiones, en
aquel seminario, observamos cémo las instituciones latinoamericanas, entre
ellas el mismo Senac, estan empefiadas en agregar a sus practicas educativas
estrategias que posibiliten una formacién profesional en linea con el mercado
y con sufi ciente capacidad de desarrollo de habilidades socioemocionales y
competencias profesionales. Estos dos aspectos, creemos, presentan una
importante fuerza de impacto social, ya que estan directamente relacionados
con la empleabilidad de nuestros alumnos, tanto para su entrada en el mundo
laboral como para la permanencia y el ascenso profesional.

En este sentido, las metodologias activas del aprendizaje, sobre todo el ABP, se
ha mostrado, como el mismo Cinterfor destac, como un camino promisorio para
dinamizar los planes de estudio y modernizar la practica de ensefianza y aprendizaje
de las instituciones de formacion profesional. Se parte del principio de que, al buscar
soluciones para desafios y situaciones problematizadoras adherentes a la realidad
de la ocupacion en la cual el alumno esta siendo formado, la metodologia de los
proyectos propicia vivencias de construccion colaborativa y participativa, lo que le
permite al alumno asumir responsabilidades en acciones conjuntas, promoviendo
su protagonismo e articulando competencias y habilidades socioemocionales.
Asi, el aprendizaje se realiza a través de la experiencia proporcionada durante el
desarrollo del proyecto; se aprende problematizando, investigando, comprobando
hipdtesis, tomando decisiones y actuando en equipo para lograr los objetivos. La
experiencia con proyectos en el campo educativo, aunque no sea una novedad
propiamente dicha, es una alternativa pedagdgica necesaria para las instituciones
de formacion profesional, sobre todo por su capacidad de priorizar la relacion
dialogica y el aprendizaje colectivo a lo largo del curso, lo que justifi ca, por lo tanto,
su necesaria inclusion en el disefio curricular formal de los cursos de formacion
profesional. El Senac es una de las instituciones que asume esa prerrogativa y viene
invirtiendo, de forma signifi cativa, en la consolidacion y la mejora de las practicas
sustentadas en el aprendizaje basado en proyectos.
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Ademds de esos factores del contexto, ;que llevd al Senac a convertir la
experiencia pedagogica de los proyectos integradores en una unidad curricular
obligatoria de los cursos que ofrece? ;Qué tipo de ventajas trajo eso? ;Cudles son
los desafios de esa estrategia?

En 2013, el Senac comenzd una importante accion de conexion nacional, el Modelo
Pedagdgico Senac. La principal motivacion para la realizacion del Modelo fue la
necesidad de ofrecer cursos de Aprendizaje, Califi cacion Profesional y Habilitacion
Profesional Técnica de Nivel Medio con la misma calidad pedagodgica y perspectiva
de operacion en todo el territorio nacional. EIl modelo innovd al unifi car las
orientaciones para la practica educativa y apuntar hacia un horizonte comun de lo
gue queremos en términos de calidad en la formacion profesional.

En este sentido, la experiencia con proyectos, a partir de estudios de los especialistas
de los Departamentos Regionales que actuaron en la formulacion de las premisas
originales del Modelo, fue sefialada como una potencia para la necesaria articulacion
de las capacidades y el desarrollo de las Marcas Formativas Senac, las cuales
distinguen al profesional que formamos. Con el Modelo Pedagodgico, la metodologia
de aprendizaje por proyectos fue, por lo tanto, incorporada al disefio curricular
de cursos, con la denominaciéon de Unidad Curricular de Naturaleza Diferenciada -
Proyecto Integrador (UCPI).

Desde entonces, hemos acompafado la implementacion de esa experiencia en
todo el territorio nacional y en este punto cabe destacar que, actualmente, el Modelo
Pedagodgico Senac ha alcanzado mas del 70% de la oferta de cursos en 92 titulos
de formacion profesional, que se realizan de forma conectada. Esto quiere decir que
mas de 280 000 alumnos de estos cursos, en todo Brasil, participan de Proyectos
Integradores. Si consideramos el potencial pedagoégico de los proyectos para articular
capacidades y la sinergia de docentes y alumnos trabajando en experiencias que,
muchas veces, como vimos, traspasan los ambientes del propio Senac, la gran
ventaja de esa estrategia ha sido, de hecho, el incremento de la calidad de nuestra
formacion profesional. No obstante, dada la diversidad del territorio nacional, lo
inédito de esta experiencia es la multiplicidad de proyectos. Teniendo en cuenta las
diferentes caracteristicas de cada tipo de oferta, nuestros mayores desafios son,
por un lado, garantizar que los mas de 25 000 docentes de la institucion tengan
sufi ciente capacitacion en lo que respecta al buen desarrollo de los Proyectos
Integradores y, por el otro, recolectar evidencias que muestren el efectivo impacto de
esta experiencia, para poder, en el campo de la gestion institucional, corregir rumbos
y ampliar y difundir lo que esta dando resultado. Parte de estos desafios fueron
revelados en la investigacion que realizamos en 2017 con los mas de 2000 docentes
del Proyecto Integrador Senac, presentada en este Boletin especial. La publicacion de
la Coleccidn de Documentos Técnicos del Modelo Pedagégico? y, mas recientemente,
el lanzamiento de los cursos del Programa de Transparencia y Unidad, son grandes
inversiones que el Departamento Nacional ha venido emprendiendo en la direcciéon de
la formacion permanente de profesores y equipos técnicos.
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El Senac realizé una investigacion con los docentes de Proyectos Integradores en
2017 y ahora, en 2018, en conjunto con el Cinterfor/OIT, esta en la fase fi nal de otra
investigacion, ain mayor, sobre practicas docentes para el desarrollo de Marcas
Formativas y Habilidades para el siglo XXI. ;Cual es larelacion entre estas dos acciones?

Los resultados de la investigacion sobre los Proyectos Integradores, discutidos en
el seminario en Montevideo, y presentados en esta edicion del BTS, hicieron posible
entender diversos aspectos de las etapas de realizacion de los proyectos: Planifi
cacion Integrada, Problematizacion, Ejecucion, Evaluacion y Sintesis. Las practicas
docentes para el desarrollo de las Marcas Formativas?, aun habiendo sido abordadas
en esta investigacion, estaban previstas para una nueva investigacion en 2018,
luego de las actividades para la profundizacion cualitativa de la implementacioén del
Modelo Pedagogico. Al tratar estos asuntos, percibimos la afi nidad con la cuestion
de las habilidades socioemocionales en la formacion profesional, las llamadas 4C:
Creatividad, Comunicacion, Colaboracion y Pensamiento Critico, importante tema
de estudio del Cinterfor/OIT.

Asi, en las charlas que se realizaron en el seminario, el Cinterfor/OIT destaco la
apremiante necesidad de comprender la forma en que los sistemas de formacion
profesional han enfrentado la cuestion del desarrollo de las habilidades para el siglo
XX, sobre todo, en un momento de gran transformacion del mundo del trabajo. Esta fue
la base para que establezcamos un fértil intercambio de conocimiento y capacidades
entre las instituciones, con el objetivo de comprender como los docentes hacen
efectivas las practicas pedagdgicas orientadas al desarrollo de las Marcas Formativas.

A lo largo de los meses de julio, agosto y septiembre de este afo, realizamos tres
conferencias web de planifi cacion conjunta y construccion de la Matriz de Marcas
Formativas/Habilidades para el siglo XXI, que dio origen a los instrumentos de
investigacion. Actualmente, cerramos la fase de recoleccion de datos, con mas de
3000 docentes participantes, y tenemos expectativas de que los resultados, que
seran difundidos el primer semestre de 2019, traigan subsidios importantes para
que, juntos, el Senac y demas instituciones de formacion profesional de América
Latina profundicemos, aun mas, nuestros esfuerzos educativos. Este desafio es lo
gque nos mueve.

Notas

' Para saber mas sobre las Directrices, vea O futuro da formacgéo profi ssional na
Ameérica Latina e no Caribe: diagndsticos e diretrizes para seu fortalecimento. Mon-
tevideo: Cinterfor/OIT, 2017. En: <https://www.oitcinterfor.org/sites/default/fi les/
simplifi cacionista/fu-turo_FP_portugues_web.pdf> (29 oct. 2018).

2Disponible en www.extranet.senac.br/modelopedagogicosenac/index.html

3Para saber mas sobre Marcas Formativas Senac, consultar Concepcionesy principios, v.
1 delaColeccion de Documentos Técnicos del Modelo Pedagdgico Senac. Rio de Janeiro:
Senac Nacional, 2015. En: <http://www.extranet.senac.br/modelopedagogicose-nac/
arquivos/DT_1_Concepcoes%20e%20Principios.pdf> (29 oct. 2018).
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Pensamiento en accion: metodologia de proyectos

Dewey encargo sillas y mesas para las actividades de la escuela experimental que
habia fundado en Chicago. El proveedor le contestd: “Usted nos pidid muebles
para que los nifios trabajen, lo que tenemos son muebles para que escuchen’
(BURKE, GROSVENOR, 2008 p.69). El episodio muestra que el aprender haciendo
era un concepto completamente extrafio a fines del siglo XIX. También demuestra
que, desde el inicio de sus actividades como educador, Dewey asociaba accion
y pensamiento. La idea de "nifos trabajando” marca un giro metodoldgico que
incluiria, entre sus divisiones, la pedagogia de proyectos.

Un ejemplo radical de educacion, que se aparta del modelo de la escuela-auditorio,
es el Black Mountain College, una institucion que asocio las ideas de Dewey con
propuestas educativas del movimiento Bauhaus. Alli no habia educacion académica
tradicional, todo se hacia en torno a actividades que exigian mano de obra. La accion
precedia toda y cualquier produccion intelectual. O, mejor dicho, toda produccion
intelectual nacia de la accion. En el pasaje en el que asocia al Black Mountain College
con las ideas de Dewey, Adamson (2007, p. 88) observa:

Como Dewey habia argumentado en 1937, la ensefianza del

conocimiento artesanal no puede ser puesta en palabras porque

ella es el propio trabajo del artista/disefiador y nadie puede

ensefiarle como hacerlo. Si pudieran decirle qué hacer, su trabajo
seria mecanico, no creativo y nada original.

Dewey propuso una educacion que no separaba hacer de saber. Siempre ha acentuado
que el aprendizaje se produce en la accion. Sus ideas se debian mucho a una lectura
sobre la educacion en los talleres artesanales de las antiguas corporaciones de oficio
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(ADAMSON, 2007). Las reflexiones sobre el aprender a trabajar llevaron a Dewey a
proponer una educacion escolar en la que la accion desempefiaba un papel central. La
pedagogia de proyectos es un afluente de esa concepcion mas amplia de educacion.

El objetivo central de esta resefia es el texto The Project Method, de William Heard
Kilpatrick (2010), un marco en la educacion, que muestra las direcciones de lo que
se conoce como metodologia de proyectos. Pero la historia centenaria de tal método
conocio muchas divisiones. Por lo tanto, antes de considerar el texto de Kilpatrick, crei
apropiado presentar otras obras: Aprendizaje basado en proyectos (BENDER, 2014),
ejemplo de obra actual sobre el tema; e Introduccion al Estudio de la Escuela Nueva
(LOURENCO FILHO, 1930) para mostrar como uno de los pioneros de la Escuela Nova
en Brasil presenta la pedagogia de proyectos.

Educacioén para el siglo XXI

Bender (2014) presenta su obra como propuesta para la educacion del siglo XXI. No
es una propuesta modesta. El considera que su libro es una guia para la educacion
identificada con las exigencias de los nuevos tiempos.

El autor integra a su propuesta soluciones metodologicas utilizadas con éxito en la
educacion,instrumentandounmodelo de metodologiade proyectos que puedeincluir,
entre otros, WebQuest y micro-ensefianza. Con base en experiencias desarrolladas
en diversas escuelas, elabora un cuadro prescriptivo con las siguientes fases de
desarrollo: ancla, cuestion motriz, tareas, acceso a la informacion y elaboracion de
artefactos. La ancla es un punto de partida, casi siempre imaginado por el profesor,
que busca relacionar los intereses de los alumnos con areas de conocimiento o
problemas que pueden merecer investigacion; la cuestion motriz es una indagacion,
generalmente propuesta por los alumnos, que dirige el proceso investigativo; las
tareas son fases de la investigacion que involucra a los alumnos, individualmente
0 en grupos,; el acceso a la informacion se define como una condicion que implica
instrumentos y medios; los artefactos son productos que ofrecen respuestas
concretas a las cuestiones motrices.

Bender argumenta que la metodologia de proyectos se basa en |os intereses
de los alumnos. Por esta razon, los participantes suelen estar muy motivados.
Esto contrasta con los enfoques pedagogicos tradicionales, casi siempre poco
motivadores. Para el autor, una caracteristica esencial del proyecto es la autenticidad.
Los alumnos no estudiaran para aprender abstracciones distantes de su realidad.
Estudiaran para obtener respuestas a problemas que se pueden encontrar en la vida
cotidiana. Uno de los ejemplos citado es un proyecto en el que los alumnos estudian
una reserva forestal privada para determinar el nimero de arboles que pueden ser
cortados para fines comerciales, sin perjuicio del medio ambiente y de acuerdo con
algunas condiciones de manejo determinadas por los propietarios. En este caso,
los alumnos estudian temas de ciencias, historia, geografia y matematicas en un
contexto significativo. Aprender a partir de un proyecto inspirado en cuestiones
auténticas, no porque necesitan encontrar respuestas a abstracciones.
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Una de las caracteristicas de la obra es la insistencia del autor de que su version
de la metodologia de proyectos integra de modo muy consecuente las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion. En los ejemplos dados en el libro,
hay descripciones de como los alumnos pueden investigar la informacién necesaria
para desarrollar proyectos en los que estan comprometidos. Bender no considera
que el uso de nuevas tecnologias esta determinado solo por la riqueza de las
fuentes, sino también por la necesidad de que los alumnos aprendan a lidiar con los
medios importantes para el mercado de trabajo.

Bender no presenta justificaciones de la metodologia en el andlisis basado en la
psicologia del aprendizaje y del ideario pragmatista, como lo hacen Lourenco Filho
y Kilpatrick.

Lo que se observa continuamente en el libro de Bender es la descripcion de artefactos
gue no son mas que textos formateados para su publicacion en el ciberespacio. El
autor justifica esa forma de resultado final utilizando la idea de autenticidad. Esta
opcion reduce considerablemente las posibilidades de alcanzar resultados mas
aproximados de lo que sucede fuera de los muros escolares. Pero parece que el
autor intenta conciliar la idea de proyectos con el funcionamiento de las escuelas,
con sus horarios, con espacios organizados como auditorios, etc.

Otro aspecto que merece critica en la obra es la vision instrumentista del internet. El
autor sugiere que el uso de los medios electronicos es esencial para una educacion
del siglo XXI, pero no presenta argumentos capaces de justificar sus afirmaciones
a partir de teorias solidas de aprendizaje. También reduce a usos exclusivamente
instrumentales las propuestas basadas en entendimientos constructivistas de la
educacion, como es el caso de las WebQuest. Bender las ve sélo como forma
de organizar propuestas para que los alumnos busquen respuestas a cuestiones
en la web. Y en ese sentido, ignora completamente los fundamentos del modelo
WebQuest, tal como lo define Bernie Dodge, su creador (DODGE, 1995). Esto me
hace desconfiar de que el autor también utiliza otras referencias metodologicas,
agregadas al modelo de proyectos que propone, ignorando sus fundamentos.

Metodologia de proyectos vista por uno de los pioneros de la
Escuela Nueva en Brasil

En Brasil, una de las sistematizaciones mas expresivas de la pedagogia de proyectos
es la de Lourencgo Filho (1930). El elabora sus ideas no solo a partir de las obras de
Dewey, Kilpatrick y otros autores de la Escuela Nueva, sino también con basandose en
experimentos que venia llevando a cabo en la Escuela Rio Branco desde 1926.

Lourenco Filho demuestra que lametodologia de proyectos tiene como base cientifica
una psicologia que se opone al intelectualismo. Demuestra que la metodologia
de proyectos enfatiza la accion. Ademas, afirma que la misma esta orientada al
papel socializador de la escuela. Asume que el pensamiento no funciona en un
vacio, ni es pasible de una construccion puramente formal del saber. Es reflejo de
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necesidades que la humanidad tiene en el medio fisico y social. Este pensamiento,
siempre interesado, surge de situaciones problematicas. El pensamiento y la accion
no se separan. Para el autor, pensar es una forma reducida de actuar con simbolos,
especialmente con el lenguaje.

Las formulaciones tedricas de Lourenco Filho estan muy préximas a lo que
Dewey propone. El educador brasilefio formula una metodologia de proyectos que,
ademas de acentuar la necesidad de acciones con un proposito, esta atenta a los
compromisos de la escuela como agente de socializacion.

Lourenco Filho recuerda que no actuamos solo en el entorno fisico. Actuamos
en la sociedad. En el lenguaje cotidiano de los dias de hoy, podemos decir que el
educador brasilefio vio en los proyectos la oportunidad de negociar significados
entre pares, no solo para elaborar cooperativamente el conocimiento, sino también
para construir entendimientos para la vida en sociedad.

Vale la pena hacer un registro para dejar claro el entendimiento que Lourengo Filho
y los formuladores originales de la pedagogia de proyectos tenian de la accion. No
entendian qué la actividad es necesariamente una sefial y que los alumnos estan
comprometidos en el aprendizaje significativo. Siempre insistieron en la accion
con proposito; o, como se dice actualmente, insistian en un hacer intencional o
intencionado. La metodologia de proyectos, como la pensé Lourenco Filho siguiendo
a Dewey, no se confunde con activismo.

El autor brasilefio propone una definicion de proyecto que necesita ser registrada.
Es parte de la critica de la idea predominante en la escuela de que es necesario
elaborar un conocimiento de conceptos y principios que, una vez estructurados,
podran ser aplicados. Esta explicacion remite a las criticas mas recientes a la idea
de que el conocimiento escolar es una elaboracion general, que puede aplicarse a
casos concretos en procesos de transferencia de aprendizaje. En los proyectos, el
camino es lo opuesto. Se empieza por desafios concretos que exigen elaboraciones
capaces de explicarlos y resolverlos. Para aclarar esto, cabe destacar cuatro puntos
indicados por Lourengo Filho (1930):

1. El proyecto tiene como objetivo la elaboracion de un pensamiento aplicado a las
realidades.

2. Se busca informacién para resolver un problema, no para almacenar
conocimientos.

3. El aprendizaje debe llevarse a cabo en un entorno natural.
4. El problema precede a los principios.

Elautor ofrece varios ejemplos de proyectos, desarrollados en la Escuela Rio Branco.
En todos ellos se destacan los intereses de los alumnos, la participacion, el cambio
en el papel de los docentes, la participacion de los padres y toda la comunidad
escolar en el proceso.
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Fiel a los ideales de la Escuela Nueva, Lourenco Filho entiende que los proyectos
deben nacer de la eleccion de los alumnos, no de los profesores. Les incumbe a
estos ultimos brindar apoyo para que los primeros puedan participar en actividades
necesarias para lograr los propositos de su accion.

La propuesta original de la metodologia de proyectos

Kilpatrick (2010) sistematiza el concepto de proyectos, buscando sugerir un
camino capaz de integrar tres ejes: la idea de que la accion es fundamental en la
elaboracion del pensamiento, la concretizacion de los conocimientos cientificos
sobreelaprendizajeylapresenciade elementosimprescindibles paralaelaboracion
de la ética necesaria para la vida en sociedad. Este camino se determina por la
accion destinada a los propésitos. Por lo tanto, la actividad no es suficiente, ésta
debe dar lugar a un objetivo buscado (intencionalmente) por el sujeto.

El autor utiliza un caso sencillo para aclarar el concepto de proyecto. Sugiere que se
tenga en cuenta una chica que acaba de confeccionar un vestido. Si ella lo hizo con
un proposito, silo planificg, y si ella misma lo confecciono, tenemos un proyecto. Lo
que la chica hizo sucedio en un entorno social en el que el vestido es una obra que
tiene un significado reconocido por otros. Al dar este y otros ejemplos, Kilpatrick
enfatiza que la accion tiene lugar socialmente, no es sdélo un realizacion fisica o un
logro intelectual desvinculado del entorno social en el que se produce. El sigue, en
ese sentido, la propuesta de Dewey de que la escuela tiene un papel socializador.

Cabe observar que Kilpatrick imagina que la realizacion de proyectos requiere
libertad. Y sigue, una vez mas las ideas de Dewey, entendiendo que la educacion,
para utilizar expresion cara a Paulo Freire, es una practica de libertad. Los
esclavos o siervos no tienen propositos suficientes para realizar proyectos. Ellos
actlan guiados por propositos ajenos. Los proyectos desarrollados de manera
consecuente, con una busqueda clara de un proposito, son, ademas de un método
eficiente de aprendizaje, experiencias que favorecen la educacion democratica.
Cabe sefialar que la practica de la democracia no esta en los contenidos, sino en el
método de ensefianza. Los métodos impositivos no son practicas democraticas.
Una educacion democratica no esta definida por los contenidos, sino por las
maneras en que los aprendices se dedican a la elaboracion del conocimiento. El
aspecto mas importante del aprendizaje es el compromiso de los alumnos para
lograr un proposito elegido por ellos.

El método propuesto reproduce en el entorno escolar los procesos de uso del
conocimiento en el ambiente cotidiano, en la vida. Una de las marcas de la
pedagogia de proyectos es la autenticidad. Las cuestiones que funcionan como
puntos de partida para los proyectos son idénticas a las que deben resolverse fuera
de la escuela. Para el educador americano, la escuela no prepara para la vida. Ella es
una dimension de la vida en si. El aqui y ahora de la escuela no es una preparacion
para un después. Es la vida vivida como es.
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La metodologia de proyectos concretiza los principios cientificos establecidos por
la psicologia del aprendizaje. En la época, dicha psicologia favorecia los enfoques
experimentales, guiados por una vision conductual que explicaba la elaboracion de
conocimiento a partir de conexiones entre estimulos y respuestas. Tal psicologia
tiene una cierta proximidad a la filosofia pragmatista, porque destaca la accion
como un componente importante en la elaboraciéon del pensamiento. A pesar de
que el comportamentalismo es hoy una psicologia superada, la asociacion entre
la pedagogia de proyectos y la comprension de que el aprendizaje implica accion
requiere respuestas del organismo a los problemas que surgen en su relacion con
el ambiente, siendo congruente con concepciones de aprendizaje que destacan la
accion como componente indispensable en el aprendizaje.

El pragmatismo sugiere formas de vencer el dualismo mente/cuerpo que predomina
en las explicaciones hegemonicas del pensamiento y la accion. En una elaboracion
mas reciente de esta corriente filosdfica, Mark Johnson (2007) propone una
interpretacion que articula esta propuesta filosofica con las lecturas psicologicas
actuales de elaboracion del pensamiento, destacando que las exigencias del hacer
estan en la raiz de la elaboracion de significados:
El significado proviene de la naturaleza de nuestros cuerpos y de
los patrones de interaccion que tenemos con el ambiente; por lo
tanto, adquiere formas por medio de nuestros valores, intereses,
y propositos como agentes activos. Como Dewey insistia -y la
ciencia cognitiva lo confirma- el pensamiento nunca se divorcio

del sentimiento, del valor, y de la estética de nuestra experiencia
corporal (JOHNSON, 2007, p. 103).

Los educadores que trabajan con proyectos en sus escuelas necesitan buscar
articulaciones con enfoques psicologicos actuales que enfaticen la accién
como un mueble del conocimiento. En ese sentido, por ejemplo, cabe examinar
posibles puentes entre la metodologia de proyectos y la Teoria de la Actividad,
desarrollada por Leontiev a partir de las ideas de Vygotsky.

Retorno al texto de Kilpatrick. Luego de establecer puentes entre la metodologia
de proyectos y la psicologia del aprendizaje, el autor vuelve a examinar la cuestion
del propdsito. Para ello, recurre a un ejemplo. Sugiere que se piense en dos chicos
haciendo una cometa, uno de ellos guiado por un proposito, otro por alguna
forma de imposicion. El resultado final del trabajo puede ser equivalente. Pero los
procesos, completamente diferentes. En el primer caso, el chico no sélo logroé el fin
buscado, sino que enriquecio su repertorio de conocimientos para resolver futuros
problemas. En el segundo caso, el otro chico obtuvo el resultado esperado, pero
experimento un proceso que no puede generalizarse. Al comentar el desarrollo
de este hipotético caso y relacionandolo con la educacion sistematica, Kilpatrick
observa que el primer chico ve las actividades escolares con alegria, el segundo
las ve con desagrado.
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El método de proyectos no se resume a un enfoque eficiente en el campo del
aprendizaje escolar. Es un camino que se identifica con las necesidades vitales.
Ademas de los resultados inmediatos que garantiza, hay una ganancia significativa
en el campo del desarrollo intelectual de los alumnos. Pero no es soélo en el ambito
intelectual que la pedagogia de proyectos es el mejor camino educativo. La
dimensién esencial del método de proyectos es su efecto en términos de educacion
moral. La accion con propdsito requiere trabajo con los demas y la busqueda del
bienestar socialmente negociado. En lugar de una moralidad desencarnada, la
participacion en los proyectos garantiza la construccion de valores a partir de
acciones y acuerdos (y desacuerdos) en busca de un bien comun. La pedagogia
de proyectos sugiere que la ética se construye a partir de un hacer determinado
por necesidades que surgen en el ambiente y que exigen de los sujetos decisiones
congruentes con propositos intencionados.

Kilpatrick (2010) propone la siguiente tipologia de proyectos, dividiéndolos en
cuatro propositos:

1. Concretar alguna idea o plan en una forma externa, en un trabajo tangible (hacer
un mueble, fabricar un coche).

Fruir una experiencia estética (oir una sinfonia, apreciar una pintura).

Resolver algun desafio intelectual (;Por qué Sao Paulo crecié mas que Rio de
Janeiro en el siglo XX?).

4. Asegurar el dominio de cierto conocimiento o habilidad (utilizar correctamente
two word verbs en inglés).

Hay tendencias para enfatizar el tipo 4 por su proximidad al trabajo escolar
tradicional. Tendencia, por cierto, que aparece con gran evidencia en la obra de
Bender (2014). El tipo 3 también es atractivo para los profesores, ya que recuerda
los desafios intelectuales presentes en muchos trabajos escolares tradicionales. El
tipo 2 es un gran desafio, Kilpatrick dice que no es facil sugerir como desarrollarlo.
Finalmente, el tipo 1 es bastante atractivo y con etapas de planificacion mas claras.

La obra de Kilpatrick forma un método que se deriva de los principios del aprender
haciendo. Sistematiza lo que Dewey venia practicando desde 1896. Y sigue siendo
una propuesta que puede hacer de la educacion un proceso en el que actuar y
pensar no se desasocian.

El peligro de la domesticacion

Paraingresaralasescuelas, muchasideasterminan siendo domesticadas, perdiendo
algunas de sus marcas mas expresivas. Es lo que parece estar ocurriendo con la
metodologia de proyectos. En la version presentada por Bender (2014), pierde su
acento socializador, sus rasgos se centran en una educacion democratica, su apelo
en términos de formacion ética, siendo vista sélo como una opcién de ensefianza
muy eficiente y atenta a las exigencias del mercado.
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Vimos en Lourengo Filho y Kilpatrick una propuesta de metodologia de proyectos
que valora la accion intencional, la formacion ciudadana y el desarrollo intelectual
gue no separa actuar de pensar. En la obra de estos dos pioneros, la metodologia
de proyectos es mas completa y no se entiende sélo como un modo eficiente de
preparar bien a los alumnos para el mercado. Es una propuesta que considera las
razones fundamentales que llevan a la humanidad a actuar y pensar de manera
articulada, buscando respuestas integrales a los desafios que merecen ser
enfrentados. Por lo tanto, es necesario volver siempre a los pioneros para evitar que
la metodologia de proyectos sea domesticada.
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identificacion completa de la fuente, de acuerdo con la norma NBR 10520, de la Asociacion Brasilefia de Normas Técnicas
(ABNT). Las citas deben ser indicadas en el texto por el sistema autor-fecha y la fuente deberd venir en el item de Referencias,
al final del articulo, de acuerdo con la norma NBR 6023. En las citas directas debera constar el nimero de pagina, después
de la fecha, en el cuerpo del texto.

h) Las notas explicativas deberdn numerarse consecutivamente, en nimeros arabigos, en el orden en que surgen en el
texto, y listadas como nota de fin.

i) Los gréficos y las tablas deben enviarse con los respectivos titulos y subtitulos, indicando en el texto el lugar en que deben
insertarse.

j) Figuras, gréficos y otras imégenes deben enviarse con un minimo de 21 x 30 cm y/o como minimo 300 dpi. Las imagenes
fotograficas deben generarse con al menos 10 megapixeles.

k) Se destaca a los autores la conveniencia de: no emplear abreviaturas, jerarquias y neologismos innecesarios; presentar por
extenso el significado de cualquier sigla o braquigrafia la primera vez que aparece en el texto; y utilizar titulos concisos, que expresen
adecuadamente los contenidos correspondientes. Evitar el uso de la voz pasiva y / o identificar a los sujetos de las frases.

[) El autor debe someter su articulo a través del enlace: http://www.bts.senac.br/index.php/bts/about/submissions
#onlineSubmissions
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