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Resumo

Neste artigo, sdo apresentadas reflexdes sobre midias e proces-
sos comunicacionais emergentes nos espagos escolares. Ques-
toes instigadoras relacionadas a emergéncia da cibercultura e
mudancas na forma de ensinar e aprender e a relevancia da
mediacao partilhada, da colaboracdo e da interatividade nos
processos educacionais sio trazidas a discussio. £ também
ressaltada a necessidade de se investir na formacao de pro-
fessores, sinalizada por diferentes estudiosos, que afiancam a
importancia de uma andlise critica do uso dessas midias nos
processos de aprendizagem.

Palavras-chave: Educagdo. Midias impressas e digitais. Comu-
nicacdo. Mediacao.

Abstract

Critical reflections on the relations between communi-
cation media and processes in the texture of networked
knowledge. This paper presents reflections on the emerging
communication media and processes in the school spaces.
Instigating issues related to the cyberculture emergence and
changes in the form of teaching and learning, and the impor-
tance of shared mediation, collaboration and interactivity in
educational processes are brought to the discussion. It is also
highlighted the need to invest in teacher trainings, indicated
by different researchers, that bail the importance of a critical
analysis of such media use in learning processes.
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Resumen

Reflexiones criticas sobre las relaciones entre medios y procesos de co-
municacién en la tesitura del conocimiento en red. En este articulo estan
presentadas reflexiones sobre medias y procesos de comunicacion emer-
gentes en los espacios escolares. Cuestiones instigadoras relacionadas con la
aparicién de la cibercultura y cambios en la forma de ensefianza y aprendi-
zaje y la relevancia de la mediacién compartida, de la colaboracién y de la
interactividad en los procesos educativos se traen a la discusién. También se
destaca la necesidad de invertir en la formacion de profesores, senalada por
diversos investigadores, que afianzan la importancia de un analisis critico del
uso de estos medios en los procesos de aprendizaje.

Palabras clave: Educacion. Medias impresas y digitales. Comunicacion.
Mediacion

Introducao

D iscutir o papel das midias na atualidade implica reconhecer a neces-
sidade de uma analise criteriosa sobre suas reais possibilidades de
comunicacao e sua relevancia na tessitura do conhecimento em rede.

O termo “midias” é entendido, neste artigo, como o conjunto de meios e
linguagens utilizados nos processos de comunicagao entre os seres humanos,
com vistas ao alcance de diferentes interesses e propdsitos. Nessa perspec-
tiva, é empregado tanto no sentido estrito de jornalismo impresso como se
referindo a meios noticiosos e informativos em geral, incluindo o radio, a
televisdo e a internet. As reflexdes sobre esse tema, portanto, sao feitas em
conjunto, ja que todas as culturas séo fronteiricas, fluidas e desterritorializa-
das (LEMOS; LEVY, 2010).

Analisar as midias implica pensar os valores que vém conformando a vida
em sociedade, dado que, cada vez mais, a apropriagdo e o uso das Tecno-
logias da Informagdo e da Comunicagao (TIC) sao definidos pelos usuérios,
segundo o momento sociohistérico em que vivem. No cendrio contempo-
raneo, a cibercultura,’ ao possibilitar o compartilhamento de informacoes, a
interacdo e a cocriagdo do conhecimento em rede, assume relevante papel
na compreensdo dos paradoxos, das potencialidades e dos conflitos de
nosso tempo.

Para Lemos e Lévy (2010), uma nova reconfiguragdao social, cultural,
econdmica e politica emerge com a liberagdo do polo de emissdo, a conexao
generalizada e com o principio da reconfiguracao, colocando em xeque
o0 esquema classico da informagao e abrindo espaco para a interatividade.
Nesse contexto, surgem novas midias digitais, que possibilitam aos sujeitos,
em espacostempos? distintos, receber e enviar informagoes, colaborar e par-
ticipar, consumir e produzir conhecimentos.
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Santaella (2007) ressalta que todas as tecnologias ensejam diferentes ti-
pos de linguagem, que interferem na subjetividade humana. A diversidade e
a pluralidade dessas linguagens se consolidam em trés principais matrizes:
texto, som e imagem, sobrepondo-se, complementando-se, fundindo-se,
separando-se, inter-relacionando-se.

A autora destaca cinco geragdes tecnoldgicas que aumentaram a capacidade
de reproducdo dessas linguagens: a 12 geragao — tecnologias do reprodutivel,
caracterizada pela inscri¢do, no cotidiano, dos jornais, do telégrafo, dos livros,
das revistas, da fotografia e do cinema; a 22 geragdo — tecnologias da difusao,
como o radio e a TV, que deram origem a cultura de massa; a 32 geracao — tec-
nologias do disponivel e descartdvel, como videogames, CD, TV a cabo, video-
cassetes, copiadoras, controle remoto; a 42 geragao — tecnologias e dispositivos
de acesso, tais como modem, mouse, software e internet; e a 52 geracao (atual):
a dos espagos sociais conectados, definidos pelos dispositivos méveis formados
por interfaces, que incorporam linguagens, sons, videos, imagens e escrita,
como celulares, wireless, smartphones, tablets, entre outros.

Sfez (2000), em sua critica radical a internet, afirma que a relagdo do
homem com a tecnologia constitui um encontro com o seu alter ego. Nesse
sentido, ressalta que um ‘Frankenstein” tecnolégico nos ameaca, dado que
estamos imersos em um mundo de maquinas: para fabricar, para transportar,
para pensar...; e que somente a comunicagao pode religar os diferentes seto-
res da sociedade, mergulhados na cegueira instrumental, na fragmentagao e
na perda de valores, livrando-nos de uma catdstrofe iminente. Dessa forma,
é preciso ser critico com relagdo aos meios de comunicagao vigentes nos
ambientes sociais, profissionais e, particularmente, nos meios educacionais.

A variedade de midias impressas e digitais nos cerca, diariamente, apresen-
tando-se como perspectivas de comunicagdo. Nesse contexto, Habermas
(1987.) alerta para o fato de a producao cultural estar orientada para o con-
sumo —sujeita, portanto, as leis de mercado; o que torna essencial a reflexao
sobre até que ponto estamos conscientes da influéncia desses recursos em
nossas atitudes e ages cotidianas. Machado (2000) enfatiza que:

[...] o grafismo televisual preparou toda uma geragao da escritura no
meio eletrnico, ensinou a lidar com os problemas particulares da dis-
tribuicdo e otimizacao de informacao na tela doméstica, bem como
resgatou o prazer de ver e de ouvir num veiculo novo; conquistas
essas que ja estdao sendo absorvidas e desenvolvidas nos meios digi-
tais e telematicos (MACHADO, 2000, p. 204).

Considerando a inter-relacido Comunicagao e Educagao, convém destacar
o papel da televisao na sociedade e, em especial, nas instituicdes de ensi-
no, visto que sua presenca na maior parte dos lares brasileiros é notéria, e
possibilita aos individuos o acesso rapido as informagdes. Como um meio
de comunicagdo de massa (unidirecional) — que pressupunha um publico
passivo —, a partir das tecnologias digitais, a TV converge para a internet e,
com outros meios e usudrios, permite que se produzam e difundam conted-
dos, os mais diversos possiveis. Cardoso (2007) acentua que a manutencao
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de alguns géneros, e o surgimento de outros, bem como a informagao e a
interatividade, sdo elementos fundamentais nesse contexto.

Belloni (2010) observa que o acesso as TIC é bem maior do que se imagina
entre os jovens, praticamente total entre criangas e adolescentes de classe
média e significativo entre os jovens mais pobres. Para a autora, o acesso
desigual “é qualitativamente diferente segundo o grupo social, e praticamente
negado aos jovens desfavorecidos, para os quais o computador e a internet
constituem um sonho de consumo que vale todos os riscos” (BELLONI, 2010,
p. 323); na prética, as desigualdades sociais da sociedade brasileira excluem
significativa parte da populagao das condigdes minimas de existéncia.

Bonilla e Oliveira (2011) ndo comungam desse pensamento, afirmando que
o termo inclusao digital, em oposicao a exclusao digital, tem sido utilizado
de forma apelativa e populista pelas organizagoes internacionais e pelo setor
publico — uma espécie de “solugdo para todos os males”. Cada vez mais
politicas e agdes publicas de inclusao digital tém contemplado a perspectiva
técnica e de acesso as TIC. No entanto, é preciso oportunizar condi¢oes
para que os sujeitos participem ativamente da dinamica social, em todas as
suas instancias — ndo somente como meros consumidores de produtos ou
informacdes, mas como produtores e distribuidores de contetdos, de forma
ética, autbnoma e com poder decisério.

Nessa perspectiva, serdo aqui apresentadas reflexdes sobre as relagdes entre
midias e processos comunicacionais emergentes, amparadas em posicionamen-
tos criticos de estudiosos do tema. As relagdes entre sua apropriagao e uso na
tessitura do conhecimento em rede, bem como seu significado nos cotidianos
escolares, serdo analisadas. Enfatiza-se a relevancia dos processos de mediagao
compartilhada e a importancia da formacao de professores para enfrentar os de-
safios da atualidade. Finalmente, serdo apresentadas perspectivas para ampliar
as condigdes da aplicagao dessas tecnologias nos processos educacionais.

Midias e processos comunicacionais:
aspectos criticos

Muitas foram as previsdes sombrias apresentadas por alguns pensadores,
tidos como apocalipticos, sobre as formas de relacionamento humano
nos espagos virtuais. Virilio (1993) afirma que a mediatizacdo do mundo
pelas tecnologias digitais, ao abarcar todas as dimensdes do humano, afeta,
sobremaneira, as relagdes interpessoais, particularmente aquelas fundadas
por lacos de vizinhanca e comunidade. Por sua vez, Baudrillard (1997, 2005)
acentua que a interagdo homem/mdquina anuncia a morte da arte. Para ele,
a imersao do espectador nessa rede interativa o transforma em realidade
virtual da méaquina, e ndo o faz um autor: “Quando todos se convertem em
atores, ndo ha mais agdo, é o fim da representacao. Morte do espectador.
Fim da ilusao estética” (BAUDRILLARD, 2005, p. 59).

De maneira similar, Sfez (2000) vé nessa relacdo um caminho para
a degeneracao dos valores humanos e a perda das referéncias fisica e
psiquica. Aponta o tautismo® como paradigma da nova sociedade da
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informagao — uma forma de definir o estado de alheamento humano com
relacdo ao mundo exterior na realizagao de tarefas repetitivas e troca de
informacdes no espaco virtual.

Nesse sentido, questiona a eficdcia real da comunicagdo na vida social. O
pensamento cartesiano assume papel central em suas criticas. O primado do
sujeito ganha relevancia, o que torna a relagdio homem/méaquina hierarquica
e linear. Valendo-se de termos, tais como ‘sujeito’, ‘receptor’, ‘sistema’,
‘diregao’, ‘conteldo’, ‘quantidade’, ‘eficacia’ e ‘realidade’, entre outros,
sua percepcao é de um processo de comunicagdo mecanicista, no qual
dois polos se relacionam — um que emite a mensagem, transmitida através
de um canal de comunicacao, e outro que a recebe, podendo reagir ou
retroalimentar o sistema.

Ainda que esse modelo esteja presente em muitas de nossas escolas, com a
web 2.0 e aliberacao do polo da emissao, vozes e discursos, antes reprimidos
pela edicao da informagéao pelos mass media, emergem nas novas formas de
relacionamento social, de disponibilizagdo da informagdo e movimentacao
social da rede, como, chats, weblogs, sites, listas, e-mails e comunidades
virtuais, entre outras.

Lévy (1999), ainda que cauteloso com relacdo a massificacdo das midias,
nao concebe a virtualizagdo como algo ameagador, a exemplo dos autores
citados, mas como o outro devir do humano, possibilitado pelas suas exten-
soes maquinicas. Santaella (2004) corrobora essa ideia, ao afirmar que “[...].
das maquinas sensérias, passamos, hoje, para as maquinas cerebrais que
[...] conectam nossas mentes em redes, na constituicao de uma inteligéncia
coletiva” (SANTAELLA, 2004, p. 58).

Diante desse quadro de profundas transformagbes decorrentes do
desenvolvimento das TIC e da rapidez com que emergem novos modos
de cognigao, comportamentos e formas de apreender o mundo, a relagao
midias/comunicagao é vista como extremamente positiva, na medida em
que possibilita aos individuos o compartilhamento de conhecimentos, o
surgimento de diferentes géneros narrativos, o didlogo e a interatividade,
enfim, a vida em rede.

Ressalta-se que, ao contrario do que possa parecer, a introducao de uma nova
tecnologia ndo substitui as anteriores, soma-se a elas, mesclando-se e possibili-
tando infinitas reconfiguragdes de comunicagao. Nesse sentido, a vida em rede
de computadores traz mais vantagens do que desvantagens, na medida em que
permite contatos mais frequentes e produtivos entre os atores sociais, e possibi-
lita 0 acompanhamento das tendéncias da evolucdo em curso, além da criacao
de um projeto de civilizagdo centrado nos coletivos inteligentes.

Lévy (2011) concorda com a afirmagao de Carr (2011) quanto a internet ser
um uma ferramenta que funciona como uma extensdo do cérebro, e que
seu uso constante acaba por condicionar a forma de lidar com o saber. No
entanto, discorda que ela, ao propiciar a seus usudrios uma leitura veloz,
horizontal, interativa e imediatista, reduza sua capacidade de acompanhar
raciocinios longos e mergulhar sem distracao na solugdo de um problema
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complexo. O autor entende a dificuldade de concentragdo como um pro-
blema de educagao, de disciplina cognitiva:

Os alunos do futuro serdo pessoas criativas, abertas e
colaborativas. [...] capazes de se concentrar com uma mente
disciplinada. E necessério equilibrar os dois aspectos: a imensidao
das informagoes disponiveis, colaboragdes e contatos; com [a
capacidade de] planejamento, realizagdo de projetos, disciplina
mental e concentracdo (LEVY apud COSTA, 2012, p. 110).

Ao criticar a critica contemporanea, Lévy (1999) volta sua atencao para
as contradicoes inerentes ao fendbmeno da cibercultura, ressaltando os
conflitos de interesse que emergem dos discursos que se manifestam nos
planos mercadolégico, midiatico e estatal. Para ele, a critica progressista
deveria trazer a tona os aspectos mais positivos e originais das evolugoes em
andamento, em vez de enfatizar discursos que se apresentam como criticos,
mas sdo cegos e conservadores. E urgente distinguir uma critica “reativa,
mididtica, convencional, conservadora, &libi dos poderes estabelecidos e
da preguica intelectual” daquela “critica atuante, imaginativa, voltada para
o futuro, que acompanha o movimento social”, pois “nem toda a critica
pensa” (LEVY, 1999, p. 223).

Guareschi e Biz (2005) afirmam que a midia alcanga diversos grupos sociais,
ricos ou pobres, com um viés unilateral, deixando-os passivos diante das
informacdes que recebem. Convidam-nos, entdao, a lancar um olhar mais
profundo as agoes desses veiculos, tendo em vista a assungdo de uma po-
sigao critica com relagdo a informagao recebida, dado que nao é suficiente
“s6 saber o que se passa [...], mas pensar, refletir, entender, saber analisar
aquilo que Ihe é repassado” (LEVY, 1999, p. 33).

Assim, ressaltam a importancia da educagao como passaporte para a cida-
dania; o que requer conscientizar os alunos da necessidade de participacao
nos processos sociais de sua comunidade, no que se refere a presenca das
midias, tanto impressa como eletronica. Setton (2004), por sua vez, des-
taca a necessidade de se intensificar nos cotidianos escolares o uso, ainda
incipiente, de midias,* tais como o radio, jornal, o cinema, a televisdao e o
computador, sendo urgente preparar os professores para a aplicagdo desses
recursos em suas agoes pedagégicas (SETTON, 2004, p. 67).

Convém sublinhar que, nas atividades colaborativas em rede, as TIC
constituem grandes aliadas ao potencializarem situagbes em que
professores e alunos pesquisem, discutam e produzam, individual e
coletivamente, seus conhecimentos, compreendendo todas as dimensoes
da realidade e captando e expressando essa totalidade, de forma cada
vez mais ampla e integral (MORAN, 1994).

Portanto, torna-se necessario agregar valor aos dispositivos oferecidos por
essas tecnologias, por exemplo, chat, férum de discussao, listas, portfélios,
blogs, wikis, entre outros. Sua apropriagao deve privilegiar a construgao
de diferentes estratégias pedagégicas de aprendizagem colaborativa que
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desafiem o aluno a ler, compreender, interpretar, comparar,
estabelecer relacoes de semelhancas e diferencas, ex-
perimentar, analisar, sintetizar, sistematizar conceitos
inerentes ao processo de aprendizagem, aplicando-os

a realidade.

As midias nos processos educacionais

E indiscutivel, nos dias de hoje, a influéncia das midias, quer nos
noticidrios de radios e jornais, nas imagens televisivas ou ainda nas
perspectivas trazidas pela internet, ja presente em muitos lares — parti-
cularmente dos mais privilegiados —, mas também dos menos favorecidos
que frequentam casas de seus companheiros ou lanhouses, atraidos pelas
possibilidades de acesso ao universo digital, na busca de novas sensacoes
e experiéncias oferecidas pelos sites de relacionamento ou pelo fascinio
propiciado pelos jogos.

Fantin (2006) levanta questao interessante sobre a fase inicial da midia-educagao,
que simplesmente relacionava educacdo aos meios e aos seus aspectos
instrumentais, comparando-a a at,ualidade.

[...] Einteressante frisar que tal visdo da midia como agente de declinio
cultural constitui uma tradigao presente até hoje em muitas propostas
de educagao para as midias que se reduzem a leituras criticas dos
meios e também na resisténcia de muitos professores de trabalhar
com a midia-educagao (FANTIN, 2006, p. 43).

Para autora, a partir dos anos 1960, a concepgao de leitura critica comega
a ganhar forca, na medida em que aponta para outras possibilidades e
maneiras de perceber a midia-educacao. Pessoas ligadas a cultura popular
se envolvem com essa modalidade de midia, aplicando-as em cursos de
cinema nas universidades e em sucessivas experiéncias de pratica social,
tendo em vista seu valor intrinseco. Assim, vérios desafios vao apresentando-
se a midia-educacao com o objetivo de articular e reconfigurar questoes a
ela inerentes, emergindo a concepgao das ciéncias sociais, que enfatiza a
necessidade de se interpretar os textos midiaticos, e exige a participagdo
ativa de seus usudrios.

Com a integracao didatica dos estudos de semidtica, ideologia e da analise
de consumo, essa concepgao é difundida pelos Estudos Culturais a partir
dos anos 1980. Na América Latina, o percurso da midia-educagao atrela-
se, fortemente, aos movimentos sociais. Sua discussao em universidades,
escolas e em instituicdes de praticas sociais favorece reflexdes com base na
Teoria das Mediacdes, propiciando uma série de respostas que apontam
para intervencdes no ambito social, tendo em vista a reflexao académica e a
pesquisa-agao.

Orozco Gémez (2006 apud FANTIN, 2006), estudioso dessa teoria, assume
abordagem tedrico-metodoldgica voltada para os estudos de recepgao, com
base em agbes e discursos provenientes de fontes variadas, como classe
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social, género, subjetividade, idade, etnicidade, meios de comunicagao, ins-
tituigoes sociais e situagdes contextuais, que se entrelagam no cendrio do
consumo e nas respostas dadas aos meios.

Ainda segundo a autora, na perspectiva de integrar a concepgao instrumental
—educar com as midias —, a outra, mais conteudista — educar sobre as midias
—, promovendo um uso critico das mensagens, “a midia-educagdo pode
funcionar como recurso global para a educacao [...], articulando as préprias
visdes de mundo” oferecidas pelos sites de relacionamento (GOMEZ apud
FANTIN, 2006, p. 52). Nessa linha de pensamento, a autora alerta para
a urgéncia de preparar educadores sintonizados com as novas linguagens
das midias, considerando que seus alunos se encontram antenados com as
perspectivas digitais da mediagao por meio do computador.

Para Belloni (2005), é preciso ir além das praticas instrumentais, tipicas de
um tecnicismo redutor ou de um deslumbramento acritico; superar a visao
apocaliptica, que recusa toda tecnologia em nome do humanismo e favorece
praticas conformistas e nao reflexivas alinhadas as pressoes de mercado; e
dar um salto qualitativo na formacao de professores, mediante estratégias
que propiciem o exercicio da pesquisa e da reflexdo constante sobre a
pratica pedagdgica, além do desenvolvimento de processos mediativos que
propiciem a interatividade com os alunos.

Silverstone (2005) enfatiza a relevancia dos fluxos de informagao e das

diferentes formas como nos conectamos e nos relacionamos com

o virtual, dado que para compreendermos “as complexidades

do apelo textual e do poder da midia, temos que pensar

analiticamente, pois os textos nos engajam de diferentes

maneiras e com diferentes chamados as nossas
sensibilidades” (SILVERSTONE, 2005, p. 62).

Isso se constitui em um desafio ao processo de
aprendizagem, que deve levar em conta,
entre outras variaveis, a familiaridade
dos usudrios com esses artefatos; a
capacidade critica de estabelecer
limites as acoes realizadas; os meios
sociais nos quais professores e alunos
estdo inseridos; e as competéncias
docentes na aplicacdo dessas midias, além
das condicoes das escolas no atendimento as
necessidades dos alunos para seus usos.

4

Pozo (2002) ressalta que a cultura de aprendizagem
“se define por uma educagdo generalizada e uma
formacao permanente e massiva, por uma saturagdo
informativa, produzida pelos novos sistemas de producao,
comunicagdo e conservacdo da informagdo, e por um
conhecimento descentralizado e diversificado” (POZO, 2002, p. 30).
O autor afirma que esse tem sido o propésito dos governos brasileiros,
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por meio de suas politicas e agdes publicas, e que apesar de privilegiarem
0 acesso as tecnologias e a conectividade, acabam por catalisar mudangas
fundamentais nos processos de aprendizagem. Destaca, ainda, a
importancia do uso adequado dessas tecnologias, com vistas as interagdes
entre alunos e professores, comparando-as a aprendizagem do tango: “o
tango é uma coisa para dois. Se os mestres se movem para um lado e
os aprendizes para outro, serd dificil que a aprendizagem seja eficaz”
(POZO, 2002, p. 264). Por isso, é tao importante processos mediadores
que possibilitem a cooperagdo entre esses atores, considerando que
conversas e/ou discussoes despertam a dimensao cognitiva, e levem os
individuos a repensarem suas ideias e opinioes.

Ao avaliar alguns aspectos das mediagcdes no processo de aprendizagem,
o autor destaca “o surgimento dos conflitos cognitivos”, ressalvando que a
cooperagao ndo propicia apenas conflitos, mas possibilidades de resolvé-los,
e que a heterogeneidade dos grupos é recomendada por outros estudiosos,
dado que, no decorrer das interagdes vivenciadas nas comunidades virtuais,
diferentes saberes sdo compartilhados pelos grupos.

Castells (2003) afirma que a nocao de comunidades virtuais, proposta pelos
pioneiros da interacdo social na internet, chamou a atengao para o surgimento
de novos suportes tecnolégicos para a sociabilidade, mas induziu a um
grande equivoco: misturou formas diferentes de relagdes sociais e estimulou
a discussao ideoldgica entre aqueles nostdlgicos da antiga comunidade,
especialmente limitada, e os defensores entusiasticos da comunidade de
escolha possibilitada pela internet. Para o autor, a sociabilidade baseada em
lugar ndo existe mais, devido a crescente diversidade desses padroes, que
constitui a especificidade da evolugao em nossas sociedades.

O propésito de criagdo de comunidades virtuais relaciona-se a questoes
voltadas para a teoria das mediagbes. Martin-Barbero (2006) e Orozco
Gomez (2006 apud FANTIN, 2006) analisam os processos de mediagoes
emergentes entre os atores sociais, alunos e professores, patrbes e operarios,
empresarios e seus auxiliares, entre outras relagoes estabelecidas no ambito
comunitdrio, apontando para a interatividade nascida tanto no campo
profissional como nos meios educacionais.

N

Orozco Gémez refere-se a “emergéncia de um complexo ecossistema
comunicativo”, no qual “os meios, velhos e novos, assim como as diversas
tecnologias videoeletronicas e digitais que os tornam possiveis, coexistem,
conformando ou ndo convergéncias, em sentido estrito; porém, constituin-
do ecossistemas comunicativos cada vez mais complexos” (GOMEZ, 2006
apud FANTIN, 2006, p. 84). Ambos os autores apontam as significativas
formas de comunicagdo e sociabilidade propiciadas pelos recursos midiati-
cos que invadem os grupos sociais de forma geral.

Quanto as relagoes interativas possiveis em uma ‘constelacdo de redes’,
como tem sido vivenciado na atualidade, Cardoso (2007) acrescenta que
“a liberdade de acao oferecida pela interatividade pode ser mais facilmente
encontrada na internet e ndo nos modelos de interatividade propostos pela
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televisdo interativa” (CARDOSO, 2007, p. 175). Destaca, ainda, que a inte-
racdo propiciada pelo computador em rede favorece a comunicagao através
de voz, texto e video, individual e coletivamente, a utilizacido do meio como
uma plataforma de producao e processamento de informacao, e a possibili-
dade de criacdo de mensagens proprias.

Reiteramos que para auferir os beneficios advindos do uso das midias nos
processos educacionais, é preciso investir na formacao do professor; o que
torna necessaria a existéncia de um plano politico e organizativo, coorde-
nado em conjunto com universidade, a escola e o mundo da formacao,
que contemple todos os niveis de formacao profissional docente. Atuar na
contemporaneidade exige que se adote uma visao transversal e integrada de
saberes e de disciplinas, considere a diversidade cultural e a heterogeneida-
de reinante nos cotidianos escolares e suas miltiplas e diferentes relagoes.
Indubitavelmente, tais mudancas geram resisténcias, pois exigem o abando-
no do status quo e a adogao de novas formas de educar e de ser professor.
Além disso, de acordo com Fantin (2006), as midias sao vistas por alguns pro-
fessores como porta-vozes de uma subcultura de entretenimento, contraria
a légica propria dos ambientes formativos; e, por outros, como fundamental
a tessitura do conhecimento em rede. Essas questdes, discutidas nos espagos
escolares, ainda ndo encontram eco nas praticas docentes, pois, raramente,
a formagao profissional dos professores trabalha, efetivamente, o desenvolvi-
mento de competéncias indispensaveis a apropriacdo e uso desses artefatos,
numa perspectiva de inclusdo digital.

Atualmente, o Programa Nacional de Banda Larga (PNBL), que objetiva
oferecer a populagdo internet de alta velocidade a custos reduzidos, vem
sendo criticado pelas operadoras de telefonia, j& que os valores sugeridos
pelo governo ndo permitem que as pessoas ougam mdsicas, baixem videos,
filmes, entre outras acdes, sem que desembolsem valor bem superior ao
estipulado. Lemos (2011) afirma que tais condigoes acarretam a exclusao
dos ja excluidos, dando-lhes um falso sentimento de inclusao.

Para o autor, a inclusdo pressupde o exercicio pleno da cidadania,
devendo, portanto, ser pensado no ambito da formagao docente a partir do
enriquecimento dos capitais: (a) social, que valoriza a dimensao identitaria
e comunitdria, os lagos sociais e a agdo politica, dando ao individuo a
sensagdao de pertencimento com relagdo ao grupo; (b) cultural, que leva
em conta a histéria e bens simbélicos de um grupo social, seu passado,
conquistas e artes; (c) técnico, que permite a acdo e a comunicacao livre
e autdbnoma do individuo, ou grupo, sobre o mundo; e (d) intelectual, que
favorece a formacao global do individuo, seu crescimento intelectual com a
aprendizagem, a troca de saberes e o acimulo de experiéncias.

Perspectivas de inser¢cao das midias nas
salas de aula

Castells (2003) afirma que a ‘sociedade em rede’ — essa nova forma so-
cial, que se contrapde a modelos de gestdao convencionais, baseados em
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cadeias de comando e controles verticais e racionais, é caracterizada pela
flexibilidade, coordenacao de esforcos, descentralizacdo e horizontalidade
que impactam, consideravelmente, a vida das pessoas dependendo de suas
histérias, culturas e instituigdes. No que se refere a educagao e ao uso de
midias nos processos comunicacionais em rede, com vistas a producao do
conhecimento, constata-se que, com as tecnologias sem fio — a partir de
dispositivos e redes, tais como os celulares 3G, wi-fi e GPS —, as relagdes
entre pessoas e espagos urbanos geram novas formas de mobilidade.

Nas cidades contemporaneas, os tradicionais espagos de lugar gradativamen-
te vao transformando-se em espacos de acesso e controle da informagao.
O Projeto de Mapeamento Virtual do Complexo do Aleméo, denominado
Wikimapa, no Rio de Janeiro, € um exemplo do potencial comunicacional
possibilitado por essas tecnologias (voz, texto, foto, videos), a conexao em
rede e o fluxo entre o ciberespaco® e o espaco urbano, que reconfiguram
préticas sociais de mobilidade informacional pelos espagos fisicos da cidade.
Mais do que incentivar o comércio e o turismo no Complexo, o projeto
oferece oportunidade de inclusao digital para os jovens da comunidade.

Os smartphones utilizados para mapear ruas, becos, vielas, instituigdes, entre
outros, além de constituirem dispositivos méveis com acesso em tempo real,
possibilitam a convergéncia de midias (imagem/som/texto) e atraem muito os
jovens. Como ‘indutoras de inovagdes’, essas tecnologias potencializam situagdes
que promovem a producdo do conhecimento, de forma colaborativa, permi-
tindo que os participantes tirem fotos, gravem pequenas entrevistas ou imagens
do ambiente e elaborem breves resenhas sobre os locais visitados. No entanto,
sublinha Buzato (2011), esse carater ‘inovador’ das tecnologias depende da for-
ma como os sujeitos delas se apropriem e dos usos que delas fagam; da capaci-
dade de suas mentes combinarem elementos I6gicos e ltidicos, extrairem novos
e inusitados elementos de dados aparentemente banais, produzirem respostas
divergentes e criativas e criarem hipéteses, cendrios e solugdes de maneira quase
casual até fora de uma logica estruturada.

Belloni (2010) realizou pesquisa etnografica, baseada em observacao
participante, em escolas publicas e privadas de ensino fundamental em
Florian6polis, envolvendo criangas de 5 a 13 anos, em quatro projetos
especificos relacionados: (a) a jogos educativos em classe de alfabetizacao;
(b) a exploracao livre do programa Micromundos; (c) a releitura dos contos de
fadas; e (d) a criagdo de jogos de Matematica. Em suas conclusdes, a autora
sinaliza que um projeto de aprendizagem inovador constitui um instrumento
pedagdgico precioso, na medida em que pode favorecer o trabalho
cooperativo e colaborativo, com perspectivas de melhoria nos processos de
ensino; desenvolver a autonomia dos aprendentes na realizagdo de projetos
de aprendizagem, superando até as orientacdes mais diretivas dos professores;
estimular a motivacao dos alunos, que podem aprender brincando; além de
desenvolver a capacidade de aprender coisas novas, pela exploragdo dos
comandos e fungdes de programacao propiciada pelos recursos digitais.

Numa perspectiva vygotskiana,® a mediacdo consiste no esforco de
identificar e captar sentidos sociais estruturantes da vida, representados
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por acdes, eventos, tecnologias e circunstancias de ser e viver dos
individuos em um dado contexto. Portanto, nio hd como exerciti-la
sendo considerando as relacées entre todos os atores envolvidos no
processo de aprendizagem.

2 .

Essas relagoes entre esses atores é o que justifica buscar a mediagao
partilhada, acrescenta Bruno (2011). Assim, a partilha ndo se instituiria no
sentido da permissividade, da inclusao do outro, visto que todos ja estao
‘no’ e ‘sao’ o processo em si, dependendo tdo somente da existéncia de
interagentes que desejem ali estar. Nesse sentido, a mediagdo partilhada
abre espaco para que o conhecimento seja produzido em um movimento
de coconstrucao e coautoria.

A questdo que se coloca é como desenvolver esse tipo de mediagdo em
contextos em que a centralidade da docéncia ainda assume papel de relevo?

A resposta a essa questao nao é simples, pois demanda o entendimento de
que as TIC constituem elementos “estruturantes” de novas formas de pensar
e atuar no mundo, dado que, no cendrio sociotécnico contemporaneo, a
cibercultura representa, cada vez mais, a cultura da e na interface entre o
ciberespaco, cidades e campos, afetando os cotidianos em suas mais plurais
dimensoes (BONILLA; PRETTO, 2005).

Nessa perspectiva, as redes sociais ou redes de informacao, possibilitadas por
recursos disponiveis na web, como YouTube, Twitter, Facebook e Linkedin,
constituem-se como espagos para trocas de produgoes e relacionamentos,
os mais diversos, como assinalam Santaella e Lemos (2010). No entanto,
os autores em pauta enfatizam que esses espacos de interacdo ndo
necessariamente se constituem como redes rizomdticas,” pois muitas vezes
se fecham em si mesmos.

Bruno (2011) sugere que a mudanca em favor do uso dessas tecnologias parta
dos professores, por meio da acdo de habitar os espacos dessas redes sociais;
promovendo-as e se deixando encontrar nelas; adentrar as redes, permitir-se
vivencia-las para poder conhecé-las e com/nelas conviver criticamente.

Quando se considera a natureza dialética entre o que vai ser aprendido
e quem aprende, o papel do professor se projeta para uma dimensdo
muito mais ampla: a do formador de um individuo capaz de pensar com
independéncia e coeréncia. Nessa ambiéncia, a flexibilidade/plasticidade,
a conectividade, a integracao/interatividade, a abertura e a dinamicidade
emergem como possibilidades de criagdo de redes rizomaticas pldsticas nas
quais “um grupo-sujeito aprende enquanto ensina e pesquisa, e pesquisa e
ensina enquanto aprende” (SANTOS, 2006, p. 123).

Para pensar a mediagdo partilhada e a docéncia interativa, Silva (2009, p. 96-97)
associa a esses elementos, cinco principios basicos, a saber: (a) propiciar
oportunidades de miltiplas experimentacoes e expressoes; (b) disponibilizar
uma montagem de conexdes em rede que permita miltiplas ocorréncias; (c)
provocar situagbes de inquietacao criadora; (d) arquitetar colaborativamente
percursos hipertextuais; e (e) mobilizar a experiéncia do conhecimento.
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Condicdes da aplicacao das midias nos
processos educacionais

Como visto anteriormente, nao é possivel separar as perspectivas de insercao
das midias nas salas de aula das condicdes para aplica-las aos processos
educacionais. As tecnologias méveis, que aproximam o ciberespago das
cidades e das relagbes sociais e econémicas, favorecem o desenvolvimento
dos individuos e das sociedades. No entanto, ndo dao conta de resolver
os problemas sociais que emergem do modelo, sendo a exclusdo digital
uma face de tantas outras exclusoes. A falta de indicadores e diagndsticos
sobre exclusdo/inclusdo digital no Brasil prejudica a formulagio de
politicas publicas, acarretando duplicidade de agdes e de investimentos
governamentais. Os estudos sobre o assunto, em geral, sdo realizados
sob uma perspectiva quantitativa, que consideram apenas as varidveis
acessibilidade e conectividade. Também sao comuns descrigdes de préticas
sem nenhum tipo de comparagao entre elas.

Para Cardoso (2007, p. 366), considerando a relevancia da pratica democra-
tica, existem grandes diferengas na forma de apropriacao das midias e, em
particular da internet, por cidaddos comuns e pelas elites politicas. Castells
(2003) ressalta que a internet encerra potencial significativo para a expressao
dos direitos dos cidadaos e a comunicacao dos valores humanos. No entanto,
declara que:

Na coevolugdo da internet e da sociedade, a dimensao politica de
nossas vidas estd sendo profundamente transformada. O poder é
exercido antes de tudo em torno da producdo e difusao de nés cul-
turais e contetidos da informagdo. O controle da informacao sobre
as redes de comunicagdo torna-se a alavanca pela qual interesses e
valores sdo transformados em normas do comportamento humano

(CARDOSO, 2007, p. 135).

Nesse contexto, consideremos como objeto de anélise o novo Plano Nacio-
nal de Educacao — PNE (BRASIL, 2011). Segundo esse Plano, a Educacao a
Distancia (EAD) deve exercer papel relevante na integracao entre a Educa-
¢ao de Jovens e Adultos (EJA) e a educacao profissional e de ensino médio.
Além dos objetivos mencionados, o PNE 2011 visa, por meio da EAD,
duplicar as matriculas da educacao profissional técnica de nivel médio como
forma de democratizar o acesso a educagao profissional piblica e gratuita
e elevar o nimero de matriculas em pés-graduacao stricto sensu, tendo em
vista atingir a titulagdo anual de 60 mil mestres e 25 mil doutores. Ainda que
insuficientes, fica evidente o esfor¢co dos governos e a relevancia de suas
agoes politicas para possibilitar o acesso digital a todos os brasileiros.

No entanto, Lemos (2011) enfatiza que, mais que dar acesso as tecnologias,
o grande desafio da inclusdo-cidada a cultura digital é a possibilidade de os
individuos produzirem contetidos proprios e distribui-los, livremente, o que
implica o deslocamento da centralidade conferida ao aparato tecnolégico
em diregdo ao projeto pedagodgico e as condicdes objetivas do processo de
aprendizagem.
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A apropriacdo e uso dessas tecnologias, em uma perspectiva emancipatéria
e cidada, pressupde, segundo o autor, a melhoria dos recursos materiais e da
infraestrutura, a valorizagao do professor e formacao docente adequada, a
ampliacao do acesso a banda larga, garantindo-se conexao e precos baixos.
Presume, também, o incentivo ao uso de sistemas abertos e a circulacao
livre do conhecimento, mediante reformulacido da lei do direito autoral, e
uma politica cultural que leve em conta os desafios da cultura digital, o
incentivo a criacao de softwares livres com vistas a criar capacidade técnica,
criatividade e economia de recursos em pagamento de royalties a empresas
proprietdrias, o uso pleno dos dispositivos méveis em agoes publicas e a
garantia da liberdade de expressao, do anonimato e da privacidade.

Com relagao a politica de formagao de professores, Santos (1998) e Candau
(2001) apontam a urgéncia de se pensar uma formacao continuada que
valorize tanto a prética docente como conhecimento tedrico que provém
das pesquisas realizadas nas universidades sobre esse assunto. Nessa mesma
direcdo, Névoa (2009) defende a valorizacdo do saber docente, a escola
como principal espago de sua formagao, bem como o ciclo de vida docente,
enfatizando que o tratamento dispensado a um professor com ampla
experiéncia profissional deve ser diferente daquele dado a um professor
iniciante ou aquele prestes a se aposentar.

Para Certeau (1996), nas redes cotidianas do vivido somos todos praticantes,
desenvolvendo taticas pelo uso que fazemos do instituido, e deixando nossas
marcas registradas em diferentes suportes. Assim, considerar o professor
em seu campo de formagdo implica confrontar saberes iniciais com sua
experiéncia pedagégica em um processo de reflexao na e sobre a prdtica
docente, dado que seu saber é multirreferencial e estratégico e envolve
algumas dimensdes que intervém em seu fazer pedagégico.

Educar na Sociedade da Informagdo,® portanto, requer atentar para
mudancas, cada vez mais velozes, assim como para o redimensionamento
das competéncias/saberes docentes para enfrentar os desafios da vida, e ndo
apenas as circunstancias do momento.

Santos (2006) ressalta que o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), com
suas diversas interfaces, pode configurar-se em um espago de incubacao
de miltiplos saberes, compartilhamento de experiéncias e producao de
conhecimentos nos/dos/com os cotidianos escolares, potencializando “o
dialogo, a autoria coletiva, a partilha de sentidos em multiplas linguagens e
midias” (SANTOS, 2006, p. 127), além de contribuir para o desenvolvimento
da autonomia. Defende a ideia de se conceber a prética docente como
pratica de pesquisa. Para a autora, a educagao online, como um evento da
cibercultura, ao atuar como um campo de pesquisa-formagdo, faz emergir
um grupo-sujeito que aprende enquanto ensina e pesquisa, e pesquisa e
ensina enquanto aprende.

Se, como afirma Freire (1999), ensinar implica participar da construgao do
conhecimento do objeto, o professor se constitui em um sujeito de ocorréncia
no ambito da pesquisa e pratica pedagoégica. Dessa forma, além dos saberes
preexistentes, estratégias pedagdgicas e outros saberes se revelam na troca e
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na partilha de sentidos e significados provenientes da rede de

relacbes entre todos os envolvidos (coletividade), fazendo
emergir a autoria coletiva da interface entre teoria, pratica e
tecnologias digitais.

Consideracdes finais

Inovagdes tecnolégicas e comunicacionais caracterizam a sociedade
contemporanea e dao vida a novas formas de se ver e apreender o
mundo, favorecendo o compartilhamento de experiéncias, afetos, ideias
e projetos, e contribuindo para a producdo do conhecimento de forma
colaborativa. Novos espacostempos se modelam: escola, universidade,
residéncias, trabalho, curriculos, processos formativos. Ciberespaco
e cidades se entrelacam e se complementam. A vida se transforma
rapidamente, colocando em evidéncia o processo educativo, pautado, em
geral, na fragmentagao do conhecimento, em contraposicdo a realidade
atual marcada pela cibercultura.

Tendo essas consideragdes como pano de fundo, o artigo procurou analisar
as relagoes entre as midias e os processos comunicacionais que vao surgindo
nos espagos escolares. Foram vistas, de forma breve, algumas questoes criticas
apresentadas, de um lado, por Virilio (1993), Sfez (2002) e Baudrillard (1997,
2005), que veem as novas tecnologias de comunicagdo como ‘ameacas’,
e mais recentemente Carr (2011), que argumenta que as tecnologias
contemporaneas prejudicam a reflexdo e a concentragdo necessarias a
apreciagao de uma boa obra. De outro lado, apesar de demonstrar cautela
diante da sociedade do espetaculo’ e massificacao das midias, Lévy (1999,
2011) vé com otimismo as tendéncias mais positivas da evolugdo em curso,
cujo projeto se fundamenta em coletivos inteligentes. O autor expde dura
critica aos criticos da Cibercultura, argumentando que é preciso explorar
as potencialidades mais positivas desse novo espago de comunicagdo nos
planos econémico, politico, cultural e humano, reconhecendo mudancas
qualitativas dele advindas para a vida social e cultural.

Nessa perspectiva, algumas questdes de ordem prética tém sido trazidas a
discussao e se constituem em desafios a aprendizagem, como a linguagem
e as formas variadas de comunicacao nas diferentes geracdes tecnoldgi-
cas. Em um contexto cibercultural, no qual, com a convergéncia tecnoldgica,
elementos da linguagem de duas ou mais midias se interligam pelo conte-
do de forma natural, é preciso ter consciéncia de que essas mudangas sao
irreversiveis e crescentes, e que a internet e suas interfaces alteram, significati-
vamente, a maneira de ver o mundo e de ser docente.

A relevancia das mediagbes com relacao ao uso de midias nos processos
educacionais deixa evidente que, com a liberacdo do polo emissor, o
receptor assume o papel de participante ativo, convertendo-se em su-
jeito da acdo. Nessa perspectiva, emerge nova forma de relagao entre os
processos simbdlicos e modos de comunicagao, que tém sido efetivos
no processo de aprendizagem. Nao obstante seu potencial criativo, o
uso de midias no processo de aprendizagem comporta grande comple-
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xidade para a mediatizagdo, dada as dificuldades de apropriagao e apli-
cacdo dessas tecnologias no campo educacional, em especial quando
envolve linguagens pouco conhecidas dos professores, em geral, como
a hipermidiatica.

Vale lembrar que as tecnologias de comunicacao, mesmo as mais avangadas,
nao sao capazes de construir por si mesmas novas formas de saber e de
inteligéncia. A histéria tem mostrado que os seres humanos vém se adaptando
a padroes estabelecidos pelos mais diversos tipos de equipamentos,
apropriando-se e usando esses dispositivos de formas as mais variadas
possiveis. E a habilidade demonstrada na interagio homem/maquina que
torna mais ou menos rico o processo de produgao do conhecimento.

Apesar das iniciativas governamentais, cujas propostas enfatizam a perspec-
tiva técnica e de acesso as TIC, um longo caminho ainda tera de ser percor-
rido a fim de oportunizar condigdes para que os sujeitos sejam capazes de
participar efetivamente da dinamica social como produtores e distribuidores
de conteldos, seres éticos, autbnomos e com poder decisério.

A formacao de professores para o enfrentamento dos desafios da contempo-
raneidade, por sua vez, deve levar em conta: (a) a velocidade do surgimento
e renovagao das competéncias ao longo da vida profissional; (b) a natureza
crescente do trabalho, que requer cada vez mais aprender, compartilhar
saberes e produzir conhecimentos; e (c) o ciberespaco.

Assim, torna-se urgente constituir uma rede na qual os sujeitos estejam
comprometidos com a prépria formacao e a de seus pares. No entanto, é
preciso considerar que uma sociedade em rede requer que os individuos
atuem em velocidades crescentes, elemento crucial nos processos de
inclusao digital, para que a comunidade acesse os recursos tecnoldgicos que
dependem de alta transferéncia de dados por segundo. Esse é o debate atual.

Diante desse quadro, enfatizamos que ndo basta possibilitar aos individuos
0 acesso as tecnologias. E fundamental a ampliagio da banda larga, a
fim de conecta-los em velocidades compativeis com o desenvolvimento das
aplicagoes, dos sistemas e das solugoes na rede. Ignorar tal proposicao pode
gerar politicas de inclusdo que consolidam o poder na rede e o poder
de criar redes, proprio dos grandes capitais, podendo, ainda, ampliar o
poder politico.

Notas

' Cendrio sociotécnico e cultural que se estrutura pelo uso intensivo de
tecnologias digitais em rede, no ciberespago e nas cidades, instituindo mudangas
significativas em todas as esferas das atividades humanas, especialmente no que
se refere aos modos e meios de produgao e as novas formas de comunicagao,
sociabilidade e interagao entre os individuos (SANTOS, 2006).

2 A jungao dos termos ‘espago’ e ‘tempo’ objetiva mostrar a ruptura dos
limites impostos pelo modernismo ao desenvolvimento das pesquisas nos/
dos/com os cotidianos (SANTOS, 2011).
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3 Associagao da tautologia (vicio de linguagem que se caracteriza por dizer, de formas diversas,
sempre a mesma coisa) com o autismo (desligamento da realidade exterior e criacio de um
mundo autbnomo).

* As quais devem ser acrescentados os dispositivos méveis, em geral.

> Consiste no novo espaco de comunicagao que emerge da interconexao mundial dos compu-
tadores (LEVY, 1999).

¢ Referéncia ao pensamento de Lév Vygotsky (1836-1934) sobre a mediagao no processo de
reflexdo critica da pratica pedagogica.

7 Redes abertas que, “por sua plasticidade, fazem-se em devir. As redes rizomaticas na internet
compreendem mapas abertos, com miltiplas entradas e saidas (linhas de fuga), pontos de
conexao que possibilitam o rompimento de nds e a desterritorializagdo caracteristicos de uma
educagdo online” (BRUNO, 2011, p. 120).

8 Uma forma especifica de organizagdo social na qual a geracao, o processamento e a transmissao
de informacao se convertem nas fontes fundamentais da produtividade e do poder por conta
das novas condigoes tecnoldgicas surgidas neste periodo histérico. [...] Apesar de o termo ser
utilizado praticamente como sinénimo de sociedade do conhecimento, traz em seu bojo a
perspectiva de rede (CASTELLS, 2001, p. 26).

? Consiste no préprio espetaculo — a forma mais perversa de ser da sociedade de consumo
(ARBEX JUNIOR, 2001).

Referéncias

ARBEX JUNIOR, J. Showrnalismo: a noticia como espetaculo. Sao Paulo: Casa Amarela, 2001.
BAUDRILLARD, J. Tela total: mito-ironias da era do virtual e da imagem. Porto Alegre: Sulina, 1997.
BAUDRILLARD, J. Tela total: mito-ironias da era do virtual e da imagem. 5. ed. Porto Alegre: Sulina, 2005.
BELLONI, M. L. Criancas e midias no Brasil: cendrios de mudanca. Campinas: Papirus, 2010.

BELLONI, M. L. O que é midia-educacdo. Campinas: Autores Associados, 2005.

BONILLA, M. H. S.; OLIVEIRA, P. C. S. Inclusdo digital: ambiguidades em curso. In: BONILLA, M. H. S.;
PRETTO, N. de L. (Org.). Incluséo digital: polémica contemporanea. Salvador: Edufba, 2011. v. 2, p. 23-48.
Disponivel em: <https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ri/4859/1/repositorio-Inclusao%20digital-polemica-
final.pdf >. Acesso em: 2 abr. 2011.

BONILLA, M. H. S; PRETTO, N. de L. Formacéo de professores: as TIC estruturando dinamicas curriculares
horizontais. Salvador: UFBA, 2012. Disponivel em: <http://www.acauanfm.ufba.br/twiki/pub/UFBAlrece/
ArtigoEAD/ead_isp_pretto_boni_09_final_cfotos_pq.pdf>. Acesso em: 22 jun. 2012.

BRASIL. Projeto de lei n° 8.035, de 20 de dezembro de 2010. Aprova o Plano Nacional de Educagao
Decénio 2011-2020 e da outras providéncias. Brasilia, DF: Camara dos Deputados, 2011. Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/sileg/integras/831421.pdf>. Acesso em: 15 jun. 2012

BRUNO, A. R. A mediacdo partilhada em redes sociais rizomaticas: (des) territorializacdo de possibilidades
para a discussao sobre o ser tutor e a tutoria em cursos online. In: FONTOURA, H. A; SILVA, M. (Org.).

23

B. Tec. Senac, Rio de Janeiro, v. 39, n.2, p.6-25, maio/ago. 2013.



24

Praticas pedagogicas, linguagem e midias desafios a pés-graduacdo em educacdo em suas miiltiplas
dimensoes. Rio de Janeiro: Anped, 2011. p. 116-132. Disponivel em: <http://www.fe.ufrj.br/
anpedinha2011/livro1.html>. Acesso em: 2 abr. 2011.

BUZATO, M. K. Novos letramentos e novos parametros para a inovacao educacional na perspectiva da teoria
ator-rede. In: FONTOURA, H. A.; SILVA, M. (Org.). Praticas pedagdgicas, linguagem e midias desafios a
pos-graduacdo em educacdo em suas multiplas dimensoes. Rio de Janeiro: Anped, 2011. p. 99-115.
Disponivel em: <http://www.fe.ufrj.br/anpedinha2011/livro1.html>. Acesso em: 2 abr. 2012.

CANDAU, V. M. Magistério: construcao cotidiana. 4. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 2001.
CARDOSO, G. A midia na sociedade em rede. Rio de Janeiro: FGV, 2007.
CARR, N. A geracao superficial: o que a internet esta fazendo com nossos cérebros. Rio de Janeiro: Agir, 2011.

CASTELLS, M. A galaxia da internet: reflexdes sobre a internet, os negacios e a sociedade. Rio de Janeiro: J.
Zahar, 2003.

CASTELLS, M. A sociedade em rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999. (A era da informacéo: economia,
sociedade e cultura, v. 3).

CASTELLS, M. A sociedade em rede. 2. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2001.
CERTEAU, M. de. A invencao do cotidiano: artes de fazer. Petropolis: Vozes, 1996.

COSTA, G. Pierre Lévy fala sobre tablets nas salas de aula. Jornalistas da Web,
Brasilia, DF, 2 jul. 2012. Disponivel em: <http://www.jornalistasdaweb.com.br/index.
php?pag=displayConteudo&idConteudoTipo=1&idConteudo=5373>. Acesso em: 2 jul. 2012.

COSTA, L. F. Novas tecnologias e inclusdo digital: criagdo de um modelo de analise. In: BONILLA, M. H. S
PRETTO, N. de L. (Org.). Incluséo digital: polémica contemporanea. Salvador: Edufba, 2011. v. 2, p. 109-126.
Disponivel em: <https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ri/4859/1/repositorio-Inclusao%20
digital-polemica-final.pdf>. Acesso em: 2 abr. 2012.

FANTIN, M. Midia-educacao: conceitos, experiéncias: didlogos Brasil-Italia. Floriandpolis: Cidade
Futura, 2005.

FANTIN, M. Midia-educacdo: aspectos historicos e tedrico-metodolégicos. Olhar do Professor, Ponta
Grossa, v. 14, n. 1, p. 27-40, 2011. Disponivel em <http://www.revistas2.uepg.br/index.php/
olhardeprofessor>. Acesso em: 22 jun. 2012.

FREIRE, P. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. 12. ed.. Rio de Janeiro: Paz
e Terra, 1999.

GUARESCHI, P.A.; BIZ, 0. Midia, educacéo e cidadania: tudo o que vocé deve saber sobre midia. Petrépolis:
Vozes, 2005.

HABERMAS, S. Teoria de la accion comunicativa: racionalidad de la accion y la racionalizacién social.
Madrid: Taurus, 1987.v. 1.

LEMOS, A. Prefécio. In: BONILLA, M. H. S.; PRETTO, N. de L. (Org.). Inclusao digital: polémica
contemporanea. Salvador: Edufba, 2011. v. 2.

LEMOS, A.; LEVY, P. O futuro da internet: em direcdo a uma ciberdemocracia planetaria. Sao Paulo: Paulus, 2010.

LEVY, P. O que é o virtual. Traduc3o de Paulo Neves. S&o Paulo: Ed. 34, 1997.

B. Tec. Senac, Rio de Janeiro, v. 39, n.2, p.6-25, maio/ago. 2013.



LEVY, P. Cibercultura. S3o Paulo: Ed. 34, 1999.

LEVY, P. Entrevista. ComCiéncia, 10 set. 2011. Disponivel em <http://www.comciencia.br/comciencia/
handler.php?section=8&tipo=entrevista&edicao=70>. Acesso em: 21 jun. 2012.

MACHADO, A. A televisdo levada a sério. Sao Paulo: Ed. Senac S&o Paulo, 2000.

MARTIN-BARBERO, J. Tecnicidades, identidades, alteridades: mudancas e opacidades da comunicacdo no
novo século. In: MORAES, D. Sociedade midiatizada. Rio de Janeiro: Mauad, 2006.

MORAN, J. M. Interferéncias dos meios de comunicacdo no nosso conhecimento. Intercom: revista brasileira
de comunicagdo, S&o Paulo, v. 17, n. 2, p. 38-49, jul./ dez. 1994,

NOVOA, A. Professores: imagens do futuro presente. Lisboa: Educa, 2009.

OLIVEIRA, Sérgio Amadeu. Para além da inclusdo digital. In: BONILLA, M. H. S.; PRETTO, N. de L.
(Org.). Inclusao digital: polémica contemporéanea. Salvador: Edufba, 2011. v. 2, p. 49-59. Disponivel
em: <https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ri/4859/1/repositorio-Inclusao%20digital-polemica-final.
pdf>. Acesso em: 2 abr. 2011,

OR0ZCO GOMEZ, G.. Comunicacdo social e mudanca tecnoldgica: um cenério de multiplos
desordenamentos. In: MORAES, D. Sociedade midiatizada. Rio de Janeiro: Mauad, 2006.

POZO, J. I. Aprendizes e mestres: a nova cultura da aprendizagem. Porto Alegre: Artmed, 2002.
SANTAELLA, L. Corpo e comunicacdo: sintoma da cultura. Sdo Paulo: Paulus, 2004.

SANTAELLA, L. Linguagens liquidas na era da mobilidade. Sao Paulo: Paulus, 2007.

SANTAELLA, L.; LEMOS, R. Redes sociais digitais: a cognicao conectiva do twitter. Sdo Paulo: Paulus, 2010.

SANTOS, E. Educagdo on-line como campo de pesquisa-formacdo: potencialidades das interfaces digitais. In:
SANTOS, E.; ALVES, L. (Org.). Praticas pedagdgicas e tecnologias digitais. Rio de Janeiro: E-papers, 2006.
p. 123-142.

SANTOS, L. L. C. P. Formacdo do professor e pedagogia critica. In: FAZENDA, I. (Org.). A pesquisa em
educacdo e as transformacdes do conhecimento. Campinas: Papirus, 1998. p. 127.

SANTOS, R. A tessitura do conhecimento via midias digitais e redes sociais: itinerancias de uma
pesquisa-formacdo multirreferencial. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) — Programa de Pos-Graduacdo em
Educacdo, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, 2011.

SETTON, M. G. J. A cultura da midia na escola: ensaios sobre cinema e educacdo. Sao Paulo: Annablume:
USP, 2004.

SFEZ, L. Critica da comunicacdo. Séo Paulo: Loyola, 2000.

SILVA, M. Educacdo presencial e online: sugestoes de interatividade na cibercultura. In: TRIVINHO, E.;
CAZELOTO, E. (Org.). A cibercultura e seu espelho: campo de conhecimento emergente e nova vivéncia
humana na era da imersdo interativa. Sdo Paulo: ABCiber: Instituto Itati Cultural, 2009.

SILVERSTONE, R. Por que estudar a midia? Sao Paulo: Loyola, 2005.

VIRILIO, P. O espaco critico e as perspectivas do tempo real. Trad. de Paulo Roberto Pires. Sdo
Paulo: Ed. 34, 1993.

25

B. Tec. Senac, Rio de Janeiro, v. 39, n.2, p.6-25, maio/ago. 2013.





