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Resumo

Este artigo apresenta o resultado de uma revisao sistematica de li-
teratura para identificar como os professores lidam com as midias,
incluindo as audiovisuais e tecnologias de informagdo e comu-
nicagdo a fim de promover a aprendizagem de estudantes com
deficiéncia. A motivacao surge da observagao do crescimento da
participacao de estudantes com deficiéncia em cursos presenciais
e a distdncia, aumento do acesso a dispositivos méveis, tecnolo-
gias e contetidos que, por conseguinte, requerem cuidados para
acessibilidade. As informagdes levantadas identificaram lacunas na
formagao dos professores que provocaram propostas de aprimo-
ramento com vistas a melhoria da atuacdo docente e a inclusao.

Palavras-chave: Acessibilidade. Formagcao docente. Midias. Re-
presentagdo Grafica de Sintese. Inclusao.

Abstract

This paper presents the results of a systematic literature review to
identify how teachers deal with the media, including audiovisual
and information and communication technologies in order to
promote the learning of students with disabilities. The motivation
arises from the observation of the participation growth of students
with disabilities in classroom and distance courses, and the
increased access to mobile devices, technologies and contents
that, therefore, require attention for accessibility. The surveyed
information has identified gaps in the teachers” education, which
caused improvement proposals aiming to improve the teacher
performance and the inclusion.
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Keywords: Accessibility. Teacher education. Media. Synthesis graphical
representation. Inclusion.

Resumen

Este estudio presenta el resultado de una revision sistematica de la literatura
para identificar cémo los profesores tratan los medios, incluyendo el
audiovisual y las tecnologias de informacién y comunicaciéon con el fin
de promover el aprendizaje de los estudiantes con discapacidades. La
motivacion surge de la observacién del crecimiento de la participacion de
los estudiantes con discapacidades en los cursos presenciales y a distancia, el
aumento del acceso a dispositivos méviles, tecnologfas y contenidos que, por
lo tanto, requieren cuidados para la accesibilidad. La informacién recogida
ha identificado huecos en la formacién de los profesores que provocaron
propuestas de perfeccionamiento con miras a mejorar el desempeno
docente y la inclusion.

Palabras clave: Accesibilidad. Formacién docente. Medios. Representacion
Gréfica de Sintesis. Inclusion.

Introducao

O uso das Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TICs) na Educagao
tem sido discutido nas dltimas décadas em varios aspectos, entre eles, politi-
cas publicas, infraestrutura, atuacao e formagao docente. As TICs, por meio
das midias (internet, videos, filmes, TV, radio, games, jornais e outras), en-
quanto suporte, realizam o acesso, a veiculagdo das informacoes e as agdes
comunicativas; representam ferramentas importantes para o desenvolvi-
mento intelectual das pessoas, por favorecerem a criagdo de comunidades
com potencial a ser explorado nos campos da cultura, da informacao, do
comércio e da educacao (KENSKI, 2004; MUZI; LUZ, 2014).

A medida que o acesso as tecnologias e dispositivos se amplia, pela redu-
cao dos pregos de aparelhos como tablets, smartphones e computadores
portéteis, assim como dos servigos de disponibilizagdo de rede e telefonia,
aumenta também a convergéncia das midias’ em dois aspectos distintos:
convergéncia do contelido e convergéncia tecnolégica dos artefatos midia-
ticos. Entretanto, para utiliza-los é preciso compreender as potencialidades
e os limites de cada midia, assim como a cultura dos individuos envolvidos
(CUMUS; OZAD, 2011 apud SILVA; SARTORI; SPANHOL, 2013), o que
implica mudangas significativas nas formas de lidar com as midias. As novas
geragOes, usuarios chamados nativos digitais? (PRENSKY, 2001), adaptam-
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-se rapidamente e conseguem usufruir de forma natural, ao passo que os
mais velhos, ditos imigrantes, sentem dificuldades e ndao conseguem lidar
bem com tantas transformagdes. Na Educagdo, muitos professores, talvez
imigrantes, podem se sentir intimidados com tanta destreza dos estudantes
nativos.

Se por um lado os desafios no uso das midias sdao muitos, por outro as opor-
tunidades também se ampliam, principalmente para pessoas com defici-
éncia que podem participar mais ativamente da sociedade como sujeitos
ativos e produtivos, gracas ao desenvolvimento das TICs e das Tecnologias
Assistivas (TAs) que permitem o acesso a educagdo e ao trabalho. Segundo
dados da Secretaria de Desenvolvimento Humano da Presidéncia da Repd-
blica, houve aumento de 8,3% da participacao de pessoas com deficiéncia
no mercado de trabalho no periodo de 2012/2013 na ocupacgao de 27,5
mil vagas de emprego formal (BRASIL, 2014). Infelizmente, boa parte das
contratagoes se da pela pressao da lei de cotas, segundo a Associacdo Bra-
sileira de Recursos Humanos (ABRH). Entre os fatores que podem ampliar
as contratagdes, os empresdrios apontaram a capacitagdo dos candidatos
ou o aperfeicoamento de profissionais com deficiéncia como facilitador do
processo (ASSOCIAQAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS, 2014).

E importante considerar a complexidade do mundo do trabalho que envolve
a reestruturagdo de processos, mudancas de relagoes sociais e trabalhistas,
evolugdo de tecnologias e impactos ambientais, pois requer qualificagdo dos
trabalhadores, o que justifica o aumento da procura por cursos que permi-
tam o desenvolvimento de competéncias e melhor preparagao para a con-
quista de uma vaga.

Diante disso, constatou-se, em uma instituicdo de educagao profissional, o
aumento da participagao de pessoas com deficiéncia em suas programagoes.
Em cursos técnicos de nivel médio e de formacao inicial e continuada, foram
150 estudantes em 2013 e 347 em 2014, o que configura um aumento de
143%. De 347 participantes com deficiéncia, 76 eram da categoria visual,
85 auditiva, 144 motora e 42 cognitiva. Com relagao as agoes educacionais
desenvolvidas, 48 estudantes participaram de palestras e os demais de cur-
sos que variaram de 20 a 1.200 horas de estudo (SENAC, 2014, 2015).

Na educagdo a distancia (EAD), segundo o Anudrio da Educacdo a Distan-
cia, em 2013, 89 das 247 instituicbes participantes da pesquisa atenderam
estudantes com deficiéncia. Para o atendimento acessivel, realizaram modi-
ficagoes, entre elas, a produgdo de videoaulas com legendas, adaptagao de
ambientes virtuais de aprendizagem (AVAs) e materiais didaticos, tradugao
para Braille e Libras, alteragbes de leiaute com acesso via teclado, além de
outras modificagdes (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EDUCACAO A DIS-
TANCIA, 2014).
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Esses ndimeros indicam que hd crescimento independente da modalidade
presencial ou a distancia, por conseguinte, cuidados sdo necessarios para
que os estudantes com deficiéncia possam desenvolver suas competéncias
de forma plena. Diante das possibilidades de ampliacao do acesso, das ino-
vagdes tecnoldgicas e da convergéncia das midias, indaga-se sobre o quanto
os professores estdo preparados para o uso das midias como recurso de
mediacdo em situagdes de aprendizagem visando ao progresso de todos os
estudantes — esse é o mote deste estudo. Motivados pela crenga de que a
educagdo potencializa o desenvolvimento de estudantes com deficiéncia,
buscou-se na revisao sistematica da literatura subsidios que possam ajudar a
compreender a realidade e contribuir de alguma forma para a melhoria da
educagdo inclusiva, a serem discutidos nos tpicos seguintes.

Desenvolvimento

A revisdo sistematica da literatura segue um algoritmo explicito na rea-
lizacdo de uma pesquisa relacionada a uma questao especifica (FLORES;
ULBRICHT, 2015; OBREGON; VANZIN; ULBRICHT, 2015;: SAMPAIO;
MANCINI, 2007; ULBRICHT et al., 2012). A pesquisa foi realizada obede-
cendo as seguintes etapas: (1) definicdo dos objetivos da investigagdo; (2)
elaboragdo da questdo da pesquisa; (3) definicao dos parametros da pesqui-
sa; (4) andlise dos documentos e (5) sintese dos resultados.

Objetivos da investigacao

A revisao sistematica pretende atingir os seguintes objetivos: (1) mapear as pes-
quisas sobre a relagdo dos professores com a utilizacdo das midias na educagao
para estudantes com deficiéncia; (2) identificar como os professores lidam com
as midias na promogao da aprendizagem de estudantes com deficiéncia.

Definicao da questao da pesquisa

A partir da problematizagao e dos objetivos a serem atingidos, a investigacao
procura responder o seguinte questionamento: como os professores lidam
com as midias, contelidos audiovisuais e tecnologias de informagao e comuni-
cagdo para promover a aprendizagem de estudantes com deficiéncia?

Parametros da pesquisa

A partir do questionamento, a pesquisa inicial foi realizada no Portal de Pe-
riédicos da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes), utilizando a busca por assunto. A escolha desse portal deve-se ao

B. Tec. Senac, Rio de Janeiro, v.41 n. 3, p. 110-131, set./dez. 2015.




fato de reunir 126 bases referenciais, além das vantagens de agilizar o processo
de investigacao e disponibilizar o acesso a um nimero maior de documentos
completos. A busca foi realizada utilizando-se os seguintes pardmetros: tipo —
artigos; ordem — relevancia. As palavras selecionadas para a busca foram: mul-
timidia, audiovisual, escola, deficiéncia, acessibilidade, educacao a distancia,
com as seguintes combinagdes de assunto/termo de busca:

* audiovisual AND escola;

¢ audiovisual AND deficiéncia;

¢ audiovisual AND acessibilidade;

¢ audiovisual AND educacéo a distancia;

¢ multimidia AND escola;

¢ multimidia AND deficiéncia;
¢ multimidia AND acessibilidade;

*  multimidia AND “educagao+distancia”.

No resultado das buscas, o refinamento para a delimitagdo do assunto foi
realizado por meio de filtros. O periodo selecionado foram os Gltimos cinco
anos — 2010 a 2015. Os resultados das buscas estao sintetizados no Quadro .

Quadro 1 - Revisao sistematica da literatura
Critérios de selecao e exclusao - periodo, tipo e termo

Pesquisa por Resultado . Resultados
L Filtros P
assunto inicial apos filtro
Periodo: 5 anos 182
Tipo selecionado: artigo 147
Termos selecionados: studies, education,
experimente/theoretical treatment, educagao, %
. ensino médio, high school, escola nova,
audiovisual ! . !
289 graduate education, transformative education
AND escola
Termos excluidos: Brazil, social sciences, Latin
America, audiovisual equipment industry, article, 121
europeu, communication, contemporanely, sung
voice, fado, international
Selecao ap6s leitura dos resumos 0
Periodo: 5 anos 34
Tipo: artigo 32
Termos selecionados: audiovisual accessibility,
acessibilidade audiovisual, necesidades 3
- educativas especiales, discapacidad
audiovisual
AND defici- 71 Termos excluidos: audiodescription, tradugao
éncia audiovisual, audiovisual translation, audiodes-
crigdo, music teaching, retention (memory)
: 29
laptop computers, AWMA, working memory,
musical training, performing arts, ensino da
misica, optical radar, criticismo
Selecao ap6s leitura dos resumos 2
(continua)

B. Tec. Senac, Rio de Janeiro, v.41 n. 3, p. 110-131, set./dez. 2015.

115



(continuagao)
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Periodo: 5 anos 18
Tipo: todos 18
Termos selecionados: audiodescription,
audiovisual accessibility, acessibilidade
audiovisual, necesidades educativas especiales, 4
audiovisual multimidia interativa, discapacidad,
AND acessi- 23 convergéncia tecnoldgica
bilidade Termos excluidos: tradugdo audiovisual,
audiovisual translation, structural equations,
équations structurelles, optical radar, 19
cinema, calidad del servicio, estilo de vida,
measurement scales, movie theater
Selegao ap6s leitura dos resumos 3
Periodo: 5 anos 17
Tipo: artigo 17
Termos selecionados: distance, education,
L educacdo a distancia, educacion a distancia,
audiovisual B P . 7
hypermedia, hipermidia, hipermedia,
AND educa- . . .
o+ 31 tecnologia, technology, distance education
distancia Termos excluidos: health education, genética,
genetics, educagdo em saude, health sciences, 10
prenatal care, phisical examination, training,
Universidade Aberta do Brasil
Selegao apés leitura dos resumos 2
Pesquisa por Resultado .
q p Filtros Resultados
Assunto 1
Periodo: 5 anos 93
Tipo selecionado: artigo 85
Termos selecionados: education, educational
technology, teaching, didatica, taxonomia, 12
taxonomy
multimidia 132 Termos excluidos: nursing informatics,
AND escola informética em enfermagem, experimente/
theoretical treatment, studies, health science,
child behavior, nursing, social sciences, 122
dysphonia, artrépodes, arthropods, item
response theory, medical residency, selection
process classical test theory.
Selegao apés leitura dos resumos 5
Periodo: 5 anos 29
Tipo: artigo 26
Termos selecionados: multimidia, reabilitagdo
de deficientes auditivos, auxiliares de audicao, 9
multimidia rehabilitation of hearing impaired, idoso, perda
AND defici- 37 auditiva bilateral, hearing loss, bilateral
encia Termos excluidos: social skills, bilateral, aged,
behavior problems, Earth and environmental 35
sciences, geographic, otorhinolaryngology,
flexibility, communication, children
Selegdo apds leitura dos resumos 0
(continua)

—
-




el

(continuagao)

Periodo: 5 anos 16

Tipo: artigos 14

Termos selecionados: distance education,
educacdo especial, inclusao digital, tecnologia
educacional, digital inclusion, accessibility,
acessibilidade, educagao a distancia, special
education, educacional technology, website,
education

multimidia
AND acessi- 27
bilidade

Termos excluidos: remote sensing, tourism,
executive departments (government),
telecommunications systems & internet 23
communications, business schools, optical radar,
experiéncia, information technology management

Selegao apds leitura dos resumos 2

Periodo: 5 anos 27

Tipo: artigo 21

Termos selecionados: educacao a distancia,
distance education, information and
communication technologies, tecnologias
de informagdo e comunicagao, educational 9

o+ 63 technology, .educagéo.especigl,‘inc!uséo .digital,
distancia tecn.ol.og|a educacional, digital inclusion,
(continua) accessibility, acessibilidade, special education

multimidia
AND educa-

Termos excluidos: educagao, unir, teleduc,
amazon, Amazonia, nursing informatics, varicose 54
ulcers, professional training

Selecdo apés leitura dos resumos 0

Fonte: dos autores.

Ap6s a leitura dos resumos buscando aderéncia ao tema, dos 13 documen-
tos foram selecionados trés que apresentaram pontos a serem mapeados,
compilados e analisados na busca da resposta ao questionamento. Conside-
rando o foco da investigagdo, foram acrescentados dois artigos de boletim
especializado, totalizando cinco documentos.

Analise dos documentos

Os passos adotados para a andlise dos documentos foram:

* Fichamento elencando os pontos de destaque de cada documento lido;

* Agrupamento dos dados para a compilacao e sintese das informagoes
— Quadro 2.

Sintese dos resultados

Os trabalhos selecionados sdo das dreas da Educacdo, Informatica na
Educacdo e Educagdo Profissional. As palavras-chave atribuidas pelos au-
tores foram as seguintes: aprendizagem, aprendizagem multimidia, capa-
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citagdo profissional, docentes, educagao, educacéo a distancia, educagao
especial (citada duas vezes), educagdo inclusiva, educagdo profissional,
ensino e aprendizagem, experiéncia, formagao cultural, formagao de
professores, inclusdo digital, novas tecnologias, pessoa com deficiéncia,
pratica educativa, tecnologia educacional, tecnologias de informagao e
comunicacgao.

A luz dos objetivos e tendo o questionamento como lente para a leitu-
ra dos documentos, as informagdes de destaque foram preenchidas no
quadro. Na sequéncia, o Quadro 2 apresenta o resultado da compilacao.
Os numerais indicam em quantos documentos o assunto foi abordado.

Quadro 2 - Revisao sistematica da literatura — Compilacao

Capacitacdo Profissional de Pessoas Com Deficiéncia: Um Estudo de
Caso no Secap/Faders - Priscila Mallmann Bordignon; Dirléia Fanfa
Sarmento. 2011.

O lugar da experiéncia, da cultura e da aprendizagem multimidia na
formagao de professores. Monica Fantin — 2012. Fantin (2012) -
FANTIN, 2012.
Titulo

A inclusdo das TICs na educagao brasileira: problemas e desafios. Werlayne
Autor(es)

Stuart Soares-Leite e Carlos Augusto do Nascimento — Ribeiro — 2012.

Eduquito: ferramentas de autoria e de colaboragao acessiveis na perspec-
tiva da web 2.0 - Santarosa, Conforto e Basso — 2012.

As Caracteristicas, Habilidades e Competéncias Exigidas para o Docente
Atuar na Educagao Profissional com Alunos com Algum Tipo de Deficién-
cia - Loni Elisete Manica e Geraldo Caliman. 2014.

Desafios dos professores para trabalhar com midias e TICs — 2.

Perfis e competéncias necessdrias aos professores para trabalhar com
tecnologias — 2.

Necessidades para o desenvolvimento do trabalho — 3.
Pontos em

comum Trabalho pedagégico com midias e TICs — 3.
Convergéncia das midias — 2.
Metodologias propostas — 3.

Politicas/Agdes governamentais — 2.
Significado/ representacao.

Pontos

o Conceitos: Midia Educagao, Vivéncia, Experiéncia, Multimidia learning,
especificos

Letramento digital 2, Inclusao digital 2, Perversidade, Diferenca, Ecologia
mididtica.

Fonte: dos autores

O mapeamento das pesquisas sobre a relagdo dos professores com a utili-
zagao das midias, audiovisuais e tecnologias de informagao e comunicagao
na educagdo para a promogao da aprendizagem dos estudantes com defici-
éncia resultou em cinco trabalhos selecionados dos 67 itens filtrados de um
total de 673 artigos que apareceram na busca por assunto e combinagoes de

“audiovisual” e “multimidia”.
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Os periodos dos trabalhos selecionados, um artigo de 2011, trés de 2012
e um de 2014, permitem observar que, em 2012, o tema passou por uma
maior discussdo, para a qual foram selecionados aspectos que passam pe-
las politicas publicas e agdes governamentais a fim de formar uma base de
entendimento do cenario brasileiro, do perfil profissional dos professores e
a relagdo deles com as praticas pedagodgicas, as midias e as TICs na atuagao
docente com o foco voltado para estudantes com deficiéncia.

As politicas publicas e agdes governamentais para a inclusdo das TICs foram
abordadas por Soares-Leite e Nascimento-Ribeiro (2012). Os pesquisadores
utilizaram informagées do Centro de Estudos sobre Tecnologias da Infor-
magcao e Comunicagdo (Cetic), da Organizagao das Nagoes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) e de outras fontes. Eles relataram
que, em todos os continentes, foram feitos investimentos para o uso das
TICs nas escolas, na inovagdo dos processos pedagégicos, infraestrutura de
equipamentos, acesso a internet, desenvolvimento profissional e de criacao
de contelidos digitais de aprendizagem.

No Brasil, as iniciativas governamentais nas escolas pablicas comecaram
efetivamente em 1996 com 20 anos de atraso, considerando que os movi-
mentos iniciaram-se na década de 1970. Segundo Ferreira (2009 apud SO-
ARES-LEITE; NASCIMENTO-RIBEIRO, 2012), agbes conjuntas dos governos,
federal e estadual, por intermédio do Programa Nacional de Informatica
na Escola (Proinfo), tém implantado tecnologia (computadores e acesso a
internet) nas escolas, o que possibilitou os cursos a distancia em quase todos
os estados do pafs, permitindo a participagdo em cursos de graduagdo e
pos-graduagado de pessoas que nao tinham a expectativa de estudar em uma
faculdade. As estatisticas produzidas pelas pesquisas auxiliam as discussdes
sobre politicas publicas voltadas para a inclusao digital (CETIC, 2011 apud
SOARES-LEITE; NASCIMENTO-RIBEIRO, 2012). A Unesco coopera com o
governo brasileiro para melhorar a qualidade do processo ensino-aprendi-
zagem, no entendimento de que o letramento digital ocorre da utilizagao
frequente das tecnologias. A Unesco também coopera com o Programa TV
Escola no propésito de explorar a convergéncia das midias digitais utilizadas
no ensino presencial e a distancia, buscando ampliar a interatividade dos
contetdos televisivos.

As acdes e iniciativas governamentais relacionadas a inclusao foram abor-
dadas por Bordignon e Sarmento (2011). Segundo as autoras, os avangos
foram impulsionados pelos movimentos internacionais, entre eles, a Con-
feréncia Mundial sobre Educagdo para Todos, a Declaragdo de Salamanca,
a Declaragdo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia da Organizagdo das
Nagoes Unidas e a Convencao Interamericana para a Eliminagdo de Todas
as Formas de Discriminagdo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia.
No campo educacional, as autoras relacionaram os marcos legais, desde a
instituicdo dos programas de Educagdo Especial na Constituicdo de 1988
até 2001, passando por Leis, Decretos, Resolugdes e Pareceres. No campo
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laboral, segundo as autoras, a Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) de-
clarou 1981 o ano internacional da pessoa com deficiéncia. Foi o inicio de
muitos avangos na proposigao de dispositivos legais e politicas pablicas, pois
até entdo deficientes se mantinham em suas casas sob a protecao dos fami-
liares, em cooperativas de trabalho e/ou oficinas protegidas. Essas atividades
eram geralmente repetitivas e tinham objetivo de ocupar o tempo. No fim
da década de 1990, com as diretrizes legais da educagédo e do trabalho, os
espagos protegidos precisaram ser adaptados para promover o aprendizado
do trabalho criativo e prazeroso para pessoas com deficiéncia. Em 1991, a
Lei 8.213 estabeleceu a garantia de vagas em empresas privadas de acordo
com o niimero de empregados, conhecida como a Lei de Cotas. J4 o De-
creto 3.298/1999 estabelece o acesso de aluno com deficiéncia matriculado
ou egresso do Ensino Fundamental ou Ensino Médio a Educagao Profissional
para habilitagdo que lhe dé acesso ao mercado de trabalho. Tanaka e Manzini
(2005 apud BORDIGNON; SARMENTO, 2011) afirmam que a existéncia
da lei ndo garante o acesso e a permanéncia no trabalho, pois é preciso
preparo profissional e social da pessoa com deficiéncia, além de condigoes
estruturais, funcionais e sociais do ambiente que vai receber o funcionario.
A preparagao profissional desse estudante passa pela qualificagdo do corpo
docente que pode se beneficiar das tecnologias e com estratégias adequadas
propiciar o sucesso do processo de ensino e aprendizagem.

e 6 6 o o o o o
Todos os trabalhos abordam a preparagdo dos professores. Em todos os
Fantin (201 2) provoca reflexégs sobr.e a formacao inicial nos continentes,
cursos Fie licenciatura e o perfil desejado~para t/rabalhf":tr com foram feitos
as mldlas./S.egundo a z.iutora/ a f.ormag.ao esta reIaCIonad/a investimentos
com as praticas culturais em mdltiplas linguagens, o exerci-
cio das novas percepgdes sensoriais passa pelas artes. Afir- para o uso das
ma que no trabalho de criangas e jovens, as relagdes dos TICs nas escolas
sujeitos entre si e com a cultura tém sido transformadaspela o o o o o o o o
multimedialidade, que é marcada pelo protagonismo das
midias e a transformagao da paisagem comunicativa, o que altera as formas
de produgéo, acesso e socializagdo do conhecimento. Relata que estudos
realizados sugerem tendéncias de uso e formas de apropriagao das TICs e os
perfis docentes relacionados ao uso das midias sdo: nao usudrio, iniciante,
praticante e pioneiro (FANTIN; RIVOLTELLA, 2010 apud FANTIN, 2012).
Afirma que dominar as TICs é condigdo fundamental para trabalhar pedago-
gicamente com as midias e defende a midia educagao’.

Soares-Leite e Nascimento-Ribeiro (2012) defendem que a inclusdo das tec-
nologias na formagao académica dos professores é um dos entraves, uma
vez que nao faz parte dos curriculos académicos, referenciando trabalhos
de Pimentel, 2007; Silva & Gariglio, 2008; Calisto, Calixto & Santos, 2011.
Soares-Leite e Nascimento-Ribeiro (2012) acrescentam, a partir da visao de
Anténio F. Cachapuz (apud SILVA; GARIGLIO, 2008), que a formagao do-
cente visa a aquisicdo de saberes; hd muitos casos em que até usam as
tecnologias, mas nao aprendem préticas pedagogicas. Os autores observam,
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com base em Ponte (2000 apud SOARES-LEITE E NASCIMENTO-RIBEIRO,
2012), que é preciso incluir as midias no curriculo e usar de forma critica
o modo de operagdo, a interiorizagdo das suas potencialidades em relacao
aos objetivos e desejos, o que requer apreensao das possiveis consequéncias
nos modos de pensar, ser e sentir. Nesse ponto encontra-se ligagdo com o
posicionamento de Fantin (2012).

No perfil desejado para o professor que vai atuar utilizando as tecnologias sao
necessdrias competéncias digitais em ambientes multimidia (RIVOLTELLA,
2005; MIDOR, 2009; FANTIN; RIVOLTELLA, 2010b apud FANTIN, 2012),
entre elas:

[...] ¢) conhecer as midias, suas linguagens e seus processos,
suas logicas de producdo e consumo; d) atuar pedagogica-
mente na perspectiva das aprendizagens multimidia e das
mdltiplas linguagens; e) saber usar e operar com qualidade
as midias e as TICs em contextos formativos; f) analisar textos
diversos (escrito, visual, audiovisual, interativo, digital) a partir
de diferentes abordagens (alfabética, critica-reflexiva, ideolé-
gica); [...] i) trabalhar em grupo; j) aprender e ensinar on-line
usando critica e criativamente as ferramentas da cultura digi-
tal, as redes sociais e plataformas comunicativas [...] e outras
(FANTIN, 2012, p. 293-294).

As competéncias relacionadas sao reforcadas por Soares-Leite e Nasci-
mento-Ribeiro (2012) a partir da contribuigao de varios autores: Valente,
1999C; Pozo, 2004; Valente, 1998C; Pachane, 2003; Almeida; Prado,
2008; Prado, 2005. O professor precisa ter formagao tecnolégica e peda-
gbgica, ser facilitador da construgado do conhecimento, ndo um mero en-
tregador. Significa ser formado no aspecto computacional, ter domfnio do
computador, dos diferentes programas, sabendo integrar esses conheci-
mentos nas atividades curriculares; mudar a forma de ensinar e aprender,
ser mais flexivel e maduro, capaz de inovar; sabedor de quando e como
utilizar a tecnologia como ferramenta para estimular a aprendizagem; es-
tar preparado para agir, desmistificando as tecnologias; capaz de mudar a
concepgao e ter atitude para reconstruir a pratica pedagogica; conhecer
especificidades de cada recurso e orientar para criar ambientes que enri-
quegam o processo de aprendizagem para que os estudantes possam di-
versificar a representacdo do conhecimento, utilizando diferentes formas
de linguagem e estrutura do pensamento.

Para complementar, com o foco na inclusdo, na pesquisa realizada por
Manica e Caliman (2014), as caracteristicas, habilidades e competéncias
desejadas ao docente, pode-se acrescentar: ser paciente, conhecer o alu-
no e acreditar em suas potencialidades. O que inclui: (a) saber adequar
os materiais instrucionais e conhecer tecnologias assistivas; (b) conhecer
metodologias diferenciadas e saber lidar com o tempo destinado as ativi-
dades; (c) possuir qualificacdo na drea de deficientes e conhecer a apren-
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dizagem mediada pelas tecnologias que dao apoio e qualidade a edu-
cacdo de estudantes com deficiéncia; (d) conhecer formas de avaliagao
diferenciadas; (e) dialogar com o estudante; (f) superar o preconceito e a
discriminacao social; (g) acreditar que pode fazer diferente; (h) ser humil-
de e estar preparado para aprender com outros; entre outras.

Com relagao ao trabalho pedagégico envolvendo as midias, as TICs e a
acessibilidade, os artigos relatam mais propostas de formagao do que rea-
lizagbes, revelando assim um campo a ser explorado. Em Fantin (2012), a
sugestao é de um trabalho reflexivo e midia-educativo, por meio de ofici-
nas teérico-praticas que utilizam mdltiplas linguagens, para que seja possi-
vel uma apropriagao das palavras e das imagens. Dessa maneira, a atuagao
pedagodgica deve considerar outras formas de fazer, aprender, refletir e
representar, articulando ciéncia, arte, comunicagao e cultura. Soares-Leite
e Nascimento-Ribeiro (2012) alertam para a resisténcia de alguns profes-
sores as novas tecnologias, principalmente aqueles que se consideram o
“centro” de atengdo com o foco no ensinar e ndo gerenciar atividades
de pesquisa e projetos (MORAN, 2005 apud SOARES-LEITE; NASCIMEN-
TO-RIBEIRO, 2012). A sugestdo de estratégia pedagdgica é de uma abor-
dagem integradora de contetdo voltada para a resolucdo de problemas
especificos do interesse de cada estudante. Com referéncia a acessibilida-
de, Santarosa, Conforto e Basso (2012) sugerem que a aprendizagem seja
mediada por projetos, tirando o maior proveito possivel da interatividade
propiciada pelas tecnologias digitais e a concepgao sociointeracionista,
pois o trabalho colaborativo potencializa a construcao de conhecimento.
Na oficina multimidia relatada pelos autores, a producao escrita indivi-
dual e coletiva dos projetos com a utilizagao de diferentes midias (texto,
imagens, videos e dudios) atrai a atencdo, ajuda a reter a informagao e
oportuniza diferentes formas de construgdo e comunicagdo (ESQUIVEL;
ARRIETA, 2008; KOPPEL, 2007; FERNANDEZ, 2007 apud SANTAROSA;
CONFORTO; BASSO, 2012).

No relato da pesquisa dos cursos de aprendizagem?*, Bordignon e Sarmen-
to (2011) pontuam a importancia da adaptacao do material didatico, que
passa pelas tecnologias assistivas e o uso das midias. Atencdo principal
deve ser dada aos materiais utilizados no ambiente da empresa como fa-
cilitadores da integracdo e do desenvolvimento do aprendiz com defici-
éncia. No acompanhamento realizado, destacam como resultado as falas
dos aprendizes com deficiéncia, as quais revelam suas percepgbes como
pessoas capazes, com possibilidades e o significado atribuido ao trabalho
que mudou de castigo para finalidade de vida. Esse entendimento auxilia
a compreensdo do trabalho na sociedade moderna como sentido de vida
(FREITAS, 2007 apud BORDIGNON; SARMENTO, 2011).

Pode-se inferir que as situagdes reais de aprendizagem na empresa, como
estratégia pedagogica, foram importantes no processo. No trabalho de
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Manica e Caliman (2014), a resolugdo de problemas também aparece
como tdnica, porém o que se coloca para atender os estudantes com defi-
ciéncia é ter um leque maior de diferentes possibilidades para motiva-los
e despertar o interesse, utilizando tecnologias, materiais adaptados, ava-
liagdo diferenciada e praticas pedagogicas diversas. Uma dica importante
é manter o dialogo ativo com eles para identificar e realizar as adequacoes
necessdrias.

Discussao

O mapeamento das pesquisas sobre a relagdo dos professores com a uti-
lizagdo das midias na educagdo para estudantes com deficiéncia resultou
em poucos trabalhos, apesar do niimero elevado de artigos filtrados com
as palavras multimidia, audiovisual, escola, deficiéncia, acessibilidade,
educacdo a distancia e suas combinacoes. Como os termos sdo usados em
contextos diversificados, foi desafiante para a criagdo de relagoes entre
eles de maneira que pudessem responder o questionamento. Entende-se
que é preciso estimular a produgdo de mais conhecimento abordando a
temdtica das “midias e acessibilidade”, para ser compartilhado por meio
de eventos ou revistas que permitam a disseminagao de relatos de expe-
riéncia a fim de beneficiar a comunidade de educadores. No entanto, os
resultados trazem contribui¢des importantes e provocam reflexdes sobre
formagao docente para o uso das tecnologias de informagdo e comunica-
¢ao, das midias e a inclusao, a fim de promover uma educagao para todos.

Apesar das iniciativas e agdes governamentais para inclusao das TICs cita-
das nos trabalhos de Soares-Leite e Nascimento-Ribeiro (2012), o atraso
de 20 anos em relacdo aos demais continentes é um fator que pesa na
situagao atual tanto do ponto de vista tecnolégico como educacional, pois
avangos em pesquisa e divulgacdo cientifica e, por conseguinte, incremen-
to e inovagao deixaram de ser empreendidos. Essa demora também ocor-
reu na educagao a distancia, segundo Chiantia (2012, p. 363), o “lapso
temporal, consideravelmente demorado, estagnou o crescimento da EAD
em todos os niveis de educagdo no Brasil”. O autor alerta para a neces-
sidade de avangos na legislacao da educagdo a distancia para que haja a
ampliacdo da utilizagao sem reservas.

No campo da inclusdo, ainda ha muitos desafios culturais a serem venci-
dos. Ha necessidade de mais agoes de incentivo, ao invés de pressao para
o cumprimento de cotas. Acredita-se que um programa de sensibilizacao
dos empresarios possa esclarecé-los de que as potencialidades de pessoas
com deficiéncia podem trazer produtividade e qualidade ao trabalho. Da
mesma maneira, os colaboradores precisam ser preparados para receber
os colegas com deficiéncia, para uma inclusdo acolhedora.
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Com relagdo ao objetivo de identificar como os professores lidam com as mi-
dias na promogao da aprendizagem de estudantes com deficiéncia, a estrada
a ser percorrida ainda é longa por envolver os vdrios aspectos — as tecnologias
e as metodologias. O amadurecimento dos docentes com relagdo ao uso das
tecnologias € um processo que deve melhorar a medida que as novas geracoes
de educadores se formarem dentro do ambiente tecnolégico e midiatico. Até
la, muitos dos perfis docentes relacionados ao uso das midias: nao usudrio,
iniciante, praticante e pioneiro, relatados por Fantin e Rivoltella (2010), cita-
dos no trabalho de Fantin (2012) serdo identificados. Nesse aspecto, Kenski
(2004) cita, com base no National Information Infrastructure Advisory Council,
que é preciso tempo para a apropriagdo das habilidades necessarias para uso
das tecnologias. Os estdgios nesse processo sao: a) entrada — o professor tenta
dominar a tecnologia, mas ndo possui experiéncia necessaria; b) adogdo —
professor ap6s aproximadamente 30 horas de uso demonstra um domfnio
basico; c) adaptagao — professor evolui do bésico a fim de descobrir aplicagoes
para o uso da tecnologia ap6s aproximadamente 45 horas de treinamento ou
trés meses de experiéncia; d) apropriagdo — o professor demonstra dominio
da tecnologia e a usa para alcangar diversos objetivos entre outras agoes, o
que se consegue ap6s 60 horas de treinamento ou dois anos de experiéncia;
e) invengao — o professor é capaz de desenvolver novas habilidades de ensino
e utiliza a tecnologia com mais propriedade, ap6s 80 horas de treinamento
ou com experiéncia de uso superior a quatro anos. Nesse estudo, em todos
os estagios ha a necessidade de apoio técnico para dar suporte. Ao avaliar
essas escalas, percebe-se que o potencial criativo pode aflorar a partir dos es-
tagios “praticante” na escala de Fantin ou “apropriacdo” na escala de Kenski,
demandando um tempo estimado em dois anos, além de investimentos que
podem partir do docente interessado em se aperfeigoar ou da instituicao na
busca por qualidade em seus servigos educacionais.

Como indicagdo de estratégias pedagodgicas, os autores apontaram resolu-
cdo de problemas e a elaboracdo de projetos dentro de uma abordagem
interacionista, que sdo praticas bastante utilizadas na educagédo profissional
para o desenvolvimento de competéncias. Kiiller e Rodrigo (2013) resga-
tam as indicagdes metodolégicas das Diretrizes Curriculares Nacionais para
a Educagdo Profissional, adequadas ao desenvolvimento de competéncias,
a saber: (a) trabalho como principio educativo; (b) pesquisa como principio
pedagégico; (o) indissociabilidade entre educagao e pratica social; (d) indis-
sociabilidade entre teoria e pratica no processo de ensino e aprendizagem;
(e) utilizacdo de estratégias educacionais que favoregcam a compreensao de
significados e a integracdo entre a teoria e a vivéncia da prética no trabalho.
Nos projetos pedagdgicos de cursos de instituigées de educagdo profissional,
a metodologia dos sete passos tem sido adotada nos dltimos quatro anos.
Nela, as situagdes de aprendizagem envolvem o exercicio real ou simulado
das competéncias que sdo desenvolvidas em sete passos, a saber: (1) Con-
textualizacdo e mobilizacdo; (2) Definicdo da atividade de aprendizagem;
(3) Organizagdo da atividade de aprendizagem; (4) Coordenagao e acom-
panhamento; (5) Andlise e avaliagdo das atividades de aprendizagem; (6)
Acesso a outras referéncias e (7) Sintese e aplicagdo (KULLER; RODRIGO,
2013). Os passos envolvem agao-reflexdo-agao de estudantes e professores
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envolvidos no processo e demonstram resultados positivos. Na formagao do
professor, portanto, mostra-se importante acrescentar o desenvolvimento
das praticas pedagdgicas de maneira que os docentes consigam explorar o
uso das midias nas situacoes de aprendizagem.

Entre desafios e oportunidades - algumas
contribuicoes visando ao uso das midias
para todos

Vale resgatar do inicio deste trabalho o aumento do niéimero de participa-
¢oes de estudantes com deficiéncia em eventos, cursos presenciais e a dis-
tancia, o que evidencia de forma positiva a necessidade de adaptagdes a
serem realizadas nas midias utilizadas para a mediacdo do assunto. Além
destas, acrescentem-se os ajustes necessarios nos materiais tanto didaticos
para estudo quanto os de uso nas empresas para desenvolvimento do traba-
lho (MANICA; CALIMAN, 2014; BORDIGNON; SARMENTO, 2011).

L “' De forma geral, os professores utilizam apresentagoes que incluem texto,

E preciso am p| iar tabelas, graficos, imagens, videos, dudio, entre outras. Os materiais didaticos
os canais de e manuais das empresas sao normalmente impressos ou disponibilizados em

. ~ arquivos digitalizados. De acordo com Macedo (2010, p. 159), “a variedade

C(?mu N |cag_a_o, 9 de midias e tecnologia utilizadas para dar suporte ao aprendizado pode am-
fim de facil 't? r pliar os problemas de acessibilidade”. Para os participantes com deficiéncia
a compreensao  visual, por exemplo, imagens e videos nao fazem sentido na fala do pales-
das pessoas com  trante se nao houver uma descricdo que esclareca o contexto. De forma
deficiéncia similar, os participantes com deficiéncia auditiva sentirdo dificuldades para
compreender as falas, sem um intérprete Libras ou imagens que ajudem a

® 6 6 6 o o o o .
compor o sentido da mensagem.

Com alguns cuidados, professores e palestrantes podem chamar a atencao
do participante com deficiéncia e auxiliar a retengdo da informagéo. Para
isso, é preciso ampliar os canais de comunicagdo, a fim de facilitar a compre-
ensdo das pessoas com deficiéncia. A sugestao, nesse caso, é utilizar algumas
das recomendagbes criadas para o desenvolvimento de objetos de aprendi-
zagem acessiveis. Macedo (2010) elaborou uma proposta de Diretrizes de
Acessibilidade em Objetos de Aprendizagem, criada a partir da convergéncia
de trés documentos — Principios de Design Universal (para contetido web)
+ Recomendagoes de Acessibilidade para Criagdo de Contetido Online
(W3C-WCAG 2.0 e W3C-WCAG 1.0) + Guia de Desenvolvimento para
aplicagbes de aprendizagem acessiveis (IMS-ACC Guide). A ideia é disponi-
bilizar opgoes alternativas para tornar as midias (imagens estaticas, imagens
em movimento, tabelas, textos, dudio e graficos) que compdem os objetos
de aprendizagem acessiveis a pessoas com deficiéncia.

As Diretrizes foram criadas para auxiliar desenvolvedores e professores con-
teudistas na elaboragdo dos objetos de aprendizagem acessiveis que utilizam
midias. As recomendagoes podem ser aproveitadas por educadores, pales-
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trantes ou outros profissionais que apresentam ou disponibilizam contetdos
digitais e estdo preocupados com a inclusao. No exemplo de uma imagem
que faz parte de uma apresentagao, o professor pode, por exemplo, descre-
vé-la brevemente para que o participante cego compreenda e possa cons-
truir um sentido (se disponibilizar o arquivo, a descrigdo pode ser incluida
nas propriedades Texto Alt, para que os leitores de tela convertam a informa-
cdo texto em fala; ou expressar verbalmente se a exposicao for presencial).
No caso do manual de procedimentos de uma empresa para o colaborador
cego, uma versao digital que possa ser lida por um programa leitor de tela,
uma versao em Braille ou uma versdo em dudio sao as possibilidades acessi-
veis. Seguindo as recomendagbes, é preciso sempre verificar a possibilidade

de fornecer um contetido equivalente ou alternativo®.

As diretrizes relinem mais de 40 recomendagdes. Um grupo de pesquisa-
dores de mestrado e doutorado da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC) aprofundou o assunto na disciplina Compartilhamento de Conheci-
mento e Acessibilidade na Web, com o objetivo de melhorar o desenho da
informacdo, criando uma Representagdo Gréfica de Sintese® que possa ser
utilizada. A Figura 1 mostra uma das alternativas da representagdo grafica

das diretrizes para criagdo de objetos de aprendizagem acessiveis.

Figura 1- Exemplo de uma Representacao Grafica de Sintese das

diretrizes para criacao de objetos de aprendizagem acessiveis

IMAGEM EM MovivEnTO
Videos, videos com som, animagdes, scripts

Audio, quando houver, sem som de fundo

Possihilidade de visualizagio monocromtica
Som e imagem sincronizados (quando houver)

Texto alternativo e/ou texto equivalente
Titulo ou descrigio do tema
daimagem Midia
Alternativa
Descrigio completa equivalente

Fundo de cor
solida e contrastante

Cores alteréveis (0pgao para preto e branco)
Contetido texto para imagens de texto
Descrigio textual das imagens para nao perder informagao
Estrutura da pagina em coluna Gnica para leitura
na ordem correta
Palavras, abreviaturas e expressoes nao usuais -
disponibilizar para texto alternativo da

IMAGEM Imagem simplificada para impresso tatil definicao ou link para glossrio Textos
EstéTica Opgao de imagem em preto e branco Bale LINGUAGEM
. escrigio sonora para textos i i
Fotos, diagramas, . Texto alternativo (mesmo contedido - cg:" \emenl:r A Clareza e simplicidade na linguagem
Hers i Midia sudio ou li d [ [tz utilizada
grdficos, tabelas, Alternati em dudio ou linguagem de e
desenhos, arte ANSI, Alternativa sinais) ou equivalente (formato Menos quantidade possivel de palavras para
logos, charts, botdes, Audio descrigio diferente, mesmo. apresentar o contetido
imagens como links >1'nc(rjon§ada_cgm 0 Hdg% objetivo P EnEaem
Versio Audio descrigio estendida onticio adecnd o deesictiad
e Interpretagio em hnguagem de sinais ontuacio adequada, para percepgdo dos sintetizadores
Versio (il el Estilo da escrita 0 mais claro e mais direto a0 ponto de
escalondvel Legendas ou captions para sons acordo com o nivel de contetido com linguagem e terminologia
Texto alternativo — iQrmalo diferente, rigorosamente adequada
mesmo objetivo Representagio
Transcrigao textual do video Grdfica de Sintese (RGS)
Direrrizes PARA CRIACAO DE OBJETOS
DE APRENDIZAGEM ACESSIVEIS
(Macedo 2010)

Primo, Ulbricht, Vanzin EsTruTURA DO TEXTO

e Fadel (2015) Identificado de cabecalhos e elementos estruturais

Aupio
Apresentar legenda, caption ou descrigio completa
Tradugdo em linguagem de sinais
Texto alternativo visual

Controle de volume, pausa, liga/desliga
todos aparentes

Gréricos

Texto descriivo do ayout do grfico,
alocalizagio das variaveis e o5
resulados apresentados

Sumério apresentado como legenda

Organizagio do contetido de forma ldgica e ordem compreensivel
Apresentar hierarquia de topicos e numeragao
Texto com alinhamento a esquerda
Maximo de 80 caracteres por inha

Taseus Texto quebrado em segmentos com titulos bem

Permitir leitura linear por definidos fornecer versao para impressao em
meios sonoros uma (inica pagina
Identificacdo clara de titulos,
cabecalhos, linhas e colunas
Apresentar resumo das tabelas
Dividir tabelas complexas em tabelas simples
Nao usar tabelas para formatar, distribuir contedido
ou layout de tela
Converter em tabela simples os graficos de barra,
de linha ou de pizza
Usar coptions para descrever a fungao da tabela e um
sumirio para descrever a forma
da tabela

Abreviaturas e acronimos por extenso
na primeira ocoréncia

Fonte: Primo et al. (2015).
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Cada setor da Representagao Gréfica de Sintese contém as recomendagoes
especificas para tornar a midia correspondente acessivel. As midias selecio-
nadas sdo imagem estdtica, imagem em movimento, texto, tabela, grafico e
audio. No estudo de Macedo (2010), a escolha dessas midias para a criagao
de objetos de aprendizagem resultou da analise dos objetivos projetados
para o recurso de aprendizagem a ser utilizado e das estratégias a serem
adotadas. Diferente do trabalho de Macedo (2010), por opgao dos pesqui-
sadores visando contemplar todas as deficiéncias, a representacao grafica de
sintese ndo apresenta distingao entre elas. Essa escolha justifica-se porque
em uma turma ou evento ha a possibilidade de participagdo de diversos
tipos de estudantes com deficiéncia. Por isso, é melhor pensar em deixar
acessivel a todos seguindo as recomendagbes.

Consideracoes finais

A partir da observagao do crescimento da participagdo de estudantes com
deficiéncia visual e auditiva em eventos, cursos presenciais e a distancia nos
quais os professores utilizam midias para a mediagdo dos contetidos que,
por conseguinte, necessitam de cuidados para acessibilidade, buscou-se dis-
cutir o tema. A fim de entender como os professores utilizam as midias,
audiovisuais e tecnologias de informagao e comunicagdo para promover a
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, foi realizada uma revisao sis-
tematica de literatura.

A metodologia de revisdo sistematica de literatura levantou informagoes so-
bre politicas e agdes governamentais voltadas para a implantagao das TICs
nas escolas, a inclusdo educacional e laboral de pessoas com deficiéncia, os
desafios, o perfil ideal do docente para trabalhar com as TICs e estudantes
com deficiéncia e os tépicos necessarios para formagao do docente.

A busca dos termos “multimidia” e “audiovisual”, combinados com “escola”,
“deficiéncia”, “acessibilidade” e “educagdo + distancia” resultou na selecao
de cinco artigos, no periodo de 2010-2015. As palavras-chave atribuidas
pelos autores foram aprendizagem, aprendizagem multimidia, capacitagao
profissional, docentes, educacao, educagao a distancia, educagdo especial
(citada duas vezes), educacdo inclusiva, educagdo profissional, ensino e
aprendizagem, experiéncia, formacao cultural, formagao de professores, in-
clusao digital, novas tecnologias, pessoa com deficiéncia, pratica educativa,

tecnologia educacional, tecnologias de informagdo e comunicagao.

O estudo revelou que, em vez de relatos de experiéncias de professores, ha
muitas recomendagoes para a formagao do docente. Uma das contribuicoes
visando tornar os recursos educacionais’ e materiais elaborados pelos pro-
fessores mais acessiveis é a utilizagdo das Diretrizes de Criagdo de Objetos
de Aprendizagem Acessiveis elaborada por Macedo (2010). Para tanto foi
disponibilizada uma Representacao Gréfica de Sintese que relaciona as re-

B. Tec. Senac, Rio de Janeiro, v.41 n. 3, p. 110-131, set./dez. 2015.

127



128

comendagoes das midias texto, imagem estatica, imagem em movimento,
tabelas, gréficos e dudio. A limitagdo deste estudo esta na selecdo de artigos
nacionais. A sugestao é verificar contribuigoes de artigos internacionais, para
o futuro.

Recomenda-se como proposta para a formacao de docentes:

* incluir nos cursos de formagdo inicial do professor unidades temdticas
que abordem: uso das tecnologias de informacao e comunicagdo, mi-
dias e tecnologias assistivas, assim como préticas pedagégicas para o uso
e metodologias voltadas para a inclusao;

* desenvolver oficinas de elaboragao de Recursos Educacionais utilizando
a Representagao Gréfica de Sintese (PRIMO et al., 2015) das Diretrizes
de Criagao de Objetos de Aprendizagem Acessiveis (MACEDO, 2010).

Visando a ampliacao das acoes educativas para a sociedade, acrescenta-se a
recomendacao de buscar parcerias com instituicdes publicas e privadas, de
intermediagao de emprego e formadores de opinido, para:

* promover eventos a fim de aumentar a discussao sobre acessibilidade,
inclusdo e midias, buscando a troca de experiéncias e a disseminagao
de conhecimento;

* desenvolver programas de sensibilizacao para empresarios, visando es-
clarecer sobre as potencialidades das pessoas com deficiéncia para a
ampliagdo das contratagdes independente de cotas.

Visualiza-se que professores devidamente capacitados para aplicarem as
recomendacoes de acessibilidade na elaboragao dos recursos educacionais
desempenhardo a fungdo docente com mais qualidade. Dessa forma, permi-
tirdo que os estudantes com deficiéncia sintam-se participantes mais ativos e
integrados, ampliando assim as chances de desenvolvimento pessoal e pro-
fissional para o exercicio da cidadania.

Notas

' Convergéncia de midias é a integragdo de diferentes formas de midia em
uma mesma plataforma. As midias digitais permitem que telefones celulares
(smartphones) possam convergir video, audio, voz, dados e TV. Outro exem-
plo sdo pacotes de TVs a cabo que permitem outros servigos, como acesso a
internet, jogos, além dos canais (GABRIEL, 2013).

2 Os nativos digitais, segundo Prensky (2001), sdo os nascidos a partir de

1980 que aprenderam de forma natural a lidar com as tecnologias, sao capa-
zes de receber e processar informagoes veiculadas por textos, sons, imagens
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e videos de forma rdpida e ndo linear. Os imigrantes digitais aprenderam de
forma linear, tiveram uma educagao fortemente marcada pela escrita e por
isso precisam de um esfor¢o maior para lidar com esse novo contexto tecno-
l6gico. Consideragao livre desta pesquisadora.

3 Midia-educagdo — “entendida como possibilidade de educar para/sobre
as midias, com as midias e através das midias, a partir de uma abordagem
critica, instrumental e expressivo produtiva” (FANTIN, 2006, p. 85-86 apud
FANTIN, 2012).

*Os cursos de aprendizagem sdo regulamentados pelo Ministério do Traba-
lho, a formagdo é realizada na escola profissionalizante e na empresa em
atividade real de trabalho. Fonte: dos autores.

5 Contelido equivalente é idéntico ao que deu origem, porém é fornecido
em uma modalidade diferente. Exemplo: texto original pode ser disponibi-
lizado pelos equivalentes em dudio e texto para impressao em Braille; con-
telido alternativo possui o0 mesmo objetivo final de aprendizagem, porém
é apresentado de outra forma ou formato, é uma ampliagdo do contetdo
equivalente (MACEDO, 2010, p. 169).

¢ Segundo Padovani (2012), representacdo grafica de sintese sao artefatos
criados com o objetivo de complementar uma informagao escrita em textos
cientificos.

”Recurso educacional neste artigo é o contetido digital que pode ser produ-
zido e reutilizado para apoiar as atividades de aprendizagem, sejam elas pre-
senciais, sejam a distancia. Um recurso educacional para ser um objeto de
aprendizagem deve apresentar quatro caracteristicas bésicas: granularidade,
reusabilidade, interoperalidade e acessibilidade. Por isso, nem todo recurso
educacional é objeto de aprendizagem.
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